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EDITORIAL

Con este numero, ACTUALIDAD CONTABLE FACES alcanza su octavo afio.
Nuestra comunidad, con orgullo, ha visto crecer este esfuerzo realizado por investigadores,
personal administrativo y estudiantes, junto a la comisién de arbitros, para pasar de érgano
de divulgaciéninterno, a publicacion de referencia nacional e internacional.

En esta ocasion, entregamos a nuestros lectores un grupo de investigaciones que
abarcan un amplio espectro temético. Unas relacionadas directamente con nuestra discipli-
na de origen: la Contabilidad, con tépicos como Epistemologia, Finanzas, Sistemas de
Informacién y Gerencia; y otros aportes que dan cuenta del cruce de fronteras de esta
ciencia, para producir articulos en torno alos ejes tematicos Petréleo y Estadistica.

Por dltimo, y como ya es tradicion, se presentan los titulos de las tesis y trabajos
especiales de grado realizados por los participantes de la Maestria y la Especialidad en
Ciencias Contables, respectivamente, con el animo de difundir las investigaciones que
desde el Postgrado de Ciencias Contables se desarrollan.

Nayibe Ablan Bortone
Profesora FACES-ULA
nablan@ula.ve
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Partiendo de la importancia del sector publico,
fundamentada en su atencion a las necesidades
colectivas, su participacion en la actividad econé-
mica y su aporte en la creacion de empleos, se
presenta para su fortalecimiento una investigacion
cuyo objetivo es proponer un modelo de educacion
recurrente en el area de administracion financiera,
atendiendo a contenidos que involucren aspectos
sobre los cuales se evidencie debilidad en el
desempefio de sus gerentes. El articulo presenta-
do es resultado del diagnéstico efectuado para
atender a la primera etapa de esta investigacion, y
la metodologia seguida para llevar a cabo tal
estudio tiene caracter cualitativo bajo un enfoque
etnografico. Los resultados obtenidos permiten
concluir que en los tres escenarios: municipal,
estatal y nacional, existen debilidades comunes,
destacandose la desarticulacion de los sistemas y
el poco aprovechamiento de informacién Gtil para la
busqueda de la eficienciay la eficacia. La investiga-
cién continuard y con ello el proceso de interpreta-
cibn y teorizacion se basara en la categorizacion de
la cual se derivaran las propiedades a incluir en el
modelo. Asi se derivara una propuesta para una
gerencia estratégica en un contexto de compleji-
dad, hacia un nuevo paradigma en el sector
gubernamental.

Palabras clave: Modelo, educacién, gerentes,
sector publico, administracién financiera.

RESUMEN

Taking account the importance of the public sector,
based in their attention to collective necessities, its
participation in economic activity and its
contribution in the creation of employments, is
presented for its invigoration an investigation to
propose a model of recurrent education in the area
of financial administration, assisting to contents
that involve aspects on which weakness is
evidenced in the acting of its managers. The
presented article, it is been of the diagnosis made to
assist to the first stage of this investigation and the
followed methodology to carry out such a study it
has qualitative character under an etnographic
focus. The results allow to conclude that in the three
scenarios: municipal, state and national, common
weaknesses exist standing out the separation of
the systems and the poor utilization of useful
information for the search of the efficiency and the
effectiveness. The investigation will continue and
so the interpretation process and ideology will be
based on the categorization of which it will be
derived the properties to include in the pattern. So,
it will be derived to a proposal for a strategic
management in a context of complexity, toward a
new paradigm in the government area.

Key Words: Model, education, managers, public
sector, financial administration.

ABSTRACT




Bastidas, Maria Carolina. Modelo de Educacién Recurrente para los Gerentes del Sector Publico. Un Enfoque Andragdgico
Actualidad Contable FACES Afio 8 N° 11, Julio-Diciembre 2005. Mérida. Venezuela. (7-14)

1. Introduccién

Al definir metas claras de desarrollo para un
pais, se engranan aspectos desencadenados de
la multidimensionalidad presente en este proceso,
el cual lleva implicito un conglomerado de aspec-
tos sociales, tecnolégicos, politicos, econdémicos,
educativos y culturales, los cuales actian bajo un
ciclorecursivo de influencia.

A lo ancho de la geografia mundial se toman
todos los dias importantes decisiones relativas a lo
gue sus gobernantes consideran acciones deriva-
das de estrategias para el desarrollo. No obstante,
es imposible encontrar una receta magica indicati-
va de los pasos a seguir y las politicas a disefiar
para lograr el tan deseado estado de desarrollo.
Cabe preguntar: ¢ desarrollo en cual dimension?;y
alli surge la respuesta esencial: Mejorando la
calidad de vida de todos los ciudadanos en todos
los aspectos y desde todas las dimensiones. Esta
respuesta lleva implicita muchas aristas: la filoso-
fia del gobierno en los diferentes ambitos, la
ideologia, la cultura, las costumbres y las estructu-
ras e instituciones formalizadas en cada nacion.
De esta manera, cada pais debe trazarse su propio
camino en la busqueda de un crecimiento sosteni-
do y en el disefio y la aplicacion de estrategias
conducentes a lograr mejores condiciones de vida,
las cuales en definitiva se constituyen en el mejor
indicativo del desarrollo.

En Venezuela, el devenir de las empresas, entes 'y
organismos del sector publico ha afectado de
manera considerable el logro de este crecimiento
sostenido. Cabe reconocer que confluyen dos
corrientes que van en sentidos opuestos: Por una
parte, este sector se ha convertido a lo largo de los
afos en el mayor empleador en el escenario
nacional, estatal y municipal; el gasto publico en
incremento se ha constituido en la mayor corriente
monetaria de flujo y reflujo y, debido a su fin social,
su importancia para la comunidad deberia estar
fuera de discusién. Una segunda corriente conjuga
elementos cuya presencia insoslayable ha perjudi-
cado histéricamente -y sigue afectando— el
resultado del ejercicio de la gerencia en el sector

gubernamental y se resumen en las debilidades en
cuanto a: continuidad en la ejecucion de planes,
construccién de obras, seguimiento de programas,
atencion incesante a proyectos de verdadero
interés para la comunidad, articulacion de esfuer-
zos, control integrado e integral, entre otros. Se
pretende, en consecuencia, determinar cuales de
estos factores pudiesen estar vinculados a una
falta de estructuracién de politicas en los ambitos
economico, social y territorial, las cuales permiti-
rian dar continuidad a obras y actividades, privan-
do el bienestar de la colectividad por sobre el
partido que esté en ese momento en la gerencia
municipal, estatal o nacional. En este sentido, no
se pretende desconocer que en democracia la
libertad de pensamiento y accion de quien geren-
cia son indiscutibles, siempre y cuando se ape-
guen a la normativa y a los principios que rigen la
operatividad del sistema de la administracién
financiera del sector publico. Sin obviar la premisa
anterior, se plantea que pudiese ser una solucién
armonizar los sistemas, mantener los planes,
fortalecer el control, mejorar la actuacion geren-
cial, sin radicalizarla y adecuandola a los funda-
mentos filosoficos que estén rigiendo en cada
periodo de gobierno. Esta propuesta preliminar
requiere un soporte esencial que solo puede ser
aportado por la educacién, como medio y fin para
lograr cualquier propésito vinculado al desarrollo.

2. Desarrollo

2.1. Planteamiento del problema

La gerencia publica en Venezuela, se ha visto
inmersa en condiciones poco favorables, si se
toma en consideracion el incipiente proceso de
reclutamiento y seleccién de personal, el casi
inexistente programa de capacitacion, el ausente
plan de incentivos y, en algunas ocasiones,
espacios insuficientes y procesos que parecieran
obsoletos e ineficientes. Toda esta situacion se
une, tal como lo describe Bastidas (2003), a un
marco legal extremadamente dinamico, el cual
debe ser asumido y aplicado, en el ambito de
competencia correspondiente, para dar respuesta
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a las exigencias constitucionales, legales y regla-
mentarias. Es por ello que la gerencia del sector
publico da muestras de debilidad que pudiesen
estar relacionadas con una desvinculacion con el
sector educativo, el cual en muchos casos no ha
suministrado respuestas adecuadas a las necesi-
dades de educacion recurrente para sus gerentes
en sus diversas areas de desempenfo, afectando
las posibilidades de desarrollo personal, social y
profesional, y la visualizacion integral del entorno
(descrita por Gitman, 1995), lo cual ha derivado a
la vez una serie de carencias intervinculantes con
estructuras funcionales sistémicas desarticuladas.

Estas afirmaciones coinciden con lo expresado
por Honorato (2002), quien indica que el "gerente
publico" no es un "producto” de generacién espon-
tanea, quien mediante un simple proceso de
cambio de denominacion se transforma por
decreto y pasa a ser “gerente publico” en cargo,
capacidady actitud.

El desarrollo del recurso humano
calificado hacia la gerencia publica,
demanda un sostenido e importante
esfuerzo de adiestramiento y capacita-
cion, que no solo provea, a esta nueva
gerencia, de los conocimientos en las
técnicas modernas de gestion, sino
que, ademas, sea capaz de internalizar
en ella, el mundo real que rodea a las
organizaciones publicas y también
provocar el necesario cambio de
mentalidad que sugiere con fuerza la
idea de gerencia publica. No bastan los
conocimientos de gestion moderna
sino que es necesario ademas una
actitud gerencial permanente.
Honorato(2002).

La UNESCO (1998) plantea que “la educacion
es un aspecto esencial del desarrollo humano ser
educado es disfrutar de una vida mas plena y es
disponer de un rango mas amplio de oportunida-
des” (p.12). Segun esta postura la educacién
permite al “gerente publico” su desarrollo y creci-
miento desde varias perspectivas.

Logrando una transformacion de visiéon de la
gerencia publica, se puede lograr un elemento
urgente de acometer: Recobrar la confianza en las
organizaciones que conforman el sector publico,
generar un cambio en la actitud de los ciudadanos
y asi, juntos, usuarios y gerentes, obtener el
bienestar y satisfaccién, muchas veces tan ausen-
tes en la mayoria de los individuos como clientes
del gobierno. El Estado, como figura juridica de
Nacion, ejerce el poder publico y “tiene que organi-
zarse para poder cubrir y atender a cada uno de
sus integrantes, y para poder organizar y adminis-
trar el pais, tiene el poder politico” (Salazar, 2001,
p.19)

En este sentido, Matus (2002) plantea un reto
importante: “debemos rescatar el significado y
valor de la palabra gobierno. Este rescate debe
hacerse primero en la teoria o, al menos, al mismo
tiempo que en la practica” (p.12)

Alaluz de las premisas anteriores se comenzé
la presente investigacion, la cual se propuso en
esta primera etapa identificar las necesidades de
educacion recurrente de los gerentes de los entes
y organismos del sector publico en el area de
administracion financiera y describir los aspectos
de esta area en los cuales estos funcionarios
presentan debilidad.

2.2.Metodologia

La investigacion atiende los lineamientos para
una investigacion cualitativa estructural, debido a
gue, por su naturaleza, destaca la importancia del
contexto, la funcion y el significado del acto huma-
no de gerenciar, ademas de valorar la importancia
de larealidad, tal y como es vivida por el hombre.

En este sentido, el método cualitativo sustenta
la esencia de su aplicabilidad en la misma natura-
leza humana objeto de la investigacion, pues, tal
como lo indica Martinez (1999), “la vida humana
tiene una riqueza de contenido que no captan las
técnicas matematicas u operacionalistas y necesi-
ta métodos mas humanos y personalistas” (p.6).
La postura anterior permite afirmar que la razén
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intrinseca del método cualitativo radica en la
complejidad implicita en la comprension de las
personas, la cual se debe afianzar en la intencio-
nalidad subyacente en las acciones, sin detrimen-
to de la conducta externa, pues ambos elementos
se conjugan para dar la explicacion a la integridad
del ser humano.

Se parte, asi, del supuesto de que cada ser
interpreta la realidad, pues moldea la materia
segun sean sus categorias, por lo cual el hombre
ve la realidad y busca su propio significado de las
cosas y de las acciones, y, en este rescate de su
importancia como ser humano, se parte de la
premisa de que el conocimiento es el fruto de una
relacion entre el conocedor y el objeto conocido, la
cual deriva de la interaccion objeto -sujeto, pues,
tal como lo expresa Martinez (1994), al describir la
investigacion cualitativa: el significado de cada
objeto se lo confiere el observador.

Igualmente el estudio y comprension plantea-
dos requieren la captacion de la estructura dindmi-
ca interna de una totalidad organizada, cuyas
partes constituyentes interactian fuertemente
entre si para constituir un sistema. En este sentido,
ademas de la validez de la premisa de la intersub-
jetividad, se parte de la esencia misma de un
estudio cualitativo: estudiar la totalidad y no las
partes separadas, considerando una relacion
compleja entre estas partes bajo un enfoque
multidireccional, el cual deja de lado la concepcion
positivista de la causalidad directa, lineal y unidi-
reccional. El disefio de la investigacién obedece al
dogma metodoldgico del estructuralismo sistémi-
co, cuyo disefio trata de descubrir las estructuras o
sistemas dinamicos que dan razon de los eventos
observados, con énfasis en los aspectos relacio-
nados con la investigacion etnogréfica. De esta
manera, la investigacion que se efectlia se enmar-
cadentro de los pardmetros siguientes:

1. De acuerdo con su proposito, es etnografica.

2. De acuerdo con el alcance no existe un eje
temporal, pues el modelo propuesto tendra
vigencia en relacién con la tendencia derivada
de la complejidad de los elementos implicitos

10

en el modelo yla multiplicidad de relaciones que
seoriginan

3. De acuerdo con su profundidad, la investiga-
cion es descriptiva-inductiva.

4. De acuerdo con las fuentes a emplear, la
investigacidon es mixta, pues se realiza recu-
rriendo a fuentes primarias y secundarias.

El muestreo no probabilistico de tipo opinatico,
descrito por Sabino (1992) como aquel “en el que
se escoge sus unidades no en forma fortuita sino
completamente arbitraria, designando a cada
unidad segun las caracteristicas que para el
investigador resulten de relevancia” (p.121), es
aplicado para los informantes clave: gerentes y
trabajadores de las tres unidades de estudio:
municipal, estatal y nacional, quienes sirven de
enlace con la realidad en los diversos aspectos
investigados relativos al desempefio gerencial en
el area de administracion financiera.

Una vez editada y procesada la informacion, se
procede a la jerarquizacion, categorizacion vy
andlisis de contenidos. Mediante este proceso se
combina la generacién inductiva de categorias y
propiedades con una contrastacion simultanea de
todos los eventos observados, los resultados de la
entrevista efectuada y las notas producto de las
discusiones grupales, recogidas en la guia de
discusion.

Alaluz de estos postulados se reafirma todo un
reto metodolégico implicito en la necesidad de una
apertura de paradigmas, una amplitud mental
hacia la informacion, su captura y aprehension, su
categorizacion y andlisis hacia un informe final,
cuya entrega se hard al cumplir los obijetivos
restantes de esta investigacion y presentar el
modelo de educacién recurrente para gerentes del
sector publico, partiendo de la intrincada red de
relaciones que constituye la actividad en el sector
gubernamental como un ciclo recursivo de influen-
cia, en el cual todos los aspectos se encuentran
bajo un flujo permanente de interaccién. Tal como
sefiala Morin (1990), la recursividad se explica
debido a que “los resultados y los productos son
necesarios para el proceso que los genera” (p.123)
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En este sentido, los entes y organismos son, bajo
el enfoque de lo que define Morin (1990) como un
“circuito espiralado”, el resultado de la conexién e
interaccion entre su personal, estructuras y
funciones en cada organismo, por medio de la
capacitacion y la simultanea vinculacién y creci-
miento gerencial, aspectos éstos que retroalimen-
tan y se vinculan con el ser, hacer y conocer de
estos individuos, quienes son parte de un todo
complejoy muy dinamico.

2.3.Resultados

Con la finalidad de obtener los resultados, se
parte de la revisibn documental en dos vertientes:
legal y conceptual (mediante la lista de cotejo),
para posteriormente aplicar una guia de entrevista
y una guia de discusién grupal a los sujetos de
estudio, recopilando los datos necesarios para,
una vez procesados, categorizar y proponer el
modelo producto de la investigacion.

Para efectos de la presentacion de los resulta-
dos, en esta primera etapa de la investigacion se
consider6 necesario separar tres dimensiones:

1. Operativa: estructura, distribucion, procedi-
mientos, ambiente laboral, aprovechamiento de
recursos espacio-tiempo, relaciones laborales,
motivacion, liderazgo y comunicacion interna.

2. Normativa: existencia y conocimiento de la
normativa que rige el ambito del quehacer
gubernamental en los diversos escenarios,
vigenciay amplitud de esta normativa.

3. Financiera: existencia, vigencia, conocimiento,
participacion, cumplimiento de sus fines, en
cuanto a: planes, contabilidad y control.

Los resultados, con soporte en estas tres
dimensiones, se exponen en términos cualitativos,
resaltando los aspectos sobre los cuales se
observé mayor debilidad en el &rea de la adminis-
tracion financiera, sin menoscabo de las dos
dimensiones complementarias, partiendo de las
necesidades de educacién recurrente de los
gerentes sujetos de estudio en esta area. En este
sentido, se editaron y procesaron los datos reco-
lectados y se muestran los indicadores con un

criterio de proporcionalidad, sin aseverar que los
resultados estan presentados en términos absolu-
tos y de cien por ciento de observacion en todos los
organismos.

1.Operativa: personal preparado profesional-
mente con un titulo universitario, con poca o nula
experiencia en el sector publico y mayor experien-
cia en el sector privado; existencia de organigra-
mas que estan siendo actualizados; manuales
obsoletos y desconocidos por el personal; distribu-
cibn inadecuada de funciones; espacios mal
distribuidos e insuficientes, donde se dificulta
integrar la operatividad de los sistemas; procedi-
mientos manuales y poco manejo de la informati-
ca, a pesar de la existencia de equipos de compu-
tacion, con lo cual se genera manejo de informa-
cion inadecuada por falta de oportunidad y exceso
de celeridad en el cumplimiento de requisitos de
entrega de reportes u otros informes; ambiente
laboral afectado por la falta de espacio y la poca
comunicacion entre areas. En consecuencia mal
aprovechamiento de recursos, espacio, tiempo;
relaciones laborales limitadas; motivacion relacio-
nada con la escasez de trabajo y no con el cargo
gue desempefia ni con la institucion; liderazgo
basado en la teoria x (autoritario), aun cuando la
supervision falla y es poca o nula; fallas en la
comunicacion interna para incentivar, compartir
metas, proponer ideas e impulsar la innovacion;
poca o nula experiencia laboral previa en el sector
publico y mayor en el sector privado.

2. Normativa: existencia de normativa regulato-
ria de los diferentes entes y organismos guberna-
mentales; se reconoce la importancia de la Ley
Organica de la Administracion Financiera del
Sector Publico (LOAFSP) como una recopilacién
de lanorma pararegular esa materia; los informan-
tes clave piden mayor especificidad en los regla-
mentos relativos a esta ley y que todo cambio se
apruebe en primera instancia en el marco legal
para luego pasar al operativo; igualmente, exigen
que se prepare con antelacion al personal, con
fundamentacion en instructivos técnica y detalla-
damente elaborados, preparados seglin las
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necesidades y con caracter proactivo. Preocupa el
desconocimiento, observado en algunas areas, de
la normativa y de algunos términos técnicos en las
areas correspondientes, los cuales rigen el ambito
del quehacer gubernamental en los diversos
escenarios. Existen disposiciones, decretos, orde-
nanzas y normas obsoletas, las cuales generan
incluso contradiccion con instrumentos legales de
mayor jerarquia. La amplitud de la norma es
contradictoria en diversos instrumentos legales en
cuanto a su alcance.

3. Financiera: se reconoce la existencia de una
dimensién financiera estipulada en todo el marco
legal relacionado con el tema, mediante la cual
existe la movilidad de los recursos para operar los
entes y organismos publicos, a través de una
vision sistémica. Existe el conocimiento tedrico de
que la LOAFSP estipula los diferentes sistemas
que componen este gran macrosistema. No
conocen, en su mayoria, todos los sistemas
regulados por esta Ley. En cuanto al sistema
presupuestario, aun cuando laley menciona que el
presupuesto debe estar vinculado con los planes
operativos y deben atender a los planes del largo
plazo, esto no se cumple en la mayoria de los
casos y se desconocen los planes del largo plazo.
Esto debido a que, desde que se partié en la
elaboracion de los Planes Operativos Anuales
(POA) se han venido repitiendo en su esenciay se
cambian cuantitativamente, mas no en las estrate-
gias, procesos, productos y metas para atender a
la directriz en el equilibrio correspondiente, consi-
derando que el POA debe tener una doble armoni-
zacién hacia lo cuantitativo presupuestario del
corto plazo y hacia lo cualitativo ideol6gico del
largo plazo expuesto en el Plan de Desarrollo
Econbémico y Social de la Nacién. Segun los
sujetos de estudio existe a medias la “participacion
protagénica” de la comunidad, debido a que la sala
técnica estd a medio instalar en el municipioy en el
ambito estatal se esta comenzando a realizar el
trabajo, con mucha dedicacién y mistica, pero son
muchos los casos y se debe priorizar. La prepara-
cion de estos reportes de planificacion se hacen
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por repeticion, de forma automatica, y el cumpli-
miento del fin del Estado venezolano en materia de
planificacion se ha dejado relegado.

El sistema de crédito publico aparece como el
gran desconocido, excepto en lo que se refiere ala
contratacion de obras y servicios, cuyo pago se
estipule en mas de un ejercicio fiscal.

El sistema de tesoreria, vinculado obligatoria-
mente con el de presupuesto, se reduce a un
sistemade caja, en el cual se debe revisar como se
controla internamente la recaudacion, la ordena-
cion de pagos y de liquidacion, pues los procedi-
mientos son lentosy, en algunos casos, manuales.

El sistema de contabilidad es el gran relegado
de todo el macrosistema. Estan vigentes las
disposiciones de la Contraloria General de la
Republica para los Estados y Municipios:
Publicacion No. 20, Instrucciones y Modelos para
la Contabilidad Fiscal de los Estados de la
Republica, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 2624
(1980) y Publicacion No. 21, Instrucciones y
Modelos para la Contabilidad Fiscal de los
Municipios de la Republica, Gaceta Oficial
Extraordinaria No. 2681 (1981). Aunque entre
éstas existe armonia, con todos los demas inte-
grantes del macrosistema se presenta una incohe-
rencia que imposibilita la utilizacién de la informa-
cion contable para fines que no sean estrictamente
el registro de transacciones y la generaciéon de
reportes para enviar a los 6rganos contralores y
para el archivo. Estados y Municipios se soportan
en la existencia del Plan Unico de Cuentas para
hacer el registro de sus recursos y egresos;
mientras tanto, los entes descentralizados utilizan
este Plan para contabilizar todas sus transaccio-
nes, incluyendo sus rubros de activo, pasivo y
patrimonio, sus partidas de gastos y sus ramos de
recursos. Sin embargo, el Plan mencionado fue
creado en 1993 por la entonces Oficina Central de
Presupesto, actual Oficina Nacional de Presu-
puesto, originalmente soélo para codificar y nom-
brar las cuentas de ingresos y gastos, ampliandolo
posteriormente, la referida oficina técnica, para los
demds grupos de cuentas. Esta suma de eventos
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genera incompatibilidad con las normas regulato-
rias del sistema de contabilidad, pues el mismo no
es unico, integrado, ni aplicable a todos los orga-
nismos y entes descentralizados. Por otra parte,
se ignoran los Principios de Contabilidad de
General Aceptacion aplicables al sector puablico, y
mucho mas las Normas Inter-nacionales de
Contabilidad del Sector Publico.

El sistema de control interno esté incipiente. No
obstante, se observa mediante los instrumentos
aplicados, que existe mucha disposicién de crear
la unidad y garantizar que todo lo dispuesto en la
LOAFSP se cumpla.

Es necesario reconocer que existen numerosas
fallas en lo que se refiere al control, partiendo de su
concepcion, pues no se visualiza bajo un enfoque
integral, y falla en aspectos importantes como la
utilizacion de indicadores solo en areas parciales y
para hacer la memoria y cuenta, con fines reacti-
VOS Yy a posteriori, mas que de preocupacion previa
y permanente con una vision proactiva, para una
toma de decisiones que permita a los gerentes del
sector publico ser eficientes y eficaces, pues aun
cuando en el sector gubernamental una de las
premisas de mayor relevancia es que los entes y
organismos del sector publico no persiguen un fin
lucrativo, bien vale recordar que deben preservar
el patrimonio publico y priorizar el bienestar
colectivo, al tiempo que son productivos y eficien-
tes en el manejo de los recursos escasos, tal como
estd planteado en la Ley Organica de la
Administracion Financiera del Sector Publico en su
Articulo 2, en concordancia con lo dispuesto en el
Articulo 141 de la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela. Estos gerentes mani-
fiestan que estan dispuestos a mejorary aintegrar-
se a programas para fortalecer sus debilidades y
desempefiar mejor su rol; indican que un modelo
educativo integrador de sus carencias seria muy
adecuado para su crecimiento personal y profesio-
nal, y beneficiaria a las organizaciones cuya
gerencia exige cada vez una mejor actitud y
mayores competencias.

3. Conclusiones

Los patrones conservadores de una gerencia
publica reactiva deben flexibilizarse hacia una
vision mucho mas amplia, que incorpore un
enfoque de profesionalizacién y capacitacion para
ostentar los cargos directivos bajo un enfoque
proactivo, con una concepcion integradora, la cual
abarque la deteccion de oportunidades, el aprove-
chamiento de fortalezas, la atencidon hacia debili-
dades y amenazas, acompafiada de la utilizacién
estratégica de recursos encaminada hacia metas
derivadas de una mision compartida. Esta orienta-
cion gerencial en cuanto al manejo 6ptimo de los
recursos plantea el mayor reto de desempefio,
pues no solo se trata de recursos materiales, de
espacioy de tiempo, sino que se enfatiza, sobreto-
do, la adecuada gestion relativa al manejo sinérgi-
co de recursos financieros y humanos, éstos
ultimos considerados el Unico medio real para
crear y generar riqueza, pues las personas consti-
tuyen el principio esencial del éxito y de la partici-
pacion eficiente de las organizaciones en el
mercadoy enlaeconomiaregional y nacional.

Se sustenta, entonces, la afirmacion acerca del
papel de la educacién en el crecimiento de las
personas, en su desarrollo integral y permanente,
el cual es indiscutible, asi como su importancia en
el ambito cultural y su valor en el cultivo de las
ciencias humanas. De acuerdo con estos postula-
dos, la educacion se convierte en el pilar esencial
para solidificar las estructuras del conocimiento y
buscar la vigencia de los sistemas de ideas
mediante una preparacion y actualizacién conse-
cuente. El mundo del conocimiento es dindmico,
creciente, cambiante y para mantener la vigencia
en el saber —jamas completo— es necesario
participar, incorporarse y fomentar una educacién
recurrente, la cual permite actualizar los paradig-
mas, ampliar la visién, cambiar los esquemas,
abrirse a nuevas ideas y despertar el espiritu
innovador y creativo, conscientes de que el pais
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demanda para su progreso y bienestar, para
romper la dependenciay dar un empleo mas eficaz
a sus riquezas, una fuerza de trabajo capacitada
de una conciencia y de una sensibilidad a la altura
de estos retos. En este sentido, se hace perentoria
la incorporacion de un nuevo concepto de educa-
cion, como proceso adaptativo, orientado a la
fuerza laboral gerencial participante en los diver-
SOS procesos; por esta razon, se hace necesario
incluir la educacion como una dinamica que no
puede equilibrarse en un proceso estatico, sino
que, por el contrario, debe envolver un espiritu de
constante busqueda, descubrimiento y progreso.

En este orden de ideas, la atencién para el
sector gubernamental es perentoria y requiere
esfuerzos inmediatos, los cuales viabilicen épti-
mos resultados desencadenantes de un desarrollo
real y sostenido. De alli se desprende la importan-
cia que tiene una eficiente gestion gubernamental,
basada en conocimientos amplios y actualizados
en las diversas areas consideradas criticas, por
cuanto no han sido atendidas oportuna y adecua-
damente. Finalmente, urge reconocer que solo
mediante un modelo educativo orientado a fortale-
cer las carencias descritas en los resultados se
puede lograr un verdadero compromiso por parte
de todos quienes participan en las actividades
llevadas a cabo en las organizaciones publicas,
generando la productividad necesaria para
conducir a la region, y por ende al pais, hacia
derroteros de éxito y prosperidad.
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El logo occidental propone desde hace siglos
la descripciébn del mundo basado en una
especie de traspolacién cultural, cimentada en
la novedad aparente que arrasa con la estruc-
tura de una sociedad establecida, al imponer
por la fuerza el pensamiento “civilizado”, que
en el devenir histérico ha generado una matriz
de pensamiento lineal, estatico y mecanicista,
el cual limita las funciones biogeosociotecno-
I6gicas a lo exacto y cuantificable, dejando de
lado los afectos, sentimientos, emociones y
tradiciones que engloban las creencias,
experiencias y vivencias resultantes de la
interaccion social. Se ha heredado un conoci-
miento instituido sobre un conjunto de supues-
tos aceptados desde el trecento y que adn
perduran.

Palabras clave: Ciencia, contabilidad,
corporalidad, epistemologia, fronteras.

RESUMEN

Westernlogo has been proposing for centuries
the description of the world based on a sort of
cultural transpolation, which foundations lay in
the pretended newness that devastates the
structure of an established society, when
imposing by force "the civilized" thought, thatin
history has generated a matrix of linear, static
and mechanist thought, which limits the
biogeosociotechnological functions to exact
and quantifiable thing, forgetting the affection,
feelings, emotions and traditions that include
beliefs, experiences and resulting experiences
of the social interaction. It has been inherited
knowledge instituted on a set of assumptions
accepted from trecento and that still lasts.

Key words: Science, accounting, corporality,
epistemology, borders.
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1. El Problema

En las Ultimas dos décadas los modelos cogniti-
vos Y los valores cientificos han entrado en una
“crisis” originada en la argumentacion de dos
categorias estrechamente relacionadas: la de
sujeto y la de razon. Estos dos conceptos se
relacionan en forma intima en la medida en que el
hombre, como ente individual, utilice su capacidad
esencial para resolver problemas tedricos y
practicos, guidandose a si mismo en la sociedad en
forma racional. Esto devino, segun Capra (1996),
en la clasica dicotomia sujeto-objeto, cuerpo-
mente, materia-energia, como oposiciones de
términos independientes que han limitado lo
corporal a lo biolégico, lo vivo a lo fisico y ésto a lo
mecanico.

Najmanovich (2001), en su obra Pensar-vivir la
corporalidad mas alla del dualismo, sostiene que
en la actualidad ha comenzado a expandirse un
nuevo enfoque que sienta las bases para un
pensamiento dinamico, capaz de dar cuenta del
cambio en sus multiples dimensiones. Alli destaca
una nueva visién de lo corpéreo, de lo cual se
deduce que el cuerpo humano no es solamente un
cuerpo fisico, sino un organismo vivo capaz de dar
sentido a la experiencia de si mismo.

Lo anterior conduce a un escenario donde las
fronteras e identidades previas tienden a borrarse,
a desfigurarse, adoptando perspectivas vivencia-
les, plurifacéticas, no dicotomicas, como punto de
partida para repensar la corporalidad, dando lugar
a la multiplicidad de vivencias contemporaneas,
gue, a los efectos de la aplicacién en la ciencia
contable, denota un giro significativo, donde se
encuentran nuevos caminos no transitados,
cimentados sobre la base de un usufructo de las
bondades que ofrecen las innovaciones tecnoldgi-
cas para el tratamiento de datos a nivel cuantitativo
y cualitativo, taly como lo sefiala Zaa (1999).

2. Unanuevamanerade abordar
alacienciacontable

Con base en lo anterior, se observa que la
ciencia contable exhibe un cierto cambio en su
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orientacion; es decir, tiende a replantearse el
conjunto de elementos fundantes, para dejar de
ser una artesania dedicada al registro y simple
analisis de la informacién, y constituirse en una
disciplina compleja, con caracteristicas de autoor-
ganizacioén, donde los limites no sean rigidos, sino
mas bien borrosos, que permitan el intercambio
con otras ciencias afines y no afines y ofrezcan
aportes cientificos Utiles, comprobables, validos y
confiables, permeables a los factores del entorno;
y que, ademas, sirvan de orientacion a la gerencia
de las organizaciones.

El nuevo papel de la contabilidad como ciencia
es entender, comprender, explicar y gerenciar una
realidad cadtica en permanente desequilibrio. Al
respecto, Zaa (2001) sefiala que la multiplicidad
pluridimensional de relaciones, que supera desde
el punto de vista epistemolégico la teoria de las
variaciones y combinaciones matematicas,
originada por esos tres factores: activo, pasivo y
capital (ecuacion patrimonial), crea nuevas
posibilidades en el estudio financiero sobre los
nuevos elementos del balance general, descu-
briendo mensajes no captados hasta ahora, que
acaban con el realismo ingenuo de las relaciones
entre partidas. Esto advierte que en el horizonte de
la ciencia contable se atisba la difuminacion de las
fronteras impuestas por la herencia cartesiana.

En la ciencia contable de la modernidad el
sujeto no tenia cabida en el cuadro que él mismo
pintaba. En la actualidad se observa cierta tenden-
ciaa concebir al sujeto creador de un conocimiento
cientifico como parte de él. En este sentido, se
puede concluir que el punto de partida para lograr
un cambio en el paisaje cognitivo es la afirmacion
de la corporalidad del sujeto, ya que se percibe
que la filosofia de casa individuo, la experiencia
bioldgica, sensibilidad diferencial, son cruciales en
relacion con el conocimiento, lo cual genera una
primera consecuencia: el torcimiento del espacio
cognitivo. Esta accién hace que el sujeto encarna-
do esté dentro de su pinturay se rompa la perspec-
tiva lineal que lo mantenia fuera, inmévil y ciego
(Najmanovich, 2001). La segunda consecuencia
se relaciona con la aceptacion de que la corporali-



Casal, Rosa Aura; Viloria, Norka y Zaa M., José R. Las Fronteras de la Corporalidad como Rasgo Epistemoldgico de la ...
Actualidad Contable FACES Afio 8 N° 11, Julio-Diciembre 2005. Mérida. Venezuela. (15-19)

dad implica que todo conocimiento humano se da
desde una perspectiva determinada. Es decir, que
habra siempre un lugar especifico de la enuncia-
cion. La tercera consecuencia establece que se
pueden conocer objetos independientes sin
relacion alguna con cada cual. La cuarta conse-
cuencia es que se tendra siempre un agujero
cognitivo, una zona ciega que no se puede ver.
Mé&s aun, habitualmente se esta ciego a esta
ceguera. Sise sigue con el ejemplo de la perspecti-
valineal, es el sujeto el que cae enla mancha ciega
cognitiva. Una descripcion dindmica permitird una
mirada multiperspectivista. Pero esta diversidad
de enfoques es siempre limitada por la corporali-
dad individual.

3. Lacienciacontableatravés dela
multidimensionalidad y las fronteras
delacorporalidad

De acuerdo con lo antes expuesto, cuando se
realizan reflexiones cientificas se debe comenzar
a pensar en una multidimensionalidad de las
experiencias corporales; para ello se debe tener
presente que en la modernidad el pensamiento de
la unidad, de la purezay del ser concibe los limites
como absolutos e infranqueables. Desde esta
perspectiva, se ha encerrado al cuerpo en una piel
capsula, con limites fijos y fronteras impenetra-
bles. Desde una vision multidimensional, el limite
separa drasticamente un exterior y un interior; no
hay comunicacion entre la unidad formada y el
medio que la circunda. Las fronteras son infran-
gueables. A estos limites insalvables ha de llamar-
seles limites limitantes. Sin embargo, se sabe que
no son la unica clase de limites que se puede
concebir y vivenciar: las fronteras entre paises son
transitables, la membrana celular es permeable, la
piel es porosa. Entodos estos casos el adentro y el
afuera se definen y se sostienen a partir de una
dinamica de intercambios. Ya no estamos hablan-
do de barreras insuperables, sino de la conforma-
cion de una unidad compleja, a partir del estableci-
miento de limites que podrian denominarse limites
fundantes.

Bajo este pensamiento epistemolégico, se
puede analizar las fronteras de la corporalidad en
las ciencias contables. Vistas éstas desde un
criterio contemporaneo y en contraste con el
nuevo espacio cognoscitivo, se puede considerar
gue la contabilidad es una ciencia empirica, con
una simple concepcién de naturaleza econdmica,
donde el objeto constituye la descripcion y predic-
cion cualitativa y cuantitativa del estado o evolu-
cion econdmica de una entidad especifica, realiza-
das a través de métodos propios de captacion,
medida, valoracién, representacion e interpreta-
cion, con el fin de poder comunicar a sus usuarios
informacién econdmica y social, objetiva, relevan-
te y valida para la toma de decisiones. De acuerdo
con esto, el conocimiento contable se enmarca en
la gran linealidad que subyace de la modernidad,
mecanizando notablemente el sistema empresa y
obviando el campo de afectacion infinito de esta
ciencia, al marcar fronteras impenetrables en el
espacio del conocimiento. Desde una perspectiva
epistemoldgica se puede afirmar entonces que se
puede concebir la corporalidad contable en un
espacio multidimensional vivencial y experimental
de un conocimiento que subyace en la necesidad
de determinar una explicacion cualitativa o cuanti-
tativa de un hecho econdémico y/o social. De esta
manera se entra al exterior e interior, donde se
considera la ocurrencia de hechos posibles, de
temporalidades multiformes que incluyen ritmos
diversos y evoluciones complejas, donde el azar
es parte de la vida mismay el devenir de aconteci-
mientos debe ser coparticipe en la dramatica de la
transformacion.

No se puede ignorar que el pensamiento
positivista enmarca la ciencia dentro de un estatu-
to cientifico configurado por un compendio de
principios, leyes, corolarios y normas que delimi-
tan el campo de accién y en muchos aspectos
restringen la evolucién del conocimiento. En este
cuadro impera una gran cantidad de fronteras, que
tienen limites hasta ahora infranqueables e
inflexibles. Por tanto, el conocimiento contable de
hoy requiere de un viraje en el espacio cognitivo
donde la unidad Unicay aislada no exista, sino que
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impere la unidad heterogénea, como lo expresa
Najmanovich (2001).

El conocimiento por lo que es 'y por lo que no es,
el sentido abstracto de la verdad Unica, la subjetivi-
dad anclada a la manera de algunos fil6sofos
como Sdocrates, Platon, Protagoras, Santo Tomas
de Aquino, entre otros, dan una vision inexacta de
lo que para cada uno puede representar la corpo-
ralidad. Es por ello que constituye un desafio el
intentar indagar acerca de sus fronteras; pero, ala
par, produce un gran interés estudiar estas fronte-
ras en una ciencia donde la idea de lo limitado es
especialmente evidente.

Al asociar la corporalidad con la materialidad se
ahonda en un ambito inmensamente amplio; mas
aun si esa materialidad referida esta conectada
con el fenbmeno de la vida, y si se considera que
desde el punto de vista bioldgico lo vivo no es solo
aquello que existe sino que comienza a vivir
mucho antes de existir. Ni los elementos, ni las
relaciones, ni las unidades existen antes o inde-
pendientemente de la dinamica donde han surgi-
do; entonces, estariamos analizando la corporali-
dad desde una perspectiva amplia (Acebes, 2002).

Las fronteras del cuerpo subyacen en el espa-
cio de la mente de aquellos que temen haber
hallado un limite al propdsito original; es precipita-
do hablar de los limites de la corporalidad, cuando
ante nosotros, en la cotidianidad, somos testigos
de cambios profundos y continuos en el &mbito de
nuestras vidas. Para Capra (1996) toda frontera
absoluta propuesta en la ciencia es la marca de un
problema mal planteado.

4. Amaneradeconclusion

Por lo tellUrico del tema, al relacionarlo con la
ciencia contable se puede decir que la contabilidad
representa un sistema de conocimientos ordena-
dos, con objeto, finalidad y metodologia propia,
cuya veracidad se comprueba y rectifica en la
practica cultural. Por esta razon la contabilidad
tiene un origen positivista, ya que se basa en la
generalizacion de conocimientos a partir de la
practica y de una raiz normativista, como sefiala
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Lozano (2001). En consecuencia, la contabilidad
pertenece al universo de lo limitado; es decir,
caracterizado por un pensamiento que divide el
conocimiento en compartimientos estancos. Es
necesario recordar que las cosas no tienen sentido
en si mismas, adquieren sentido en la corriente de
lavida.

Parafraseando a Whyte (2002), ahora el reto es
construir un mundo, experiencia y conocimiento
con el propésito de compartir disefios, hacer
seguimientos y vigilar el progreso de proyectos, de
acuerdo con las experiencias que ocurren y
discurren en un espacio y en un tiempo que
corresponda vivir, y que cobra sentido al ser
capaces de producir bases culturales, econémi-
cas, politicas y sociales que sustenten el mundo
contempordneo con nuevas constelaciones
conceptuales, mediante la formulacién de nuevos
axiomas que expliquen las complejas realidades
contables de hoy, de manera que sea imperante el
avance de esta ciencia, gracias a la forma de
relacionarse con el mundo y de producir sentido.
Por tal razén, ninguna opinidn es mas correcta que
la otra porque cada individuo es juez de su propia
experiencia.

“El cuerpo humano no es solamente un cuerpo
fisico, ni meramente una maquina fisioldgica, es
un organismo vivo capaz de dar sentidos a la
experiencia de si mismo” (Najmanovic, 2001).
Disponible en http://www.edupsi.com/fronte-
ras.htm
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Para comprender la importancia del movimiento
feminista en la situacion actual de las mujeres en
América Latina, es importante efectuar un breve
recorrido sobre la historia de este movimiento y
destacar las peculiaridades que han diferenciado
las préacticas en la empresa y la politica. Asi, se
exponen en el trabajo algunas de las posturas mas
importantes de este movimiento de reivindicacion
de la diferencia sexual. El propésito es comprender
el lugar que ocupan las mujeres latinoamericanas
en la actualidad. Si bien cada vez mas mujeres
ocupan un lugar importante en la toma de decisio-
nes, esto se da en condiciones de inequidad.

Palabras clave: Mujeres latinoamericanas, toma
de decisiones, inequidad

RESUMEN

In order to understand the role of the feminist
movement in the present situation of the women in
Latin America, it is important to make a brief check
of this movement throughout its history showing the
differences in the business and political
environment. This paper shows some of the most
important ideas of gender differences. The
meaning is to understand the place occupied by
Latin America women nowadays. In spite of the fact
that at present women have a preponderant role in
the making decisions process in business and
politics, this is not under equal conditions compared
with men.

Key words: Latin America women, making
decisions, iniquity.
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1. Feminismo eingreso al ambito publico

Mucho se ha hablado y escrito sobre feminismo
en los Ultimos sesenta afios. Sin embargo, a pesar
de tan abundante produccion, existe aun en
muchos sectores desconocimiento de lo que es el
feminismo, lo que pretende y lo que ha logrado; se
desconocen las ideas y reflexiones que buscan el
establecimiento de un mundo mas equitativo (Cfr.
Acuiia, 2004, p.27). Desde que se realizd, en
México, la Primera Conferencia Mundial sobre la
Mujer (1975), han transcurrido 30 afios; no obstan-
te, el desconocimiento del feminismo que se ha
desarrollado en Latinoamérica sigue muy extendi-
do.

Por feminismo debe entenderse la lucha por
superar la condicién de subordinacion de las
mujeres en el mundo y de todos aquellos fenédme-
nos colaterales, como: la discriminacion, la violen-
cia, el abandono, la falta de oportunidades para el
desarrollo integral. Este movimiento busca que las
mujeres sean reconocidas como personas, sean
respetadas y afirmen su dignidad, puesta en duda
durante siglos.

Si bien no se puede ignorar que la salud de las
mujeres, en algunos aspectos, ha mejorado; que
las condiciones del trabajo doméstico son menos
desgastantes; y que las posibilidades de estudiar y
de trabajar fuera de casa -incluso como choferes,
albafiiles o ingenieros, labores o profesiones antes
reservadas solo para los hombres-, se han incre-
mentado, tampoco se puede desconocer que la
condiciéon de la mujer como servidora del hombre,
se mantiene con poca variacion.

En el caso de México, si quisiéramos explicar-
nos por qué razon esto ha sido asi en el siglo
pasado, partiriamos de la incorporacién de las
mujeres al ambito laboral, la cual se inicia a partir
de la posguerra y se manifiesta con la entrada
masiva de las mujeres a la fuerza de trabajo en
sectores de la sociedad en los que antes nadie se
fijaba: nifios, ancianos, invalidos y discapacitados.

En los afios cincuentas, en un mundo que
pretende la modernidad, se consideré6 a las
mujeres "las directoras de relaciones familiares y

del consumo familiar", las que conocian los
avances en salud, nutricion y puericultura; tenian a
su servicio las nuevas herramientas —licuadora,
lavadora, refrigerador, aspiradora—y la publicidad
trataba de convencerlas de comprar productos,
imagenes y modelos de familia, de vida, de belle-
za. La mujer se habia convertido en una "profesio-
nal" de la vida doméstica y, aunque lo hacia sin
salario, exigiay conseguia derechos.

De acuerdo con Francesca Gargallo (1995), es
a partir de la década de los 60s que el movimiento
de liberacién de las mujeres pone énfasis en una
valoracioén positiva de la diferencia sexual. En esta
tendencia se pugno por adquirir conciencia de las
peculiaridades de cada nacion, para establecer
relaciones internacionales a través del intercambio
de escritos, manifiestos e investigaciones que
enriquecieran al movimiento en general.

En los afios 60s y 70s se habla de igualdad y
libertad, los medios de informacién difunden las
nuevas ideas y los nuevos modelos de vida. En
México se oyen los ecos de lo que sucede en otros
paises: de los beatniks y hippies a la cancién de
protesta, de la Revolucién Cubana al "boom" de la
literatura latinoamericana, de las ideas de los
nuevos pensadores franceses que derivan sus
teorias del marxismo y del psicoandlisis a los
golpes de estado militares en el sur del continente.
Todo ello va generando un ambiente de estudio y
debate, un deseo de formar parte del mundo y ya
no estar aislados.

Asi, es posible recorrer las décadas de los 80s y
90s, hasta los inicios del siglo XXI, en los que el
mundo ve agudizarse diferentes formas de intole-
rancia, entre ellas la religiosa. El siglo XXI se ve
fuertemente marcado cuando, en septiembre del
afio 2001, un ataque terrorista derrumba las torres
gemelas de Nueva York.

Para muchas mujeres estos acontecimientos
estaban lejos de su cotidianidad, de suinmediatez,
de su confort. Las ideas podrian nacer y debatirse,
provocar guerras y cambios o morir, y ellas segui-
rian, ante todo y como si nada, atendiendo su
hogar, pensando s6lo en su familia.
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Afortunadamente, hubo un grupo importante de
mujeres a las que estos sucesos les cambiaron la
vida y a su vez influyeron en el rumbo de los
acontecimientos. Es necesario precisar cuales
fueron las situaciones sociales de mayor repercu-
sion para el feminismo. Especificamente en
Latinoamérica se podria relacionar al feminismo
con las movilizaciones estudiantiles y su persecu-
cion, por lo que sus ejes de reflexion, al igual que
en otros paises del mundo, sean por un lado la
busqueda de autonomia, pero por el otro la repre-
sion.

La situacion en todos, o en casi todos, los
paises de América Latina no fue muy distinta. Al
respecto Gargallo (1995) sefiala:

“En Argentina, la peculiar relacién entre los
grupos de autoconciencia y la practica
sicoanalitica, en un principio, y entre las
formas organizativas de las mujeres y la
horizontalidad de los derechos humanos, en
un segundo momento, llevan al feminismo
rioplatense, a raiz del golpe militar y su
politica de desaparicién y tortura, a la mas
conflictiva relacion entre autonomia y doble
militancia” (p.160).

El establecimiento de las dictaduras militares
en el Cono Sur, asi como las guerras civiles en
Centroamérica y el levantamiento en Chiapas,
México, obligan a reorientar la lucha de las muje-
res. A algunas las aleja de la practica feminista,
para llevarlas a un estado de guerra en el que no
sélo enfrentan la violencia fisica, sino también la
miseria y el abandono de sus lugares de residen-
cia.

A partir de estas experiencias surge una de las
mas brillantes ideas del feminismo latinoamerica-
no. Las chilenas Kirkwood y Pisano® sintetizaron la

unidad fundamental de lo publico y lo privado e
intimo en la frase: “Democracia en el pais, en la
casayenlacama”. Paralelamente, laimagen de la
madre es trocada por la simbologia publica en la
de una luchadora, que revindica el respeto a los
derechos humanos y a las organizaciones de
mujeres.

En el marco de la reivindicacion de los dere-
chos, por ejemplo, en México la Ley Federal del
Trabajo de 1970 establecié por primera vez la no
discriminacién por motivo de sexo y el ejercicio por
parte de las mujeres de los mismos derechos y
obligaciones que tienen los hombres. En 1974, la
igualdad del hombre y la mujer se elevé a rango
constitucional, al reformarse el articulo 4° de la
Constitucion.

La Constitucion de Argentina (articulo 75, inciso
22), al otorgar jerarquia constitucional a la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacién contra la Mujer y para
cumplir con el articulo 11 de dicha Convencion,
aprobd en 1998 el Plan de igualdad de oportunida-
des en el mundo laboral, por el que se pretende
eliminar la discriminacion contra las mujeres en la
esfera del empleo, incluyendo el acceso a la
formacion profesional y el derecho a las mismas
oportunidades de ascenso’.

Tan sélo un afio después (3 de marzo de 1999),
el Senado de Chile aprobé la Reforma
Constitucional para hacer explicita en su Carta
Fundamental laigualdad entre hombres y mujeres.
Este reconocimiento marc6 un hito importante que
abrié camino a otros proyectos de ley paratratar de
eliminar la discriminacién de las mujeres3, sin duda
un triunfo para los movimientos de mujeres chile-
nas.

Recientemente —agosto de 2001—, el Congreso

' Reconocidas por sus trabajos sobre la conciencia feminista y el quehacer politico de las mujeres durante la dictadura militar
chilena. Para profundizar en su obra se puede consultar Kirkwood, Julieta (1985) Ser politica en Chile. Las feministas y los
partidos. FLACSO, Santiago de Chile; y Pisano, Margarita (2001) El triunfo de lamasculinidad, Surada, Santiago de Chile.

? Cfr. Decreto 254/98 del 9 de marzo de 1998. Poder Ejecutivo Federal, Argentina. http://infoleg.mecon.gov.ar/txtnorma/49613.htm,

enero 5, 2005.

: Iguales en dignidad y derechos, Fempress en http://www.nodo50.org/mujeresred/chile.htm#3, febrero 3, 2005.
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de la Unién de México aprobd la adicion al articulo
1° constitucional para introducir la garantia indivi-
dual de la no discriminacién, de la que se derivaron
transformaciones a todos los ordenamientos
legales federales y locales con preceptos discrimi-
natorios o que limiten laigualdad de oportunidades
delas personas’.

Los ejemplos mas recientes, en la capital
mexicana, de cémo se ha pugnado por la igualdad
de género son: la Ley del Instituto de las Mujeres
del Distrito Federal (LIMDF), la cual no soélo
promueve la equidad de género e igualdad de
derechos y oportunidades, sino que también
establece las bases y mecanismos para el funcio-
namiento del Instituto de las Mujeres del Distrito
Federal®. Y la reforma del 24 de junio de 2002, que
adiciond y derog0 articulos del Codigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales para
garantizar la participacion de las mujeres en la
toma de decisiones, la cual prevé que los partidos
politicos promuevan y garanticen la igualdad de
oportunidades y la equidad de género en la vida
politica del pais, a través de postulaciones a
cargos de eleccién popular en el Congreso de la
Uniodn, tanto de mayoria relativa como de repre-
sentacion proporcional’.

A partir de estos logros, la practica feminista
tiende a formalizarse y a abrirse, a aceptar a
mujeres que, incluso no estando ligadas a los
movimientos de lucha, buscan mejorar sus posibi-

lidades de desarrollo, como seres humanos y
como profesionales, y se convierte en una forma
de combate por el empleo remunerado.

El trabajo de las feministas logra que el mundo
masculino se vea forzado a aceptar la inclusion de
las mujeres en terrenos en los que antes no se les
consideraba. Ahora las cosas han cambiado, pues
no es necesario ser feminista para ser aceptada en
un trabajo u obtener un puesto directivo. Aunque
todavia los hombres tienen mas oportunidades
gue las mujeres, ha sido de gran ayuda el esfuerzo
realizado por las diversas organizaciones que se
han preocupado por revelar las capacidades y
potencial de desarrollo de las mujeres.

De las nuevas condiciones esta emergiendo
una forma de identidad femenina que da cuenta de
los cambios experimentados hasta ahora y nos
lleva a plantear la pregunta central de esta investi-
gacion. ¢, Cual es la situacion laboral de la mujer en
puestos de toma de decisiones en Latinoamérica?

2.Lasituacionenlaempresa

De acuerdo a hallazgos presentados por
Hernandez y Camarena (2004b)’, dos hitos han
marcado el ingreso de la mujer a puestos de toma
de decisiones: uno, elincremento en los niveles de
escolaridad, y dos, cambios enla manera en que la
sociedad percibe el trabajo femenino. Sin embar-
go, las mujeres todavia se ven obligadas a aceptar
sueldos y condiciones de trabajo no equitativos®,

* Cfr. Decreto del 3 de agosto de 2001. Poder Ejecutivo Federal, México, D.F. http://cdi.gob.mx/derechos/ vigencia/reforma_-
constitucion_politica.pdf, enero21, 2005.

°su objetivo es “promover, fomentar e instrumentar las condiciones que hagan posible la no discriminacién, la igualdad de
oportunidades, el ejercicio pleno de todos los derechos de las mujeres y su participacién equitativa en los ambitos social, econémico,
politico, cultural y familiar, asi como disefiar, coordinar, aplicar y evaluar el Programa General de Igualdad de Oportunidades y no
Discriminacion hacialas Mujeres y los que de éste se deriven”. Articulos 1, 4y 5 de la LIMDF, publicada el 28 de febrero de 2002 en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal.

® Ya desde 1991 se establecio, en el articulo 60 del Cédigo Electoral de Argentina, que en el registro de los candidatos y pedido de
oficializacion de listas, éstas deberian tener como minimo 30% de mujeres entre los candidatos a los cargos de eleccion, y que no se
consideraria oficial la lista que no cumpliera con este requisito. Cfr. Decreto Reglamentario 379/93, Ley de Cupo (N° 24012), Cadigo
Electoral Nacional, publicado diciembre 12, 1991. http://www.democraciaparitaria.com/article.php3?id_-article=16, enero 15, 2005.

" Mientras en 1991 el porcentaje de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) femenina con instruccion profesional media era de
1.2, para el afio 2000 casi se habia duplicado (2.2) En los mismos afios, pero en el nivel superior, los porcentajes habian pasado de
9.2a14.3.

s INEGI, en 1995, reportaba en la ocupacion de funcionarios y directivos que las mujeres ganaban 23,3 pesos por hora, mientras que
los hombres en estas ocupaciones obtenian 27,34; en el afio 2000 las primeras ganaban 55,38 y los segundos 63,45. Cfr.
Hernandez C.y Camarena Ma. E. (2004a).
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en relacién con los que reciben los hombres en los
MisSmMos puestos.

Aunque las compafiias han empezado a
convencerse de que las mujeres no son menos
productivas porque tienen que atender a su
familia, todavia es muy pequefa su participacion
en puestos de toma de decisiones. La revista
Expansién, en su edicion de las 500 empresas
mas importantes de México, hace notar que
apenas 12 empresas cuentan con mujeres en la
direccién general, 784 mujeres ocupan puestos
gerenciales o directivos, es decir, 10% del total de
los ejecutivos; y aproximadamente 65% se desem-
pefian en el area de recursos humanos®.

En un trabajo realizado por Marquez (2001), se
observa que en las juntas directivas —que estaban
en funciones entre 1997 y 1999- de las 35 empre-
sas venezolanas mas importantes, la ausencia de
mujeres es notable: apenas hay 33 directoras por
512 directores (de los cuales 293 eran titulares).
Incluso el nUmero de directoras suplentes (21) era
mayor al de las titulares (12). En 23 empresas no
existian directoras titulares, y de éstas, en 11
tampoco habia directoras suplentes. Las pocas
mujeres que aparecian eran, casi siempre, hijas o
esposas de fundadores y accionistas mayoritarios.

Estos datos muestran como las mujeres que
buscan ocupar una posicién como lideres, funcio-
narias, ejecutivas o empresarias, para romper su
“techo de cristal”*’ tienen que cambiar las condicio-
nes del espacio en el que se desempefian —al ser
personas publicas, y excepcionales por su reduci-
do numero- para convertirse en iconos, referentes
obligados para otras mujeres. El hecho de encon-
trarse en posiciones que les han permitido tomar
decisiones, las coloca frente a un dilema: trabajar

bajo las reglas que impone el poder masculino y
gue les han permitido mantener la inequidad de
género en el empleo, o promover cambios cultura-
les, sociales, econdmicos y politicos importantes,
gue permitan superar las diversas contradiccio-
nes, asi como cambiar los valores que nos mantie-
nen anclados alatradicion (inequidad).

La segregacion femenina vertical (puestos de
nivel jerarquico de menor nivel) y horizontal™ (en
determinadas ramas u ocupaciones), se puede
explicar por las politicas que adoptan las compa-
fifas en funcidn de la distribucién y jerarquizacion
de las tareas con base en el género. Los distintos
patrones para evaluar y compensar los desempe-
flos de hombres y mujeres incluyen la poca flexibi-
lidad en el horario de trabajo, las estructuras
piramidales y las expectativas que se producen en
torno al compromiso del funcionario con la empre-
sa, ademas de que en la mayoria de los casos les
exigen relegar a un segundo plano actividades
personales y familiares; el bienestar de la mujer se
sitlla por encima de su propio proyecto personal. Si
a esto sumamos el hecho de que inician su ascen-
so en la organizacion en edad fértil y se convierten
en madres, la problematica es mayor. Es por esto
gue cuando se habla de mujeres empresarias o
ejecutivas, surge la pregunta ¢cémo hacen ellas
para balancear sus obligaciones en el trabajo con
sus responsabilidades en la casa? y ¢por qué
nadie pregunta lo mismo cuando se trata de
hombres?

3.Lasituacion enlaadministracion publica

En Latinoamérica se ha restado mérito al hecho
de que mujeres lleguen a la presidencia de un
pais, por tratarse de esposas de presidentes; sin

° En busca del nuevo feminismo (2003). Expansion, no. 859, febrero 19, México, Grupo Editorial Expansion, p. 1.

*El techo sugiere que la mujer encuentra un limite en su ascenso en las estructuras de poder. La idea del cristal alude a un limite
imaginario y, por ende, subjetivo, que impide a las mujeres que ya participan en el ejercicio del poder escalar otras posiciones
jerarquicas. En ese sentido, el techo de cristal representa un limite simbdlico que resguarda para los hombres las posiciones mas
altas, enlas que se toman las decisiones. Cfr. Martinez Vazquez, G. (2001).

" En un andlisis hecho por la revista Expansion, en las 500 empresas mas importantes de México, si se consideran los seis cargos
ejecutivos mas importantes como, por ejemplo, los directores de areas funcionales, se observa que en México las mujeres
representan 5,5% de los puestos dirigentes. Ademas, la presencia de la mujer se concentra en areas de recursos humanos; en
contraste, en la direccion de produccion so6lo se encuentran mujeres en 4,6% de los casos. Cfr. Zabludowsky, Gina. (1996).
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embargo, se ignora el trabajo politico que han
realizado. Por ejemplo, Maria Estela Martinez
Cartas, mejor conocida como Isabel Perén, quien,
en su calidad de vicepresidenta, asumio la presi-
dencia de Argentina entre julio de 1974y marzo de
1976"; por su liderazgo en la Unién Democratica
de Liberacién llegé a formar parte de la Junta de
Reconstruccion del Gobierno Nacional, de la que
se separd en 1980 por su orientacion marxista.
Diez afios después, Violeta Barrios de Chamorro
ocuparia la presidencia de Nicaragua entre 1990y
1997". Desde 1943, cuando Janet Jagan™ llegé a
Guyana, trabajé intensamente para que, a la
muerte de su esposo, contendiera en las eleccio-
nes a la presidencia y asumiera el cargo en 1997.
Mireya Elisa Moscoso de Arias lleg6 a la presiden-
cia de Panamé en 1999%, después de 11 afios de
labor politica en la oposicion.

Para algunas mujeres, la lucha ha sido la
constante en su vida: es el caso de Gladys Marin,
quien en 1999 se convirtid oficialmente en la
primera mujer en aspirar a la Presidencia de Chile;
candidata de izquierda, fue diputada durante el
Gobierno de Salvador Allende y Secretaria
General del Partido Comunista en tiempos de la
dictadura™.

En México, hasta el afio 2002 sélo 92 de las
2427 presidencias municipales eran ocupadas por
mujeres’’, una participacion que alcanzaba
apenas 3,8 por ciento. Especificamente en el
estado de Oaxaca, que cuenta con 570 munici-
pios, las mujeres se han enfrentado al sistema de
usos y costumbres por el que eligieron a sus
representantes, 418 municipios del total y en el
que solo fueron electas seis alcaldesas en el
proceso electoral de 2001; en tanto que, de los
restantes 152 municipios en los que la eleccion fue
por partidos, se designaron cinco mujeres®. Estos
datos muestran cémo las practicas culturales
todavia son restrictivas para que las mujeres
accedan a puestos de eleccién popular.

El caso del estado de Campeche, en México,
merece una mencién especial, ya que, por primera
vez en su historia, 40% de las candidaturas a
diputaciones locales y federales, asi como paralas
presidencias municipales, recay6 en mujeres. De
acuerdo a la informacion proporcionada por el
Instituto Electoral del Estado, en total, incluyendo
las regidurias, 2867 personas fueron registradas
para contender en las elecciones del 6 de julio de
2003".

12 . L, L, ~ . , . ..

Lo que tal vez pocos saben, es que Juan Domingo Perdn, después de 10 afios de exilio, enlos que ella le ayudé en la comunicacion
epistolar, y varios intentos frustrados de regresar, envia en 1965 a su esposa a Argentina para reorganizar el peronismo, sus
gestiones tienen buenos resultados y logra que su esposo regrese en 1972 a Argentina para contender a la presidencia y, como
recompensa a su esfuerzo, laincorpora en su formula como vicepresidenta.

“la profunda divisién de la sociedad nicaragliense se reproducia entre sus hijos: mientras los dos mayores, Pedro Joaquin y
Cristina, actuaron desde la oposicién, el primero como activista de la Resistencia Nicaragliense o Contray la segunda en la direccion
del periodico familiar, los menores, Carlos Fernando y Claudia Lucia, desarrollaron una notoria militancia sandinista, él fue director
de Barricada, el 6rgano de prensa del FSLN.

“En 1946 ayudé a fundar la Organizacion Econémicay Politica de la Mujer y el Comité de Asuntos Politicos. En el afio 1950 fundo,
junto con su esposo, Cheddi Jagan, el Partido Progresista de la Gente, un hito fundamental para obtener la independencia de
Guyana del dominio britanico. En 1970 fue electa Presidente de la Union de Periodistas de Guyana; entre 1973y 1997 edit6 el Mirror,
un periédico nacional. En el afio 1992, después de las primeras elecciones presidenciales libres, el doctor Jagan llegé a ser
Presidente de Guyanay cuando murio, su mujer de 57 afios convocé a elecciones, en las que resulté triunfadora.

' Moscoso obtuvo 44,9% de los votos sobre Martin Torrijos Espino, hijo de quien derrocara a Arnulfo Arias en 1968 y Alberto
Vallarino Clement, un banquero que tras ser derrotado por ella en las primarias del Partido Arnulfista, se habia separado para formar
el partido Accién Opositora.

16Gladys Marin, candidata de laizquierda, en http://www.angelfire.com/ri/amintiri/opinion16.html, febrero 2, 2005.

" Cfr. Sistema Nacional de Informacién Municipal (2001y 2002).

** soledad Jarquin y Paulina Rios, corresponsales de (CIMAC) en Oaxaca, http://www.cimacnoticias.com/ noticias/

02ene/02010305.html, enero 3, 2004.

° Aurora Sansores Serrano, corresponsal Comunicacién e Informacion de la Mujer, A.C. en Campeche,
http://www.cimacnoticias.com/noticias/03jul/ 03070603.html, mayo 6, 2004.

25



Hernandez, Clotilde y Camarena, Maria E. Inequidad de Género en las Organizaciones. Una vision de Latinoamérica
Actualidad Contable FACES Afio 8 N° 11, Julio-Diciembre 2005. Mérida. Venezuela. (20-29)

En la Camara de Senadores de México, a partir
de la Legislatura de 1964-1970, habia venido
creciendo la participacion de las mujeres, hasta el
periodo 1982-1988, en el que alcanzé 31% del
total; en los periodos posteriores se redujo y
aungue se ha recuperado la participacién femeni-
na, en el periodo 2000-2003 apenas alcanz6
19%”. En la Camara Baja, la participacion de la
mujer ha crecido permanentemente, desde la
Legislatura XLII (1952-1955), en la que solo habia
2 diputadas de 162 escafios, hasta las 110 diputa-
das de 500 en total en la Legislatura LIX (2003-
2006)™.

4. Las imagenes que proyectan los
medios masivos de las mujeres que
toman decisiones

Enlo que se refiere alas imagenes que proyec-
tan los medios masivos, se observa una feminidad
profundamente estereotipada, que en la figura de
las mujeres ejecutivas, funcionarias, empresarias
o profesionales, se distorsiona alin mas.

Los reportajes acerca de la vida de las mujeres
gue toman decisiones, van acompafiados de una
serie de recomendaciones que, supuestamente,
les ayudaran a tener una actitud mas asertiva. Sin
embargo, resulta interesante advertir que las
imagenes que de éstas mujeres se proyectan en
esos medios, se combinan con un manejo merca-
dotécnico de la feminidad que proyecta al cuerpo
de la mujer como objeto del deseo masculino, y
una indumentaria que en todo caso es un reflejo
masculino. La utilizacién del traje sastre y el blazer
sugieren que los espacios en que se toman
decisiones imponen normas, a las cuales las
mujeres se han de adaptar.

En las revistas no se dice, por ejemplo, que

para sobrevivir en un mundo donde las reglas
explicitas e implicitas son impuestas por los

hombres, las mujeres no pueden manifestar sus
intereses ni sus ambiciones personales, debido al
mandato social que las sitia como altruistas,
generosas, amorosas, es decir, "femeninas" (Cfr.
Coria, 1991). No obstante, omiten sefialar que
cuando lo "femenino" se define tan rigidamente,
las mujeres que toman decisiones tienen que
establecer relaciones que no las cologuen en
posiciones vulnerables o criticables ante clientes,
colegas, superiores e incluso entre sus subordina-
dos, sean éstos hombres o mujeres.

Las imagenes que proyectan los medios
masivos de la mujer que toma decisiones retrasan
e incluso impiden una mayor equidad de género en
estos espacios, porque la representan a partir de
valores como la competencia, el individualismoy la
“seleccion natural”.

Asi, muestran a una mujer que: primero, tiene
gue competir y no cooperar con los hombres;
segundo, en la carrera hacia puestos de mayor
jerarquia, ha estudiado, se ha esforzado, hatenido
gue demostrar su capacidad e incluso ha renuncia-
do a formas de vida mas cémodas, por lo que
solamente tiene que pensar en si misma; tercero,
lograr que los demas la obedezcan requiere ser la
mas fuerte, es decir, enérgica, autoritaria e incluso
en su forma de vestir debe reflejar el estereotipo
masculino.

5. Amaneradeconclusién

Como lo sefiala Gargallo, uno de los muchos
aspectos positivos de la actividad académica es
gue, a pesar de haber sido denunciada por las
feministas como un centro del saber patriarcal,
hasta ahora ha sido capaz de abrir sus puertas y
mantener un dialogo, principalmente desde la
perspectiva humanista. La Academia se ha
preocupado por investigar las condiciones en que
la mujer se va incorporando al ambiente laboral

** para los periodos de 1964 a 2003, Tercer Informe de Gobierno, 2003. Anexo. México, D.F 2003. Para el periodo 2003 a 2006,

Senado de la Republica, www.senado.gob.mx, octubre 28, 2003.

2 Para los periodos de 1952 a 2000, Tercer Informe de Gobierno 2003. Anexo, México, 2003. Para el periodo 2000 a 2006, Camara
de Diputados. Honorable Congreso de la Unién, www.cddhcu.gob.mx, marzo 4, 2004.
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fuera del hogar, se ha mantenido en la busqueda
de las razones que conviertan los viejos paradig-
mas en nuevas propuestas que contribuyan a la
equidad en las formas de organizacion del trabajo
y cambien las formas tradicionales en que se
toman decisiones en las organizaciones tanto
publicas como privadas.

Para llegar a transformar las estructuras se
requieren nuevas practicas. ¢Cudl puede ser la
participacién de las mujeres en este sentido?
Veamos el punto de vista de Todaro et al. (2002),
quienes realizaron unainvestigacion” entre 1998 y
1999, en la cual se analizaron las percepciones de
empresarios/as y ejecutivos/as chilenos/as y de
gué factores dependian.

Todaro y sus colegas encontraron que los
empresarios y ejecutivos perciben en las trabaja-
doras virtudes como: el orden, el esmero, la
disciplina, la tolerancia a trabajos rutinarios, la
eficiencia, concentracion y responsabilidad,
adaptabilidad y capacidad de establecer relacio-
nes humanas, honradez, compromiso y lealtad. Y
sefialaron como defectos la debilidad fisica; el
“abuso”, en ciertas situaciones, de una imagen de
debilidad; la competitividad y cierta violencia
solapada entre mujeres. Por su parte, entre las
virtudes atribuidas por los empresarios y ejecuti-
vos a los trabajadores, destacan la capacidad
fisica, la “fortaleza de caracter” para enfrentar
problemas; entre los defectos, se mencioné el
desorden, la falta de esmero, que son impulsivos y
tienen baja tolerancia a trabajos rutinarios o que
requieren permanecer en el mismo lugar varias
horas, menor capacidad de concentracion, menor
responsabilidad y compromiso con los objetivos de
la empresa, ademas de cierta rigidez que dificulta
la adaptabilidad a diversas situaciones, asi como
la agresividad que tiende a surgir en grupos de
trabajadores.

De estos estudios, el equipo de Todaro conclu-
yo que, en general, las virtudes masculinas se

asocian a cargos que suponen manejo de poder,
toma de decisiones, mayor estatus o que requie-
ren mayor fuerza fisica y cierta agresividad;
mientras que las virtudes femeninas vinculan a las
mujeres, en gran medida, con ocupaciones con
poco poder de decisiébn, menor calificacion, de
caracter mas rutinario, estresantes, de gran
minuciosidad y relacionadas con el trato a perso-
nas.

Si bien es necesario analizar las dimensiones
gue conforman estas y otras subjetividades en los
estudios (el tiempo en que se realizaron, el tipo de
organizaciones, la cultura, entre otras), existe una
identidad asignada socialmente, y de la cual, tanto
hombres como mujeres, no se pueden desprender
con facilidad. Es precisamente la influencia de
estas percepciones las que permean los valores y
criterios imperantes en el mercado laboral, y que
pueden afectar el desarrollo de las mujeres.

Si partimos del concepto de habitus, del socié-
logo francés Pierre Bourdieu (1979), todos los
seres humanos pasan por un proceso de confor-
macién de un sistema simbdlico, de adquisicion de
paradigmas mediante su inculcacion practica,
especialmente durante la vida temprana del
individuo. Es el medio primordial de reproduccién
del sistema simbdlico. Constituye la ecologia
simbodlica en la cual se instauran la identidad, las
competencias y la moral del individuo. En este
sentido, se puede suponer por las respuestas
obtenidas en el estudio de Todaro y sus colegas,
gue en el caso de la mujer que se encuentra en
puestos de toma de decisiones existe un sistema
simbolico y de practicas, que probablemente se
conform6 durante su infancia, y que la predispone
para ciertas funcionesy posicionesy no para otras.

Hay que plantearse, entonces, la siguiente
interrogante: ¢como se perpetia en el tiempo la
discriminacién por género, tan profundamente
arraigada en el inconsciente que termina parecien-
do "natural"? Habria que cuestionarse sobre las

22 . . . . . .

Consistié en una encuesta a 203 empresas de diversas regiones de Chile, de todos los sectores productivos y de distintos
tamafios. La entrevista fue autoaplicada, lo que introdujo cambios en la estructura de la muestra, por lo que los resultados se
ponderaron a la estructura por sector de actividad y tamafio del universo conocido de empresas del pais.
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condiciones histéricas que perpetian la discrimi-
nacion por género a pesar de todas las transforma-
ciones que afectan la condicién de las mujeres en
las sociedades occidentales. Habria que orientar
el andlisis de la mujer en los puestos de toma de
decisiones hacia los agentes histéricos y las
instituciones de diversa indole, desde las organi-
zaciones formales como las empresas, hasta la
familia y las redes sociales que influyen en el
proceso.

Otros aspectos que merecen especial atencion
son: el papel que tienen los valores tradicionales
de la cultura genérica en la cultura empresarial, v,
mas especificamente, aun en el clima organizacio-
nal; la manera en que las mujeres pueden encon-
trar espacios en las estructuras de toma de deci-
siones, que favorezcan a la organizacion y el
desarrollo de sus capacidades como ejecutivas; la
percepcion del ambiente laboral a partir de las
exigencias para hombres y mujeres en el desarro-
llo de sus actividades, las ventajas y desventajas
que tienen unos y otras en el desarrollo de sus
funciones ejecutivas, las diferencias que por
género se presentan en latoma de decisiones y el
nivel de competencia y oportunidades de ascenso
paralas mujeres.

Todos estos elementos conducen a pensar que
para lograr la equidad de género en los espacios
de toma de decisiones es mas importante la
transformacion de la sociedad en su conjunto que
el cambio en las condiciones propias del empleo
(Cfr.Hernandez C.y Camarena, M., 2004a).

Tener la posibilidad de hacer efectivo el dere-
cho a la igualdad de oportunidades y equidad de
género, requiere que las mujeres ocupen puestos
de toma de decisiones; sin embargo, no sera por
este sélo hecho que se logre una mayor y mejor
representacion femenina en los altos niveles
jerarquicos; también se requiere:

a) Mayor y mejor educacion, tanto en hombres
como en mujeres; cambios en los roles que
desempefian los miembros de la familia,
modificar las imagenes que proyectan los
medios masivos, en las que la mujer aparece
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enfrentada al hombre y lo que se pretende es la
superioridad de alguno de los dos.

b) En el trabajo se requiere, principalmente en el
sector empresarial, mayor equidad en los
salarios, crear tabuladores de sueldos que
reduzcan la brecha en ocupaciones cataloga-
das como de Funcionarios y Ejecutivos. Si un
trabajo puede ser desempefado de la misma
forma por un hombre o una mujer, los salarios
no deberian ser diferentes. También se requie-
ren evaluaciones mas objetivas del desempefio
para no basarse s6lo en percepciones estereo-
tipadas.

El establecimiento de un nuevo orden social no
se logra Unicamente con cambios en las leyes -por
ejemplo, a través de cuotas fijas o porcentuales
gue establezcan niveles de representacion
politica-, con presidentas de partidos politicos,
directoras de orquesta, o gobernadoras. Estos
logros siguen siendo irrelevantes, si por el sélo
hecho de ser mujer se obtiene un sueldo menor;
por tener un hijo se pone en riesgo un ascenso o se
le despide del empleo; se leimpide elingreso a una
maestria; o es la Unica responsable de los hijos.

Aunque se han obtenido algunas respuestas a
nuestra pregunta central son mas las interrogantes
gue surgen; por ejemplo, ¢hasta qué punto la
mujer que ha alcanzado altas o medias posiciones
de la estructura jerarquica ha superado la discrimi-
nacion?, ¢ es posible que la escuela, la familiay los
medios masivos contribuyan en la conformacion
de relaciones mas igualitarias entre hombres y
mujeres?, ¢cOmo esta cambiando el camino hacia
posiciones de toma de decisiones paralas mujeres
de las nuevas generaciones?
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El problema al que esta dirigido este articulo no es
s6lo acerca del hecho de que la historia de la OPEP
ha sido objeto de acertadas y desacertadas
interpretaciones, sino acerca del hecho de que la
misma naturaleza de la OPEP es controversial. El
articulo propone una breve periodizacion de esta
historia, presenta las interpretaciones rivales de la
teoria neoclésica y de la teoria de la renta y
muestra sus ventajas y desventajas epistemoldgi-
cas. Igualmente, revela que estas teorias sélo son
validas en segmentos muy especificos del proceso
historico y que tienen limites y limitaciones crucia-
les. No hay evidencias de un supuesto universalis-
mo de alguna de ellas. Por ultimo, el neorrentismo
venezolano contempordneo se niega a aceptar
tedricamente la transformacion de la naturaleza de
la OPEP, intenta restaurar una conducta rentista sin
capital arrendatario internacional y resucitar
infructuosamente un glorioso y remoto pasado de
la OPEP; glorioso, pero ya obsoleto.

Palabras clave: OPEP, Venezuela, teoria neocla-
sica, teoria de la renta, epistemologia econémica,
historia econdmica, economia petrolera.

RESUMEN

The problem to which this paper is addressed is not
only about the fact that the history of OPEC has
been the focus of proper and improper theoretical
interpretations, but about the fact that the OPEC's
nature itself is controversial. The paper proposes a
brief periodization of this history, presents the rival
interpretations of the neoclassical theory and the
rentier theory, and shows their epistemological
advantages and disadvantages. Similarly, it reveals
that these theories are valid just under quite specific
segments of the historical process and that they
have crucial limits and limitations. There is no
evidence that those theories enjoy a supposed
universalism. Finally, the actual Venezuelan
neorentism theoretically refuses to accept the
transformation of OPEC's nature, attempts to
restore a rentier behavior without a capitalistic
tenant and uselessly resuscitates a glorious and
remote past of OPEC; glorious, but already
obsolete.

Key words: OPEC, Venezuela, neoclassical
theory, rentier theory, philosophy of economics,
economic history, oil economy.
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Introduccidén

El 14 de septiembre de 2005, la OPEP cumpli6
su 45° aniversario desde que se anunciara su
fundacion. Esa historia ha sido objeto de acertadas
y desacertadas interpretaciones teéricas. Igual-
mente, la naturaleza de la OPEP auln sigue siendo
altamente controversial. En este ensayo se
propone una breve periodizacion de esos cuarenta
y cinco afos de historia, se presentan las interpre-
taciones de la teoria neoclasica y de la teoria de la
renta, se comparan y evalian ambas teorias y se
muestran sus ventajas y desventajas epistemolo-
gicas.

En este ensayo se entendera por teoria de la
renta la interpretacion del proceso petrolero
venezolano y de la OPEP, proporcionada, por un
lado, por los hoy clasicos libros que comenzé a
publicar la Comisién Ideoldgica de Ruptura en
1975 (Marquez, 1975, Ruptura, 1977, Rivero,
1979) y, por otro, por la investigacién de Bernard
Mommer (s/f, 1981, 1988, 1994, 1998, 2001 y
2003, Mommer y Rivas, 1981). Hay otros antece-
dentes: Max Flores Diaz (1980), a nivel nacional y
Morris Adelman (1972-1973), a nivel internacional.
La teoria de Adelman, aunque no es propiamente
una teoria de la renta, lleg6 a conclusiones tan, o
mas importantes, que las alcanzadas por la teoria
de renta en Venezuela. Por ello, se incluye “inco-
rrectamente” en esta interpretacion.

Otras teorias han competido con la de la renta:
la teoria dependentista y la teoria neoclasica. En
Maldonado Veloza (1996) se examinaron, y se
refutaron detalladamente, los argumentos con los
cuales los dependentistas y los marxistas en
Venezuela se opusieron a la calificacion de los
ingresos petroleros como renta del suelo.
Igualmente, alli se evaluaron esos argumentos y
se compararon con los de lateoria de larenta. Aqui
se va a hacer una comparacion entre algunas
explicaciones de la teoria de la renta y de la teoria
neoclasica de algunos eventos histéricos de la
OPEP. Se intentara responder cuando los neocla-
sicos se equivocaron, asi como cuando su teoria
devino la mejor candidata para explicar la OPEP.

Simétricamente, se presentaran los argumentos
gue muestran hasta qué punto la teoria de la renta
tuvo un relativo éxito y a partir de cudndo tuvo un
severo fracaso tedrico en esas explicaciones.

Algunas tesisiniciales

Una tesis inicial que se va a defender con
respecto a la teoria de la renta es que, efectiva-
mente, tuvo cierto éxito en la interpretacion de los
hechos petroleros nacionales e internacionales.
Sin embargo, aqui se propone que esta teoria sélo
explica correctamente esos hechos hasta alrede-
dor de 1981 6 1985, como fechas candidatas para
ser consideradas como las que cerraron la correc-
ta aplicacién de la teoria de la renta. Quizas, el
falsador del justificacionismo rentista se inaugure
en 1982. Sea cual sea la fecha puntual a elegir,
seria licito afirmar que es hasta 1985, como
maximo, que la aplicacion de la teoria de la renta
seria valida. A partir de ahi la teoria encuentra
graves problemas histéricos, econdmicos y
epistemoldgicos. Después de estas fechas
candidatas, se puede afirmar que su referente
verificador desaparecié. Por lo tanto, es altamente
problematico defender pretensiones de aplicacion
universalista de esa teoria a todos los cuarenta y
cinco afios de existencia de la OPEP.

Por el lado nacional, podria decirse que,
aunque nunca tuvo aceptacion en el pais, esa
teoria habia logrado sobrevivir con algunas
dificultades, pero al menos habia logrado sobrevi-
vir. lgualmente podria aseverarse que desde 1985
fue totalmente abandonada y fue alin mas relega-
da de lo que habia sido hasta entonces. No sélo la
escuela con mas influencia e impacto en
Venezuela (la escuela dependentistay la marxista)
la habia “descalificado” te6ricamente, sino que
dentro de otros circulos académicos estaba casi
confinada a ocupar un segundo plano a nivel
nacional. Ello no obsté como para que Bernard
Mommer continuara tenazmente con su heuristica
positiva y prosiguiera la defensa de su teoria.

En todo caso, para 1998 no habia condiciones
objetivas necesarias y suficientes para la validez
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de la teoria: por ejemplo, el capital arrendatario
internacional habia sido nacionalizado en 1976,
los precios de referencia fiscal fijados por la OPEP
habian desaparecido oficialmente en 1985 vy la
conducta de la organizacién era completamente
distinta a la conducta ejercida hasta las fechas
candidatas. Las condiciones tedricas, por supues-
to, no estaban en mejores condiciones. Podria
decirse que esa teoria estaba practicamente
moribunda en 1998: la conducta de la OPEP para
esa fecha definitivamente ya no podia desempe-
far el papel epistemoldgico de ser el referente
paradigmatico de la teoria de la renta, ya no habia
evidencias verificadoras y, por el contrario, la
teoria estaba “sitiada” por todo tipo de falsadores,
algunos de los cuales se identificaran y explicaran
aqui.

Sin embargo, a partir de 1998 la teoria revivio.
Pero, como se observara mas adelante, no renacio
por virtudes cientificas genuinas. No resucitd
como producto de un ajuste epistemoldgico, o
cientifico, ni como derivacion de un progreso en la
investigacion cientifica de su paradigma, sino
como secuela de un problema totalmente forastero
a cualquier status cientifico a cualquier teoria: en
1998 gand las elecciones Hugo Chavez.

Se denominard neorrentismo a esta restaura-
cion de la teoria de la renta ocurrida desde 1998,
con Bernard Mommer como su principal —y Unico—
idedlogo en el seno del gobierno de Hugo Chavez.
Mommer no so6lo es el tutor petrolero de Ali
Rodriguez Araque desde por lo menos 1975, sino
gue algunos circulos guerrilleros que acogieron
desde sus comienzos las tesis rentistas se encon-
traron “repentinamente” en el poder. Algunos
funcionarios del nuevo gobierno —previamente
guerrilleros— encontraron fortuitamente un terreno
gue ya habia sido abonado por la teoria de renta
en esos circulos guerrilleros anteriores. Se obser-
va cémo, a una teoria que, socioldgicamente,
estaba moribunda, le llegé oxigeno politico y, una
vez “vuelta a la vida” comenzo no sélo a pretender
tener validez tetrica, sino que imprevistamente se
tropez6é con una tipica posicion oportunista de
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encontrarse en el momento politico preciso y en el
lugar tedrico preciso cuando triunfé Chavez. Ello le
permiti®6 a Mommer comenzar a influenciar y a
dirigir la practica politica petrolera misma del
gobierno.

Aqui se mostrard cémo la concepcioén tedrica
neorrentista esta tan enceguecida con sus preten-
siones de validez universal que, para hacer valer
su marco téorico, se havisto obligada a renunciar a
la seriedad cientifica y se ha entregado por com-
pleto a venderle al gobierno unos falsos supuestos
parasacar provecho de su pasado rentista “memo-
rable.” Aqui se probara que para el neorrentismo
no existen condiciones objetivas del debilitamiento
de la renta a nivel internacional, sino que la renta
se ha debilitado por causa de una supuesta
agenda de la empresa estatal Petréleos de
Venezuela Sociedad Anénima (PDVSA) y del
liberalismo internacional. Segun esta concepcion,
la renta no se debilitd, sino que unos “culpables” la
debilitaron.

Con respecto a la OPEP, aqui se va a defender
otra tesis central: se va aseverar que la OPEP no
siempre ha sido un cartel y mucho menos lo fue en
sus primeras etapas. ¢Hasta cuando? Ya se
adelantdé una respuesta: hasta mediados de los
1980s no se comportd como cartel. Cuando aqui
se hace referencia al término “cartel,” se le esta
dando el uso que le da la teoria microeconémica
moderna estandar: como “un grupo de firmas que
han constituido un acuerdo colusivo para restringir
produccién e incrementar los precios.”

Lamentablemente, esta Ultima tesis que aqui se
esta defendiendo no es muy intuitiva puesto que
los hechos historicos muestran que, desde su
creacion, la OPEP no sélo se consideré a si misma
como un cartel, sino que también intenté compor-
tarse como uno. Entre sus objetivos iniciales, la
OPEP también incluyé uno que aqui se calificara
de “errado:” intentd controlar la produccion tal
como lo habia hecho el cartel constituido por las
compafias multinacionales antes de su fundacién
en septiembre de 1960 y tal como lo predice la
teoria microecondmica. Obviamente, estas
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caracteristicas de la OPEP “incomodan” la propo-
sicion que se intenta defender aqui: que la OPEP
no fue un cartel hasta porlo menos 1982.

Pues bien, si la OPEP misma se comporto
como un cartel en su primera etapa y si ella se
consider6 a si misma como un cartel, entonces
podria objetarse que, discutir sobre si la organiza-
cidén es o no un cartel, seria un problema superfluo
y propio de una logomaquia. Bastaria con mostrar
su propia declaracion. Quien objetara la proposi-
cion, que aqui se defiende, de que la OPEP no fue
un cartel hastainicios de los 1980s, podria concluir
“comodamente” que hay que aceptar la califica-
cion de la OPEP como cartel, pues pareciera
pertinente tomar “la propia confesion” de la OPEP
como evidencia suficiente para “cerrar el caso.”
Hay que admitir que a primera vista seria “una
buena movida” la de tomar las propias declaracio-
nes de la organizacion como prueba suficiente
para rechazar la proposicion de este articulo y
considerarla como una formulacion equivocada.
Sin embargo, esa posible objecién es problemati-
ca y no valida, pues estaria aseverando que, de
una errénea creencia y de sus concomitantes
practicas, pudiera inferirse la caracterizacion de la
naturaleza de una organizacién como propia de un
cartel. Sibien es cierto que hoy en dia hay filésofos
gue le han restablecido el status ontico a las
creencias, la respuesta que aqui se enfrenta a esa
posible objecidon consiste en afirmar que las
creencias, en este caso, no producen hechos (por
ejemplo, el hecho de que un nifio se crea
Superman no lo hace volar).

Un componente crucial que ha contribuido al
malentendido acerca de la OPEP como cartel es la
interpretacion tedrica que algunos economistas
neoclasicos le han asignado. Quizéas, en el seno de
la OPEP, hubo funcionarios neoclésicos trabajan-
do para la organizacion o la OPEP los contrato. Es

de los argumentos de estos economistas de
quienes se ha tomado aqui la definicion microeco-
némica de cartel y es de esos argumentos de
donde hipotéticamente provendria el malentendi-
do acerca de la naturaleza de la OPEP en sus
inicios. Mas adelante esta previsto discutir breve-
mente sus concepciones. Por ahora obsérvese la
forma como algunos economistas interpretaron
erréneamente el éxito de la OPEP entre octubre y
diciembre de 1973, como es el caso de David
Colander:
Antes de los 1970s, el precio del petréleo
habia sido relativamente estable. A inicios de
1970s, en una serie de reuniones de paises
que eran miembros de la Organizacion de
Paises Exportadores de Petroleo (OPEP),
algunos delegados que habian estudiado
economia sefalaron que la OPEP podia

obtener mas ingreso vendiendo menos
petréleo.

El argumento se dio como sigue: Si los
paises podian reunirse y restringir la produc-
cién, el precio del petréleo aumentaria
draméaticamente. Cada pais venderia menos
barriles, pero obtendria mas doélares por
barril vendido, y por lo tanto crecientes
ingresos (Colander, 1998, p. 84, énfasis
anadido)*.

Lo que puede comentarse de inmediato es que
la influencia de esta interpretacién erronea ha sido
sencillamente masiva. Afirmar que la OPEP es un
cartel, pareciera una proposicién tan cabal del
sentido comun gque no requeriria de alguna discu-
sion al respecto, ni de la recopilacion de evidencia
histérica alguna. Obsérvese que la “evidencia” que
presenta Colander para “explicar” el éxito de la
OPEP desde octubre de 1973 es un hipotético
razonamiento que habria usado la OPEP: el de
vender menos barriles, obtener mas dolares por
barril vendido y, por lo tanto, obtener ingresos
crecientes.

*Prior to the 1970s, the price of oil had been relatively stable. In the early 1970s, at a series of meetings of countries who were
members of the Organization of Petroleum Exporting Countries (OPEC), some delegates who had studied economics pointed out

that OPEC could get more revenue by selling less oil.

The argument went as follows: If the countries could get together and restrict supply, the price of oil would rise dramatically. Each
country would sell fewer barrels, but get a lot more dollars per barrel sold, thereby increasing revenues (David Colander,
Microeconomics, 1998, third edition, Irwin McGraw-Hill, 536 pp., p. 84).
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Sin embargo, cuando se examina la historia
real de la OPEP, cuando se examina lo acontecido
en octubre de 1973, no se encuentra la mas
minima evidencia de que la OPEP hubiera contro-
lado la produccion en esa fecha, y ni siquiera entre
1960y 1982. Nila historia en ese periodo avala esa
conducta, ni el “argumento” de la OPEP consisti
en arglir que “podia obtener mas ingreso vendien-
do menos petrdleo.” El argumento y la correlativa
decision de la OPEP fueron totalmente distintos al
argumento hipotético de la teoria del cartel y a la
conducta que sugiere esa teoria. Antes de averi-
guar cuél fue el mecanismo, no propio de un cartel,
gue le dio el éxito desde 1973 a la OPEP, conviene
explicar el proceso previo de la OPEP en el cual la
organizacién si intento comportarse como un
cartel.

El proceso previo delos 1960s

En el momento mismo de su fundacion, la
organizacion advirtié que sus miembros no podian
permanecer “indiferentes” ante la actitud de las
compafiias multinacionales con respecto a las
modificaciones de los precios, y especialmente
con respecto a las reducciones efectuadas por las
compafias antes de agosto de 1960. Desde la
Resolucion 1.1 de septiembre de 1960, la OPEP
comenz6 a demandar de las compafiias multina-
cionales precios “estables y libres de toda fluctua-
cibninnecesaria.”

Cuando la organizaciéon empezé a idear posi-
bles disefios de mecanismos para estabilizar los
precios, el mas inmediato que surgio fue el de la
restriccion de la produccion. Durante muchos
afos, la OPEP continu0 aferrada a disefar objeti-
vos para afinar este mecanismo.

Asi, por ejemplo, en la Resolucion 11.13 (1961)
se menciond la necesidad de llevar a cabo el
estudio de un “prorrateo internacional” de la
produccién. En la Resolucién 111.20 (1961) la
OPEP consider6 como valiosa la propuesta
venezolana de la recién creada Comisién
Coordinadora para la Conservaciony Comercio de
los Hidrocarburos (CCCCH) como medida para
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contribuir al control de la produccion. En la resolu-
cion 1V.32 (1962) se recomend6 como un impor-
tante componente de la estructura de los precios
petroleros un mecanismo que vinculase los
precios de los crudos con los precios de los bienes
de los paises de los cuales los miembros tenian
necesidad de importaciones. En la resolucion
IX.61 (1965) se resolvié adoptar como medida
transitoria un plan que estableciera incrementos
racionales de la produccién para satisfacer los
incrementos estimados en la demanda mundial y
someter un programa de produccion a los gobier-
nos de los paises miembros para su aprobacion.
Dos afios después, en la resolucion XIV.64 se
reafirmé la conviccibn de que un Programa de
Produccién Conjunta fuera considerado como un
efectivo instrumento para conseguir los objetivos
fundamentales de la organizacion de estabilizar y
mantener los precios de los crudos y productos a
niveles equitativos. E increiblemente, tan tarde
como 1970, en la Resolucion XX.112, la OPEP
todavia hacia referencia a la adopcion de un plan
gue incluyera incrementos racionales en la pro-
duccion para satisfacer la demanda mundial
durante el periodo de 1971-1975.

Quien esté familiarizado con la historia de la
OPEP, sabe perfectamente que ninguna de estas
recomendaciones logré cumplirse antes de
transcurridos por lo menos veintidos afios de su
existencia. En ningn momento, mientras ella
estuvo aferrada a ese mecanismo “erroneo,” la
OPEP logré controlar la produccion. Tan enorme
fue este fracaso que podria calificarsele de fiasco.
Y tan peligroso fue, que a principios de la década
de los sesenta la disolucién de la OPEP era
considerada como inminente. Por lo tanto, al no
haber logrado restringir la produccion por ningun
medio, incluyendo la colusién para subir los
precios, lo que la OPEP muestra en la década de
los 1960s es que no hay alguna una evidencia para
defender su conducta como propia de un cartel.

Sin embargo, es necesario advertir que hay una
gran diferencia entre poner como un obijetivo
equivocado una restriccion de la produccion e
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intentar, infructuosamente, comportarse como un
cartel. Esta diferencia no es trivial, pues ¢qué
clase de cartel seria uno que no pudiera hacer lo
gue todos los carteles siempre han hecho? ¢Qué
clase de cartel seria uno que jamas lograra contro-
lar la produccién? Es cierto que la OPEP misma se
comporté como un cartel, que ella misma creyé
gue era un cartel y que actué como si fuera un
cartel. Pero ya se respondié que del hecho de
creerse cartel, no se infiere que una organizacion
sea un cartel. Por lo tanto, la proposicion de que la
OPEP no fue un cartel en este periodo esta sufi-
cientemente autorizada por los hechos. No hay
evidencia alguna, entre 1960 y 1982, de que la
OPEP hubiera ejercido un control de produccion.
Aun cuando ese fue uno de sus objetivos declara-
dos, en la practicareal jamas lo consiguio.

Para observar con mayor precision la confusion
de cémo la OPEP es vista desde una erronea
perspectiva microecondémica, tomemos un basico
ejemplo de esta influencia. EI Departamento de
Energia de los Estados Unidos, en ocasiones,
cuando ha definido la OPEP, lo ha hecho en
términos de un cartel. En su informe sobre los
perfiles de desempefio de los mayores producto-
res de energia de 1993, destaca que, “formada en
1960, el objetivo de la OPEP fue el de incrementar
los ingresos de los paises miembros controlando
la produccion y la oferta” (Energy Information
Administration, 1993, p. 48). En seguida afade
que “las rivalidades entre los miembros de la
OPEP algunas veces debilitan su efectividad” y
concluye que, “sin embargo, desde los 1970s, la
OPEP ha tenido una influencia significativa en la
industria petrolera mundial.”

Como ya se destac6 anteriormente, desde el
punto de vista factico, la OPEP nunca controld la
producciény, por lo tanto, aseverar que su influen-
cia fue significativa desde los 1970s supone
acriticamente que su estrategia siempre fue la
misma. Este es un ejemplo de cémo, al preconce-
birse la OPEP como un cartel, el mecanismo que
inmediatamente prevalece en la mente de quien
entiende asi su naturaleza es el de larestriccion de

la produccion. Para matizar un poco la critica a
esta percepcion, hay que admitir que es cierto que
restringir la produccion fue un objetivo de la OPEP.
Pero, como ya se mostré anteriormente, fue un
motivo equivocado. Entre fijarse como objetivo el
control de la produccion y lograr controlar la
produccién hay mucha distancia historica.

Sin embargo, el mismo Departamento de
Energia admite en otros documentos que los
intentos por controlar la produccién no se iniciaron
con la fundacion de la OPEP. En sus OPEC briefs,
el mismo departamento define la OPEP de la
siguiente manera: “la Organizacion de Paises
Exportadores de Petroleo (OPEP) fue fundada en
Bagdad, Irak, en septiembre de 1960, para unificar
y coordinar las politicas petroleras de los miem-
bros” (Energy Information Administration, 2003).
Aqui no hay sorpresas, pero a continuacion
asevera que “[ljos ministros nacionales o los
miembros se reunen regularmente para discutir
precios y, desde 1982, para fijar volumenes de
produccién de petréleo crudo” (véase por ejemplo
su OPEC Brief del 7 de febrero de 2003).
Obsérvese que en esta ocasion el departamento
reconoce que no fue sino hasta 1982 cuando la
OPEP comenzé afijar cuotas de produccién. Porlo
tanto, la fecha de 1982 es un buen simbolo para
periodizar la génesis de la OPEP como el auténtico
cartel microecondmico que algunos autores
perciben. Si antes de 1982 la OPEP nunca pudo
comportarse como un cartel microeconémico, la
pregunta crucial es: ¢entonces cual fue la natura-
leza de la organizacion desde 1960 hasta 19827
La respuesta que ha proporcionado la teoria de la
renta es: la OPEP fue una organizaciéon de
Estados terratenientes. (Sin embargo, como se
advertira mas adelante, aun cuando 1982 es un
buen simbolo para comienzo de la conducta propia
de un cartel microeconomico, no es un buen
simbolo para la desaparicion “oficial” de la OPEP
como organizacion de paises exclusivamente
rentistas.)

Y mas confusidn todavia se observa cuando, en
ocasiones, el mismo departamento interpreta, de
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manera simétricamente opuesta, la naturaleza de
la OPEP en su estudio sobre los perfiles del
desemperio de los grandes productores de ener-
gia (Energy Information Administration, 1993, p.
xvi.) en el que hace referencia a los “impuestos
confiscatorios” de la OPEP. Aqui, en lugar de hacer
referencia a la OPEP como un cartel microecono-
mico, alude a impuestos confiscatorios. Pero la
teoria econdmica ensefa que, entre una concep-
cion de la OPEP como cartel microeconémico y
una actividad que consista en el cobro de impues-
tos confiscatorios, una no tiene absolutamente
nada que ver con el otro, pues jno se conocen
carteles microecondmicos cuya naturaleza sea la
de cobrar impuestos! Los carteles estan constitui-
dos por firmas, por firmas que producen bienes y
servicios (y maximizan beneficios), y no por
Estados que cobran impuestos.

En el contexto del departamento de energia, el
sintagma “impuestos confiscatorios” si correspon-
de mucho mas a la naturaleza del mecanismo que
condujo a la OPEP al éxito desde 1973. Como se
observara mas adelante, son dos cosas muy
distintas interpretar la OPEP como una organiza-
cion que controld la produccién desde su naci-
miento, o interpretarla como una organizacion que
en un momento determinado dej6 de tomar la
restriccion de la produccibn como su objetivo
central (“desafortunado”) y lo reemplazé por el
disefio (“apropiado”) de “impuestos confiscato-
rios.”

Igualmente, algunos renombrados microeco-
nomistas, como Nicholson, sin haberse tomado la
molestia de estudiar la historia de la OPEP, y ante
la notable y sorpresiva visibilidad que adquirié la
organizacién en octubre de 1973, se apresuraron
a calificarla no s6lo como un cartel, sino a “descri-
bir” las razones de su “éxito” como si éste hubiera

sido el resultado de un control de la produccién:

Durante los 1970s, el precio real del petréleo

a los usuarios se incrementd mas de seis

veces, mayormente debido a que la

Organizacién de Paises Exportadores de

Petroleo comenzé a controlar la produccion

de petrdleo mas efectivamente a inicios de la

década. (Nicholson, 1992, p. 22, énfasis
afiadido).*

Obsérvese que es falso aseverar que la OPEP
comenzo6 a controlar la produccién a inicios de la
décadadelos 1970s, asi como es igualmente falso
afirmar que en esa década su control de produc-
cién inauguré la etapa de un control mas “efectivo.”
Los ejemplos de microeconomistas repitiendo una
y otra estos argumentos son bastante numerosos,
pero baste con citar uno adicional:

Que la demanda sea elastica o inelastica es

de enorme importancia para cada uno de

nosotros. En los 1970s, cuando la OPEP de
hecho corté la oferta de petréleo, los esta-
dounidenses descubrieron que su demanda

de petroleo era inelastica. Parkin, 1994,

p.108, énfasis afiadido).**

A nivel nacional, el simbolo protag6nico del
fracaso del control de la produccion estuvo repre-
sentado por la politica de ministro de Minas e
Hidrocarburos, Juan Pablo Pérez Alfonso, durante
el gobierno de Rémulo Betancourt (1959-1964). La
consecuencia de este fracaso fue su renuncia
como ministro. Ello se explica como secuela de la
concepcion erronea sobre el papel que debia jugar
la OPEP.

Si el mecanismo del control de la produccién
fracaso tan estrepitosamente, sila organizacion no
pudo en ningln momento comportarse como un
cartel, ni pudo producir resultados propios de un
cartel, entonces lo que hay que identificar es el
auténtico, el correcto, el no-equivocado mecanis-
mo que la condujo al espectacular éxito de octubre
desde 1973. La identificacion de este mecanismo
es crucial para entender tedrica y correctamente la
verdadera naturaleza de la OPEP.

*During the 1970s, the real price of oil to users increased more than sixfold, mostly because the Organization of Petroleum Exporting
Countries began to control oil production more effectively early in the decade (Walter Nicholson, Microeconomic theory. Fifth edition,

The Dryden Press, Firth North, 1992, 825 pp., p. 22).

*Whether demand is elastic or inelastic is of enormous important to each of us. In the 1970s, when OPEC did in fact cut back on the
supply of oil, Americans discovered that their demand for oil was inelastic (Michael Parkin, Microeconomics, second edition, Addison-

Wesley Publishing Company, 1994, 656 pp., p. 108)
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LaOPEP vislumbro el problema, atisb6
un posible mecanismo [1963-19687?]

Hasta 1962 no hay ninguna evidencia de que la
OPEP hubiera comenzado a percatarse del otro
mecanismo, del mecanismo responsable de
conducirla al éxito desde 1973. Pero es licito
afirmar que en los mismos afios en los que la
OPEP estuvo ocupada disefiando mecanismos
erréneos, casi simultaneamente, ella descubrié el
mecanismo definitivo que la conduciria al éxito
desde 1973.

El trdnsito del objetivo errado de restringir la
produccion al objetivo genuino de interceptar
excedente economico por via de impuestos al
capital internacional no fue directo. El paso exigio
etapas transitorias. La OPEP comenz6 descu-
briendo el mecanismo; poco a poco tomd concien-
cia de su verdadera naturaleza “rentista,” y se dio
cuenta de que era infecundo clonar la conducta de
los carteles estdndares que ilustran los libros de
microeconomia. Entre la toma de conciencia de
poner en marcha un mecanismo correcto y su
puesta en ejecucion, transcurrieron muchos afos.
Como siempre, en todos los objetivos que se
propuso la OPEP durante este periodo, la estrate-
gia para alcanzarlos siempre se hizo a través de la
negociacion.

La OPEP negocio que el petréleo “se le cance-
lara” sobre la base de precios cotizados no meno-
res alos que prevalecian antes de agosto de 1960.
Negocié que, para el calculo de los pagos de las
regalias, éstas no fueran consideradas como un
crédito contra las obligaciones fiscales del impues-
to sobre la renta. Negocié los montos de los
descuentos de los gastos de mercadeo (market
expenses) que las compafias hacian en sus
operaciones. Y finalmente, negocio el incuestiona-
ble mecanismo que lallevé al triunfo “rentista.”

Desde 1960 hasta octubre de 1973 la organiza-
cion siempre estuvo negociando. Fue en el trans-
curso de estas negociaciones en el que la OPEP
fue afinando y descubriendo el auténtico objetivo
entre los candidatos que tenia disponibles. En los
inicios de su curva de aprendizaje, la OPEP quiso

evitar enfrentamientos hostiles con las companiias
multinacionales. Y frecuentemente, tenia que
aclarar que entre sus objetivos no estaba prevista
la nacionalizacion. A propdésito de la resolucion
XVI1.90 de declaraciéon de principios, Parra (Dele-
gado de Venezuela), por ejemplo, tuvo que disipar
temores de nacionalizaciones en New York (Skeet,
1988, p. 50).

Notese la alusiébn que se hace a los precios
cotizados en la resolucion 1V.32, por ejemplo,
cuando todavia no se habia identificado el objetivo
apropiado, y la referencia que se hace a los
mismos precios cuando éstos fueron convertidos
en el mecanismo sistematico de capturar renta. En
la resolucion V.32 la OPEP unicamente estaba
recomendando entrar en negociaciones con las
compaifiias para asegurar que a los paises miem-
bros “se les pagara” sobre la base de precios
cotizados no menores a aquellos que se aplicaron
antes de agosto de 1960 (Organization of the
Petroleum Exporting Countries, 1973, p. 17). En
esta alusion, la OPEP estaba Unicamente protes-
tando contra las reducciones efectuadas por las
compafias en agosto de 1960, pero todavia no
estaba pensando en convertir los precios cotiza-
dos en un mecanismo mas apropiado, en un
mecanismo mas ofensivo. Aqui lo que la OPEP
estaba haciendo eraintentando establecer precios
de cotizacion a niveles razonables; no estaba
convirtiéndolos en precios de referencia fiscal
predeterminados por los gobiernos para el cobro
de losimpuestos.

En cambio, la referencia que se hace a esos
precios en 1966 es una referencia a un mecanismo
mucho mas conveniente. La resolucion XI.72
(1962) es un buen simbolo de esta toma de con-
ciencia al recomendar que los gobiernos de los
paises miembros interesados comenzaran a
aplicar los “precios cotizados o de referencia” con
“el propdsito de determinar las obligaciones
fiscales de las compafiias petroleras que operan
en sus territorios.” Igualmente recomendo que los
paises miembros no celebraran contratos a menos
gue los pagos por regalia las obligaciones por
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concepto de impuesto sobre la renta se calcularan
sobre la base de los precios cotizados o de refe-
rencia,” 0 a menos que la participacion que obtu-
viera el gobierno “no fuera menos favorable que la
obtenida de conformidad con los acuerdos basa-
dos en precios cotizados o de referencia,” (Instituto
Latinoamericano de Investigaciones Sociales,
1978, p. 96).

Estos indicios fueron tomando cuerpo a lo largo
de las negociaciones y el uso de los precios de
referencia fiscal como el instrumento para inter-
ceptar excedente econémico al capital arrendata-
rio devino la herramienta fidedigna de los estados
rentistas.

La OPEPfinalmente puso en ejecucion
el mecanismo (1968-1973)

La OPEP, finalmente, encontr6 su objetivo
acertado: disefio el mecanismo afin a su naturale-
za. En realidad, no cambi6é presurosamente su
obijetivo, lo que hizo fue descubrir paulatinamente
nuevos objetivos; objetivos mas genuinos que
coexistieron durante algin tiempo con los objeti-
VoS “incorrectos.” El mecanismo paradigmatico se
fue convirtiendo en el objetivo mas importante de
la OPEP. La organizacion se esmer6 en afinarlo
poco a poco y empez0 a ponerlo en su agenda de
una manera sistemética.

La sefial mas auténtica y firme de que la organi-
zacion ya habia aprendido muchas y valiosas
lecciones devino explicita con mucha fuerza en la
famosa Declaracion de Politica Petrolera en los
Paises Miembros, en la Resolucion XVI1.90 (1968):
“Todos los contratos requeriran que la imposicion
de los ingresos del operador, asi como los impues-
tos y cualesquiera otros pagos al Estado, se basen
en precios cotizados o de referencia para los
hidrocarburos producidos bajo el contrato. Este
precio sera determinado por el gobierno y se
movera en tal forma que prevenga cualquier
deterioro en su relacidon con los precios de los
bienes manufacturados que se comercian interna-
cionalmente” (Instituto Latinoamericano de
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Investigaciones Sociales, 1978, p. 106). Igualmen-
te, la Resolucion XVII.95 (1968) recomendd que
“los paises miembros deberian tratar de asegurar
gue los precios cotizados o de referencia de sus
exportaciones de petroleo sean consistentes entre
si, sujetos a diferencias de gravedad, calidad y
localizacién geografica” (Instituto Latinoamericano
de Investigaciones Sociales, 1978, p. 111).

La resolucion XX1.120 de 1970 resolvié que
todos los paises miembros adoptaran cinco
objetivos, entre los cuales se encontraba el de “fijar
55 el por ciento como la tasa minima de gravamen
fiscal a la renta neta de las compaiiias petroleras
establecidas en los paises miembros.”
Igualmente, resolvié “eliminar las disparidades
existentes en los precios cotizados o de referencia
para fines fiscales de los petrdleos crudos de los
paises miembros, en base al precio cotizado mas
alto aplicable en éstos;” también “establecer en
todos los paises miembros un aumento general
uniforme en los precios cotizados o de referencia
para fines fiscales con el fin de reflejar en éstos el
mejoramientos general de las condiciones del
mercado internacional del petrdleo,” y “eliminar
totalmente a partir del primero de enero de 1971,
los descuentos concedidos a las compafias
petroleras.”

Los triunfos dela OPEP

El triunfo del mecanismo consumado de la
OPEP estuvo constituido por los acuerdos de
Tripoli y Teheran de 1971. Sin embargo, en su
correcta perspectiva histérica, hay que destacar
gue este fue un triunfo de la OPEP como negocia-
dora; como negociadora del correcto mecanismo.

Pero el éxito que le dio la mas alta visibilidad
mundial a la OPEP estuvo marcado por el rompi-
miento de la practica de las negociaciones para
conseguir sus objetivos. Dejar de negociar, y pasar
a fijar unilateralmente los precios de referencia
fiscal, constituyé el logro crucial de octubre de
1973. Cuando los precios cotizados comenzaron a
ser interpretados como precios de referencia fiscal
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gue deberian ser fijados por los gobiernos unilate-
ralmente, se habia iniciado el uso impecable de un
mecanismo que era resultado del ejercicio de la
soberania generalizada de todos los miembros. A
nivel de los hechos, primero se negociaron.
Después se fijaron unilateralmente. Lo que
Venezuela hizo en diciembre de 1970, los seis
paises del Golfo pérsico lo hicieron en octubre de
1973. Estas serian fechas candidatas para el inicio
de lo que el Departamento de Energia de los
Estados Unidos ha denominado la etapa de
impuestos confiscatorios.

Asi pues, el mecanismo del éxito fue fiscal.
Estuvo marcado por el unilateralismo, por impues-
tos confiscatorios y por precios de referencia fiscal.
No fue un mecanismo propio del mercado.
Tampoco fue uno de control de produccién. No fue
resultado de la conducta de miembros de un cartel.
Y no fue resultado de negociacién alguna.

Las nacionalizaciones

Las nacionalizaciones fueron la préxima etapa
cualitativa y/o consecuencia directa del rompi-
miento de negociaciones o del éxito del mecanis-
mo confiscatorio. No fueron traumaticas, pues la
confiscacién impositiva previa a las nacionaliza-
ciones era tan alta que, para las compaiiias, la
nacionalizacién fue un simple ajuste juridico a una
confiscacién que ya se estaba produciendo. En
Venezuela, por ejemplo, dias antes de la nacionali-
zacioén, el monto total de impuestos petroleros
(impuesto sobre la renta mas regalias) estaba
“confiscando” mas del 90% de los ingresos de las
compafias multinacionales. Libia ya habia comen-
zado en 1971 con la nacionalizacion de todas las
posesiones de la British Petroleum y un 51% de las
operaciones de la Occidental Petroleum. En 1973
nacionaliz6 todas las restantes. Igualmente lo hizo
Argelia en 1971 con el 51% de los intereses
franceses. El Shah de Irdn nacionaliz6 la Iranian
National Oil Company e Irak nacionalizo la Iraq
Petroleum Company. Kuwait lo hizo en 1975 y
Venezuela en diciembre de 1975. En 1976 los

socios de la ARAMCO llegaron a un acuerdo de
vender sus posesiones a Arabia Saudita.

Las consecuencias delas
nacionalizaciones

Las nacionalizaciones tuvieron una consecuen-
ciaindeseada. Con la desaparicion de las corpora-
ciones multinacionales como capital arrendatario
en los paises miembros, se estaba malogrando la
posibilidad de aumentar la renta. Las multinacio-
nales eran el capital arrendatario. Los Estados de
la OPEP eran los Estados propietarios. Al desapa-
recer el capital arrendatario, las preguntas crucia-
les que surgen son: ¢Y ahora a quién se le va a
cobrar la renta? ¢Qué hace una organizacion de
terratenientes sin una relacion con un capital
arrendatario? ¢Qué hace un terrateniente sin un
arrendatario? Algo tenia que cambiar, pues el
terrateniente nacional se quedo sin capital arren-
datario internacional.

Esto conduce a otra proposicion teérica crucial.
La desaparicion del capital arrendatario, por l6gica
tedrica, conduce al abatimiento del Estado terrate-
niente. Si el capital arrendatario era quien pagaba
la renta, y se desvanecio de la produccion, se
esfuméd su participacién en el proceso de aguas
arriba (upstream petroleum), entonces habia
dejado de existir un agente econémico a quien se
le pudiera cobrar la renta de manera directa. ¢, Qué
clase de contrato de arrendamiento seriauno en el
gue un terrateniente quiere renta y no exista como
contrapartida un arrendatario inmediato que
pague directamente renta?

Por lo tanto, una consecuencia, no reconocida
por la teoria de la renta con respecto a la nacionali-
zacion, es que la renta tendera objetivamente a
debilitarse e incluso a desaparecer. Y el mecanis-
mo rentista para cobrar la renta también tendera a
desvanecerse. Al decaer el Estado terrateniente,
la conducta rentista también tendera a oscurecer-
se. Una nueva conducta surgira: la de ejercer el
control de la produccion. Ahora que los Estados de
la OPEP no son sélo rentistas sino también pro-
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ductores, con una cualidad rentista tendiendo a
disminuir y una cualidad productora tendiendo a
crecer, era obvio que la organizacion modificara su
conducta; y que la modificara hacia el sesgo que
estaba creciendo, es decir, hacia una conducta
propia de un productor. La organizacién de
Estados terratenientes comenz6 a ser reemplaza-
da por una organizacion de Estados productores.
Y esta vez si deberia ser interpretada como una
organizacion de productores. Este impacto sobre
la naturaleza de la OPEP se puede denominar
como la paradoja de la nacionalizacion.

Asi, pues, con las nacionalizaciones, por
primera vez en su historia, la OPEP se vio enfren-
tada a nuevos desafios, a nuevas experiencias, y a
nuevos problemas. Fue practicamente un “borron
y cuentas nuevas.” Rota la relacion OPEP-capital
arrendatario internacional en la que prevalecieron
impuestos, ahora tenia que construirse una nueva
relacion OPEP-consumidores en la deberia
prevalecer otro tipo de ingresos. La naturaleza de
la OPEP estaba cambiando. Se trataba de la
inauguracion de una auténtica y nueva relacion
entre “vendedores y compradores,” entre “produc-
tores y consumidores,” entre “produccion y consu-
mo,” entre “oferta y demanda.” Es decir, ahora la
OPEP, por primera vez en su historia, “comenzé a
iral mercado.” Conocié de primera mano el merca-
do. Y ¢cuales son las variables que ahora tenian
gue ser tomadas en cuenta en su conducta bajo
las nuevas condiciones? La respuesta no es otra
gque precisamente intentar subir los precios a
través del control de la produccion. Y ello significa,
tanto a nivel factico como epistemolégico, que la
OPEP estren6 una nueva naturaleza: la naturaleza
de un cartel tal y como esta descrito en los modelos
de microeconomia. Su conducta, sus mecanis-
mos, sus objetivos, sus instrumentos y sus intere-
ses comenzaron a coincidir plenamente con los
descritos en los modelos clasicos del cartel. Ahora
las reglas del juego téorico cambiaron. Habia
comenzado a morir el referente terrateniente. Y
simétricamente, habia comenzado a desaparecer
el referente de la teoria de la renta. La teoria de la
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renta ahora estaba en problemas: su falsador
habia arribado (y un hecho verificador ahora le
sonreia complacidamente a la teoria microecon6-
mica neoclasica).

Los hechosdespuésdelas
nacionalizaciones

La evidencia del surgimiento de la OPEP como
cartel microeconémico no sélo estd constituida
simbélicamente por el afio 1982 cuando se inaugu-
ro oficialmente el sistema estandar de prorratear la
produccion de los paises miembros en cuotas
individuales, sino por un hecho mucho mas
representativo acontecido en otra fecha crucial:
1985. Cuando Belcamen Nabi, ministro de petré-
leo de Argelia, aseverd que con la eliminacion del
precio de referencia fiscal marcador de 1985 se le
habia despojado a la OPEP de “su alma,” €l no
estaba haciendo referencia a una simple metafora.
Despojarle a la OPEP del precio marcador de
referencia fiscal significo literalmente el fin de la
naturaleza rentista de la OPEP. El precio de
referencia fiscal desaparecio oficialmente y la
OPEP, durante dos afios, estuvo bajo el sistema
del netback, en el cual, en lugar de fijarse el nivel
de los precios convenientemente desde el lado de
los productores, se fijaba desde el lado de los
compradores, pero se hacia siempre teniendo en
cuenta y garantizando la rentabilidad de los
refinadores. Fue este sistema el que dio el “golpe
mortal” que faltaba darle a la conducta rentista de
la OPEP.

El neorrentismo petrolero

El neorrentismo se ha dedicado a convertir
sistematicamente el debilitamiento de la renta en
simples objetivos maniqueistas declarados por
parte de PDVSA y del liberalismo internacional:
por ejemplo, para esta “teoria,” el debilitamiento
objetivo de la estructura de renta no existe. La
renta no se debilitd, alguien la debilité. La estructu-
ra de renta disminuida (y los ingresos petroleros
contraidos) fue el resultado de una falta de control,
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y la falta de control del terrateniente, a su vez, tuvo
un unico responsable: una agenda secreta tipo
medieval: “PDVSA empezé entonces a desarrollar
su propia 'agenda secreta' para apartarse del
control estatal” (Mommer, s/f). En su insistente
basqueda de culpables, Mommer no tiene dificul-
tades en encontrarlos: ahora los culpables son el
liberalismo internacional y PDVSA. Para este tipo
de neofisiocracia, las nacionalizaciones no tuvie-
ron ninguna consecuencia objetiva en la estructura
de renta, la desaparicién de los precios de referen-
cia fiscal fue una simple metafora y el paso de una
estructura de renta a una estructura de produccion
no tienen ningun valor en su “teoria,” o0 en la
realidad histérica de la OPEP. Todo eso se evapora
y es reemplazado por un Unico culpable. “Después
de la nacionalizacion de la industria petrolera en
1976, PDVSA se convirtié en algo asi como un
'‘Estado dentro del Estado’.” “El liberalismo, en el
contexto de las politicas petroleras internaciona-
les, debe entenderse en su concepcién revolucio-
naria originaria, basada en el reemplazo de las
manos visibles del terrateniente por las manos
invisibles del mercado” (Mommer, s/f).

El neorrentismo no se ha dado cuenta de que es
poco probable que los dias de gloria rentistas de la
OPEP regresen. No ha recibido noticias de que la
estructura de renta fue socavada por procesos
objetivos reales y concretos. Considera este
debilitamiento como un resultado de un objetivo
fijado con total alevosia y premeditacion: la renta
se ha eliminado progresivamente porque los
liberales asi se lo propusieron. Son ellos los
responsables de ablandar el poder de los terrate-
nientes: “Como sus antepasados, los liberales en
la actualidad quisieran debilitar el poder de los
'terratenientes' (es decir, de los Estados
Nacionales Soberanos) de restringir el acceso del
capital (es decir, las compafias petroleras interna-
cionales)” (Mommer, s/f).

Pero, como se observa a nivel factico, con el
abandono de los precios de referencia fiscal, en
realidad lo que se estaba cumpliendo era la
prediccion acertada de Adelman: El descubrié que

lo que era esencial para que este cartel “no ordina-
rio” funcionara sin trabas, era que las compafias
pagaran ese impuesto, ese “peaje” (excise tax),
antes de vender el petréleo. Por ello, Adelman
llegé a recomendar, tan temprano como en 1972,
gue la nacionalizacién haria descender los pre-
cios. Sin compafias arrendatarias, el excise tax se
debilitaria y, efectivamente, asi ocurrio: las nacio-
nalizaciones debilitaron la renta. La proxima etapa
a inaugurar seria la del manejo de variables
propias de productores y no solo de propietarios.
Asi pues, Adelman ha sido, quizés, el Unico
experto en haber identificado correctamente la
naturaleza del mecanismo exitoso de la OPEP y de
haber identificado las consecuencias de las
nacionalizaciones.

Hay que insistir que en Venezuela no fue
precisamente el liberalismo quien nacionalizo,
sino que fue, nada mas y nada menos, el terrate-
niente, el Estado propietario, quien lo hizo. Si el
método de estudio neorentista consiste en formu-
lar acusaciones, entonces a quien habria que
acusar por el debilitamiento de la estructura
rentista deberia ser al Estado terrateniente mismo
y no a PDVSA. Para esta “teoria,” la historia de
PDVSA no es la historia de procesos objetivos: es
“la historia de la subversion dentro de la compafiia
petrolera nacional, Petréleos de Venezuela, S.A.
(PDVSA).”

Finalmente, comparese este proceso histdrico
con el argumento de otro discipulo de esta doctri-
na: el discurso del ministro Rafael Ramirez en la
Asamblea Nacional el 25 de mayo de 2005: fueron
“los antinacionales” de PDVSA quienes suprimie-
ron la fijacion de los valores de exportacion por
parte del Estado:

dos afios mas tarde el gobierno, confrontado
con un mercado cada vez mas dificil a la
vispera del colapso de los precios que se iba
a producir en 1986, cedio a las presiones de
PDVSA de eliminar los precios oficiales.
Arguia PDVSA que necesitaba toda la
libertad para enfrentar un mercado cada dia
mas competitivo. Pero, el hecho es que no
s6lo el entonces Ministerio de Minas e
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Hidrocarburos dejo de fijar precios, sino que
se dispuso por Resolucion conjunta de este
Ministerio y el Ministerio de Hacienda, con
vigencia retroactiva al 1° de enero de 1984,
gue de aqui en adelante se iban a aceptar
como buenos el “precio declarado por el
contribuyente”, es decir, PDVSA (Gaceta
Oficial No. 33.142, del 11 de enero de 1985).
En otras palabras, para los préximos quince
afios no hubo control alguno en cuanto a los
precios que se aplicaban para la liquidacion
de laregalia, para el impuesto sobre larenta,
0 para cualquier otro fin, era el inicio del
desmantelamiento de los mecanismos de
control del Estado Venezolano (Discurso de
Rafael Dario Ramirez Carrefio, Ministro de
Energia y Petroleo, ante la Asamblea
Nacional, 25 de mayo de 2005, énfasis
afnadido).

Obsérvese que para el neorrentismo fue
PDVSA, fueron sus intereses “antinacionales,” los
que lograron eliminar “los precios oficiales.”
PDVSA fue la responsable de que el entonces
Ministerio de Minas e Hidrocarburos “dejara de fijar
precios” y fue la responsable nada mas y nada
menos que de haber iniciado el “desmantelamien-
to de los mecanismos de control del Estado
venezolano:”

La vieja PDVSA, antes de ser anti-chavista,

ya se resistia al control del Estado y aunque

convivia con sus instituciones y mantenia
alianza con sus partidos tradicionales, los
despreciaba y propugnaba por desplazarlos.

En realidad, la vieja PDVSA era esencial-

mente antinacional, y este hecho no era un

secreto para nadie. El discurso globalizadory
antinacional era un dis_curso pL’Jingo, con
claras expresiones politicas y el origen de
este discurso se encuentra en el mismo acto
de nacionalizacion y creacion de PDVSA”
(Ramirez, 2005).

Este argumento, desatinado histéricamente,
irresponsable politicamente y teéricamente falso,
es precisamente el argumento que su idedlogo,
Bernard Mommer, ha estado “vendiendo”.
Obsérvese como esta “explicacion” oculta un
proceso histérico objetivo: (1) la circunstancia
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nada trivial de que la OPEP se vio obligada a
abandonar oficialmente el precio de referencia
fiscal en 1985, (2) el hecho de que la OPEP
comenz6 a cambiar su naturaleza desde las
nacionalizaciones de los 1970s, (3) el aconteci-
miento de que la OPEP inauguré una conducta
propia de una organizacion de productores y, (4)
en general, el proceso mismo de que la estructura
de renta se debilité objetivamente.

La desaparicién del precio de referencia fiscal
significé el paso de la etapa de una conducta
rentista a la etapa de una conducta propia de un
cartel microecondmico. Por lo tanto, a nivel teérico,
significé la falsacion de la teoria de la renta y el
restablecimeinto del poder explicativo de la teoria
neoclasica del cartel microecondmico. Este
proceso ha sido tan patente que, aun con las
ambigiiedades tedricas propias del Departamento
de Energia de los Estados Unidos, correlativamen-
te, a nivel impositivo, ese departamento ha deno-
minado esta transiciébn como una en la que se pasé
de unos “impuestos confiscatorios” a una etapa de
“impuestos competitivos.” Y su estudio no deja
lugar a dudas del proceso objetivo: “Generalmen-
te, las naciones productoras de petréleo se han
movido de una imposicién confiscatoria a una
imposicion competitiva en las operaciones de
petréleo y gas.” Esto es una evidencia mas de que
ese departamento de energia es consciente de
que la estructura de renta se abatio:

Después de la caida de los precios del

petréleo, incluso paises con bajos costos de

produccién encontraron que ellos tenian que
ofrecer descuentos impositivos para perma-
necer competitivos, y los impuestos diferen-
ciales entre los paises comenzaron a estre-
charse [...]. Indonesia redujo sus impuestos

a la renta desde el 56 al 48 por ciento, y

Nigeria ajusté los impuestos sobre la renta 'y

tasas de regalias para asegurarle a las

compafiias un beneficio contable de $2 por
barril. Venezuela comenzé a considerar

reducciones de tasas desde el 60 hasta el 30

por ciento sobre las tasas aplicables a los

acuerdos de asociacion con las compafiias

extranjeras petroleras. La tasa de impuesto
sobre la renta efectiva en las operaciones
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extranjeras de las compafias FRS cayo6
desde cercadel 70 por ciento en 1985 aun 50
por ciento en 1993 (Energy Information
Administration, 1993).

Pero para el ide6logo del neorrentismo, por el
contrario, lo que hizo PDVSA fue predicar “el
evangelio de la competitividad al gobierno, alegan-
do que las regalias y los impuestos tenian que
reducirse para atraer a los inversionistas extranje-
ros. El gobierno sigui6 este consejo” (Mommer, s/f)
y esto es imperialismo idéntico al de la vieja
estirpe:

¢ Es el petréleo venezolano un don libre de la

naturaleza para las compaiiias y los consu-

midores internacionales? La agenda liberal
de PDVSA responde esta interrogante con un

'Si*incondicionado. Esta vision es la antitesis

de todo lo que ha logrado el nacionalismo

petrolero en Venezuela, incluyendo la
fundacion de la OPEP y la nacionalizacion.

Esto es imperialismo en su mas antigua

definicion: la conquista de tierras extranjeras

y de sus recursos minerales (lbid.).

Obsérvese que no es por un accidente historico
gque desde 1987 se inaugurara el sistema de precio
cestay, desde el afio 2000 (hasta el 30 de enero de
2005), haya estado rigiendo un mecanismo de
determinacion de precios que ha consistido en una
combinacién del precio cesta mas el mecanismo
de banda de precios. Obsérvese que estos meca-
nismos inaugurados no tienen nada que ver con
objetivos de una organizacioén terrateniente, o con
mecanismos para capturar renta. Son, por el
contrario, evidencia de un cartel que ahoratiene en
cuenta la ofertay la demanday, en fin, el mercado.
Segun el mecanismo del sistema de bandas, la
OPEP deberia restringir la produccién cuando los
precios alcanzaran niveles por debajo de la banda
inferior (22 délares) y ampliar la produccién
cuando los precios superaran el umbral superior
(28 dolares). Esta es la evidencia incontrovertible
de que la cualidad rentista de la OPEP dej6 de ser
relevante y pertinente y le dio paso a la cualidad de
productora.

El 2 de diciembre de 2003, el precio cesta de la
OPEP cruzé el umbral superior de los US$28 y

desde entonces la OPEP no ha activado nunca su
mecanismo del sistema de bandas. Dicho sistema
fue introducido en marzo de 2000y la OPEP sélo lo
puso en ejecucién una sola vez: en octubre del
mismo afio. En abril 4 de 2005 se rompio6 el récord
histérico desde que fuera establecido el sistema
de bandas con un precio de US$52,93 por barril.
La suspensién del mecanismo de bandas el 30 de
enero de 2005 se justifico con el argumento de que
la OPEP comenzé a estudiar opciones de meca-
nismos que actualizaran la conducta y las decisio-
nesdela OPEP.

Las explicaciones neoclasicas y la rentista son
excluyentes en el transcurso de toda la historia de
la OPEP. Los referentes desde 1960 hasta 1982 6
1985 le proporcionan mejor validez a la teoria de la
renta que a la teoria neoclasica. Los referentes
desde 1982 6 1985 hasta el presente son mejor
evidencia de la teoria neoclésica. Las nacionaliza-
ciones de la década de los 1970s fueron un com-
ponente importante en el énfasis que debe darsele
ala OPEP segun unau otrateoria. Ni el fundamen-
talismo rentista, ni el fundamentalismo neoclasico
tienen el monopolio de la mejor explicacion de toda
la historia de la OPEP. Esas teorias s6lo son
validas en segmentos bien especificos de su
proceso. Este proceso histérico esta caracterizado
por marcados periodos que falsan o verifican
dichas teorias. Una postura epistemoldgica mas
acorde con el desarrollo histérico de la OPEP
consistiria en destacar los limites y las limitaciones
de las teorias que se apliquen en el transcurso de
su interpretaciéon. No hay evidencias que muestren
un supuesto universalismo de alguna de estas
teorias. Y, finalmente, el peor error téorico del
neorrentismo es el de negarse a aceptar el cambio
de la naturaleza de la OPEP, a restaurar una
conducta rentista donde no hay capital arrendata-
rio, a vivir del pasado glorioso (y marchito) de la
OPEP y a considerar que la Unica forma de incre-
mentar la participacion en los beneficios petroleros
es por viarentistay no por via del cobro de impues-
to sobre la renta a firmas a las que se les permita
obtener beneficios econdmicos capitalistas.
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Algunas veces se hace significativo adentrarse en
la génesis de la ciencia, mas aln si ésta tiene que
ver con la propia interpretacion de la realidad. En
este sentido, el objeto del presente trabajo es
aproximarse al hecho filoséfico que rodea el
nacimiento del conocimiento contable y la impronta
que tuvo del pensamiento de Luca Paciolo y de
filbsofos como Copérnico, Descartes y Kant. Se
percibe que la contabilidad se apropié6 de esas
ideas para el desarrollo de su doctrina. Al inferirse
de sus leyes de la fisica y la termodinamica la
correspondencia con los principios contables,
Isaac Newton ejercié una marcada influencia en la
disciplina contable.

Palabras clave: génesis, ciencia, contabilidad,
principios contables.

RESUMEN

Some times becomes significant to go deep into the
genesis of science, more if this has to do with ours
interpretation of the reality. In this sense, the object
of the present work it is to approach to the birth of
the countable knowledge and the mark of Luca
Paciolo's view and philosophers like Copernicus,
Descartes and Kant. We perceived that the accoun-
ting took control of those ideas to the development
of its doctrine. One of the marked influences in the
discipline exerted Isaac Newton when inferring
itself of his laws of the physics and thermodynamics
the correspondence with the accounting principles.

Keywords: genesis, science, accounting, accoun-
ting principles.
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1. Introduccidn

Desde tiempos inmemoriales el hombre, a
través de métodos en los cuales siempre ha
estado involucrado el conocimiento, ha tratado de
satisfacer sus necesidades con el descubrimiento
de objetos, métodos y acciones que han hecho
casi perfecta su existencia enlatierra.

La palabra “conocimiento” es importante,
porgue esta ligada indefectiblemente a otra no
menos importante: “ciencia”.

El conocimiento cientifico comienza solo en el
momento en que, tras el conjunto de hechos, se
descubre el desarrollo regido por leyes y las
relaciones necesarias entre éstas que permiten
explicar por qué determinado fenémeno se produ-
ce de unaformay no de otra.

Es decir, la ciencia no es un simple conglomera-
do de conocimientos sobre hechosy leyes, sino un
conjunto de conocimientos que cristalizan en un
sistema donde unos y otros se encuentran vincula-
dos entre si por determinados nexos y se condicio-
nan mutuamente. Un concepto mas simple de
ciencia, plantea que ésta es el conocimiento cierto
de las cosas por sus principios y causas.

En el caso de la Contabilidad, podemos sefialar
gue ésta nace como producto de todos los actos
gue mueven a los hombres, los de intercambiar,
comunicar y relacionarse, para cubrir las necesi-
dades que le hagan mas llevadera la vida en
sociedad.

2. Génesis del Conocimiento Contable.

Se sabe que hacia 1552 ya existian libros de
cuenta llevados por partida doble; sin embargo,
fue en 1494, con el Tractarus Particularis de
Computis et Scripturis de Luca Paciolo, que se
presentael primer libroimpreso de Contabilidad.

Aunque los historiadores no poseen datos
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precisos, se cree que Luca Paciolo naci6 entre los
afos 1445a 1455y murié en 1514 6 1515.

Eran afos en que el Renacimiento estaba en
pleno vigor y los hombres de ciencia abarcaban
diversas ramas del quehacer cientifico, y Paciolo
pertenecia a esas mentes privilegiadas atraidas
por conocer todos los aspectos del saber humano.

En 1494 publica una obra que le dio renombre:
Summa de Aritmetica, Geometria, Proportioni et
Proportionalita, obra matemética que también
aborda temas sobre filosofia, geometria, aritméti-
ca, dadalavision cientifica global de Paciolo.

En ese conjunto enciclopédico inserta un
tratado especial: Tractarus Particularis de
Computis et Scripturis. En este apartado explica la
contabilidad, utilizando un sistema de cuentas
usado en Venecia. Analiza la forma en que se
hacian los registros, cuando ocurrian las transac-
ciones, las causas que la originaban, haciendo
recomendaciones sobre el como y el porqué
deben hacerse, aportando una serie de conceptos
(cuentas, caja, inventario, Libro Mayor y, funda-
mentalmente, el uso de la teneduria de libros por
partida doble), lo que permite suponer que Luca
Paciolo construye toda una teoria contable que se
impuso alo largo de la historia y que ha sido objeto
de estudio en academias y universidades, a pesar
de los muchos detractores que tuvo. Con su
célebre frase “fatua imaginatione que questa
bodega sia una persona” deja inaugurada la
primera doctrina contable: la personalizacion de
las cuentas.

Asi, al intentar conocer la génesis del conoci-
miento contable, debe hacerse obligatoria referen-
cia a Fray Luca Paciolo, quien fue uno de los
ultimos hombres en concebir al mundo con una
vision integral, pero, a medida que el conocimiento
se ha ido ampliando cada vez mas, la atencién se
ha dirigido hacia ramas especificas del saber
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Coincidencialmente, es junto con el renacer de
la ciencia y en pleno auge del Renacimiento, que
Paciolo marcé un hito en la historia “al romper el
secreto de oficio” que tan celosamente se tenia, al
dar a conocer al mundo “el conocimiento conta-
ble”, que permanecia en poder de un selecto grupo
de la sociedad, sacerdotes en un comienzo,
escribas después.

Es asi como en los siglos subsiguientes (XVI'y
XVII), Besta y Ludovico Flori mantienen la teoria
de Paciolo y la mejoran. Sin embargo, existen
otros autores cuyas teorias y pensamientos
filosoficos han sido llevados al campo contable,
contribuyendo también a otorgarle caréacter
cientifico ala Contabilidad.

Asi, Galileo (1554-1642), mediante el uso del
telescopio, confirma y asume la teoria copernica-
na, que presenta al sol como eje del universo,
revolucionando la forma como hasta entonces se
concebia a la ciencia, pues combina el conoci-
miento experimental con las mateméticas, es
decir, resalta la medicion y la cuantificacion por
encima del método subijetivista, método que
también se utiliz6 en el area contable.

Sin embargo, las publicaciones sobre el tema
contable en el siglo XVII comienzan a fluir caracte-
rizadas por dedicarle poco espacio a la compren-
sion cientifica de sus porqués, siendo el interés de
sus autores didactico, no obstante la claridad y
sistematicidad de sus contenidos.

Paralelamente a la falta de trascendencia en la
investigacion contable, irrumpe en el campo del
saber René Descartes, quien, en 1637, publica el
Discurso del Método, origen de la filosofia carte-
siana.

Descartes baso su vision de la naturaleza en
una divisién fundamental, “en dos reinos separa-
dos e independientes, el de la mente y el de la
materia”, con lo que rompe con el “dualismo”

concebido para la época (Capra, 2000:30). Es asi
como a través de su celebre frase “Cogito ergo
sum”, Descartes lleva al hombre occidental a
identificarse con la mente por sobre todo lo demas,
porque se concibe en forma clara y precisa. “Lo
claro es lo que se presenta de inmediato a la
mente, mientras que lo preciso es lo que es claroy
sin condiciones, o0 sea que es evidente” (Pérez,
1980:84). Es decir, le da relevancia al
Racionalismo, con lo que logra que lo cuantificable
y, por ende, lo medible se apodere del mundo
cientifico.

Justamente en esta misma época surgen otras
posturas en el campo contable, donde el uso de la
partida doble se somete alarazén por sobre todas
las ideas, pues ya que ésta no considera lo medi-
ble y cuantificable como valido, las transacciones
como tales dejan de tener vigencia y no son,
entonces, objeto de estudio del conocimiento
contable.

Igualmente, desde el punto de vista deductivo
surge el basamento tedrico del “Balance General”,
gue se estudia como un conjunto de todas las
cuentas del Mayor, avance que se muestra en la
obra “Tratado de teneduria de libros”, del jesuita
Ludovico Flori.

La evidencia del arraigo de la filosofia cartesia-
na se manifiesta en la utilizacién del plano carte-
siano como base para la representacion gréafica de
la transaccion comercial del “Libro Mayor”.

Mas tarde, en el siglo XIX, Augusto Comte
(1788-1857), culmina los estudios que sobre la
mente habia iniciado Descartes, por lo que él le
considera su predecesor.

Como padre del Positivismo, Comte establece
el objetivo basico de su corriente en la obra “Pro-
yecto del trabajo cientifico necesario para reorga-
nizar la sociedad” y donde su filosofia es sociol4gi-
ca, es decir, de la sociedad o filosofia de la ciencia,
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en tanto ésta contribuye al perfeccionamiento
social de los hombres.

El Positivismo descansa en que “lo Gnico que se
puede conocer es el hecho” (Cappelleti, 1992:12),
entendiendo por hecho el fendmeno estudiado, lo
que perciben nuestros sentidos en el entorno
inmediato —externo— y de una manera objetiva,
cuantificable y, por ende, susceptible de medicion.

Resulta evidente como el conocimiento conta-
ble se inserta dentro de la filosofia positivista al
satisfacer necesidades sociales, cuando describe
y registra hechos econémicos que se suceden en
derredor.

Es tal la correspondencia entre las ciencias
contables y el positivismo, que sobre la base de la
“teoria de la partida doble” podemos afirmar como
se evidencia esa relacion, toda vez que “el debe
dar”, que realmente significa “debe tener”, implica
que la Contabilidad, que estudia hechos que
ocurren en el entorno, tiene como contrapartida en
la sociedad el objeto béasico del Positivismo y en
los hechos su fundamentacion.

Hoy por hoy el sustento que tiene la
Contabilidad del Positivismo es su basamento
filosofico.

No obstante, la objetividad de los hechos por la
via de la medicion y cuantificacion en la ciencia
contable, ademas de adjudicarse al positivismo, se
le endosa, también, a la conducta de los seguido-
res y detractores de Luca Paciolo, quienes se
dedicaron al establecimiento de reglas préacticas;
y, ademas, a la aparicion de la Ecuacion
Patrimonial, en 1735, como traduccion matemati-
ca del enfoque de Paciolo, en la que el conoci-
miento se redujo a la expresion:

ACTIVO = PASIVO + CAPITAL

Reafirmamos, entonces, el parcelamiento del
conocimiento contable limitado al equilibrio
matematico de la Ecuacién Patrimonial,
Cuantitativa o Materialista.
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3. Los Principios Contablesy su
correspondenciacon las
Leyes Newtonianas

Segun la Gran Enciclopedia Larousse, los
“principios son ideas que sirven de base aun orden
determinado de conocimientos” que, en nuestro
caso, constituyen el soporte sobre el cual se erige
la Contabilidad.

Desde el punto de vista etimolégico, y de
acuerdo al Breve Diccionario Etimoldgico de la
Lengua Castellana (1990), el término contabilidad
proviene “de la palabra contar, que viene del latin
computare que significa calcular, derivado de
putare. La acepcion derivada: narrar, relatar,
propiamente hacer un recuento, es tan vieja en
castellano como la otra, es decir, calcular.

Fue en 1330 cuando aparecio el primer testimo-
nio escrito de las palabras derivadas: contador,
contaduriay cuenta, con el significado de “acciény
efecto de contar cada una de las bolitas del rosario
gue sirven para llevar las cuentas de las oraciones
rezadas”. Otras palabras son contable y contabili-
dad.

Dos connotaciones se manifiestan en la acep-
cion que tiene el término:

—Narrar, relatar, anotar las transacciones mercan-
tiles realizadas por el hombre

—Contar, cuantificar las mismas transacciones

La contabilidad es, entonces, la ciencia social
que se encarga de narrar y ademas cuantificar las
transacciones mercantiles que hacen los hom-
bres, para el andlisis, interpretacion y la posterior
toma de decisiones econdémico-financieras.

Destaca la relacién entre contabilidad y activi-
dad mercantil, y cémo la evolucion y el desarrollo
de una esta supeditada a los de la otra. En las
paginas de la historia econdmica del mundo se
afirma que la marcha y progreso del pensamiento
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mercantil en las distintas civilizaciones de la
antigiiedad hebrea, fenicia y griega (entre otras),
es un elemento de gran interés para la valoraciéon
del proceso contable; sin embargo, no es sino
hasta el Renacimiento que se observa un resurgir
de la contabilidad, motivado, entre otras razones,
al auge del comercio, principalmente al norte de
Italia; al mayor uso del dinero como instrumento de
cambioy alaintroduccion de los numeros arabigos
en el mundo occidental que, en sustitucién de la
numeracion romana, proporcionaron mayor
flexibilidad a las operaciones aritméticas.

No es casual que, en su obra, Paciolo mostrara
la forma como capté la realidad de su entorno, al
consustanciarse con los mercaderes venecianos
en la manera como llevaban las cuentas, expre-
sando las cifras en nimeros arabigos en lugar de
los romanos, que eran los utilizados parala época.

Es bueno resaltar que la doctrina mercantilista
del pensamiento econdmico que prevalecié en
Europa durante los siglos XVI al XVIII, dio origen al
capitalismo de Estado y, por ende, contribuy6 al
fomento y crecimiento de las industrias, a la
generacion del comercio, a la multiplicidad de
transacciones y, en definitiva, al desarrollo de la
contabilidad.

Werner Sombart, filésofo e historiador de la
Economia, sefiala que “Apenas podemos concebir
al capitalismo sin la contabilidad por partida doble:
estan relacionados entre si como la forma y el
contenido. Sin embargo, es dificil determinar si con
la contabilidad por partida doble el capitalismo
cred un instrumento que le confiri6 mayor eficacia
o si el capitalismo deriva del espiritu de la contabili-
dad por partida doble”. (Iglesias, 1991:24)

Por otro lado, el conocimiento contable y sus
principios han sido fuertemente influidos por las
concepciones cientificas de Copérnico, Galileo y
Descartes, entre otros aspectos, en aquellos

relacionados con la metddica demostracion
matematica y el uso de los ejes cartesianos como
representacion esquematica de las transacciones
sobre labase de lateoria de la partida doble.

Del Positivismo de Comte, se sustentan los
Principios Contables en la atencién exclusiva de
los hechos comprobables y verificables a partir de
la observacion de los mismos, de acuerdo con el
sentido de Kant, “de datos percibidos dentro de un
contexto previamente establecido...” (Pérez,
1998:145).

Sin embargo, es respecto de los Principios de
Contabilidad, que el desarrollo de la fisica newto-
niana ejerce su mayor influencia, por cuanto sus
postulados basicos representan el soporte para el
posterior desarrollo de los mismos, dada su
similitud.

Las Leyes de Newton sontres:

1. Ley de la Inercia: Todo cuerpo permanece en
estado de reposo o de movimiento rectilineo y
uniforme, siempre y cuando sobre él no actle
fuerza alguna, o bien la resultante de todas
ellas seanula.

2. Ecuacion Fundamental de la Dinamica: La
variacion del movimiento es proporcional a la
fuerza motora ala que se somete y se realizaen
ladireccion de larectaenla que lafuerzaactia.

3. Principio de Accion y Reaccién: Cuando un
cuerpo ejerce una fuerza sobre otro (accion),
éste realiza sobre el primero otra fuerza (reac-
cion) de la misma intensidad y direccion, pero
de sentido contrario.

De acuerdo con Viloria (1999), la comparacion
viene dada por las siguientes similitudes:

Ley de la Inercia y Principio de Realizacion: A
valor histérico las cuentas reales permanecen
constantes, sin moverse, a menos que se realicen
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operaciones con otras empresas de la actividad
econdmica o se sucedan ciertos eventos economi-
cos que las afecten, y las cuentas nominales se
mantienen en constante movimiento a lo largo de
unalinearecta, es decir, en el periodo contable.

Ecuacion de la Dinamica y Principio de Valor
Historico: El registro original de la operacién que la
contabilidad cuantifica es proporcional a la canti-
dad de efectivo equivalente o estimacion racional
gue de éstos se hagan.

Ecuacion Fundamental de la Dinamica y
Principio del Negocio en Marcha: La entidad se
presume en existencia permanente pero su
crecimiento o decrecimiento es proporcional a la
fuerza que ejerzan la direccién y los accionistas de
laempresa, entre otros actores.

Principio de Accidn y Reaccién y Principio de
Dualidad Econdmica: Representado en la doble
dimension del registro contable y reafirmado en la
relacion entre recursos (usos) y fuentes que
afectan laentidad.

Dos siglos después, al profundizarse en el
conocimiento de la fisica, se postularon los princi-
pios de la termodinamica, es decir, la parte que
estudia las relaciones entre el calor y el trabajo. El
primer principio, referido a la conservacion de la
energia, reza: si a un sistema se le suministra
energia calorifica, éste la invierte en variar su
energia interna y en realizar un trabajo. Ocurre
entonces una transformacion y se pasa de un
estado a otro manteniendo el estado de equilibrio;
es la continuidad de la primera Ley de Newton y
consiste en que iguala todas las fuerzas de la
naturaleza para lograr un equilibrio e induce a
medir las distintas fuerzas a través de una medida
invariable: la energia.

Principio de Conservacion de la Energia,
Principios de Dualidad Econdémica y Moneda
Unica: Representado por la igualdad aritmética
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—equilibrio— de los cargos y los abonos en la doble
dimensién de larepresentacion contable.

Ecuacion Patrimonial y el Principio de Moneda
Unica: La esencia de la ecuacion patrimonial es el
equilibrio, y se logra mediante la igualdad de todas
las fuerzas que en forma de transaccion se ejercen
sobre ésta: acreedores, inversionistas, propieta-
rios, etc., a través de una medida invariable, como
es la moneda. Se entiende, entonces, que dos son
las acepciones con las cuales se interpretan los
principios contables, a saber: la que asienta sus
bases en la epistemologia contable antes descrita
y lainferida de su origen histérico.

En relacion con esta Ultima, es posible afirmar
gue tales principios “surgieron de la practica
profesional mas recomendable y de su sistemati-
zacion en el seno de las asociaciones profesiona-
les, con el fin de establecer unos criterios y reglas
coherentes de comportamiento” (Borras,
1999:40), tal como lo hiciera Paciolo en su época,
al recomendar el sistema de cuentas que se usaba
en Venecia conocido como “el modo de Venecia”
(Boter, 1959:48). Esta tendencia ha sido reforzada
en el tiempo por el tratamiento que seguidores y
detractores de Paciolo hicieron, al no conferirle a
su obra su justa validez cientifica, sino que se
dedicaron a ejercer reglas practicas de tipo didacti-
co.

De acuerdo con Yanez (1998:11), resulta
interesante el analisis del fildsofo Kant respecto de
su teoria de los imperativos: los juicios que postu-
lan deberes se dividen en categéricos e hipotéti-
cos. Los primeros ordenan sin condicion, como las
normas positivas, las leyes, mientras que los
segundos ordenan condicionalmente, es decir,
gue prescriben una conducta como medio para el
logro de un determinado fin. Entre éstos se inclu-
yen las reglas técnicas o principios de habilidad,
como los definia Kant, y que se expresaban en
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estos términos: “si quieres tal o cual fin, debes
emplear estos o aquellos medios”.

Entendidos asi, los principios conforman el
cuerpo doctrinal de la Contabilidad, los cuales
explican las actividades cotidianas y fungen como
guias en la seleccién de procedimientos y conven-
cionalismos.

4. Conclusiones

Se destac6é la importante contribuciébn que
hicieron Paciolo, Galileo y Descartes a la génesis
del conocimiento contable: Paciolo, al exponer en
su obra la primera doctrina contable, construyendo
asi toda una teoria que se ha impuesto a lo largo
de la historia; en el pensamiento de Galileo,
sobresale la medicion y la cuantificaciébn por
encima de la percepcion subjetiva, método que
acoge la Contabilidad para explicar los hechos; y
Descartes, quien logra que lo cuantificable y lo
medible se apodere del mundo cientifico y éste es
admitido por quienes propugnan el pensamiento
contable.

En cuanto a los principios contables, los cuales
son de reciente data, se distingue una cierta
correspondencia de los mismos con las leyes
newtonianas.
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En este trabajo se presentan modelos de andlisis
de regresion lineal multiple para explicar el compor-
tamiento en el consumo de fluoruro de aluminio
(ALF,), en funcidon de un conjunto de variables
fisico-quimicas presentes en el proceso de
reduccién electrolitica para la produccion de
aluminio primario en los tres complejos de la planta
CVG-Venalum, Venezuela. Los mejores modelos
de regresion multiple para cada caso fueron
obtenidos a través del procedimiento de blsqueda
stepwise (paso a paso), para los cuales se verifica-
ron los supuestos de todos los modelos de regre-
sion. Para el modelo de regresion lineal maltiple del
complejo |, fueron significativas las variables: nivel
del metal (Nm), pérdida por ignicién en la alimina a
300°C (Loi,,,), finura de la alimina (F), edad de la
celda (E), temperatura del bafio electrolitico (Th) y
porcentaje de litio en el bafio (Li); para el complejo Il
resultaron significativas: pérdida por ignicién en la
alimina a 300°C (Loi,,), porcentaje de sodio
contenido en la alimina (Na), nivel del bafio
electrolitico (Nb), temperatura del bafio electrolitico
(Tb), acidez (A) y porcentaje de litio en el bafio (Li),
mientras que para el complejo Il fueron: nivel del
metal (Nm), porcentaje de calcio contenido en la
alimina (Ca), pérdida por ignicién en la alimina a
1000°C (Loi,,,), porcentaje de titanio-vanadio
contenido en laalimina (Tit) y acidez (A).

Palabras clave: Analisis de regresion lineal
multiple, aluminio, alimina, produccion.

RESUMEN

In this work, models of multiple linear regression
analisys appear to explain the behavior in the
consumption of aluminum fluoride (ALF3) based on
a set of variables present physical-chemistries in
the process of electrolytic reduction for the primary
aluminum production in the three complexes of
CVG-Venalum plant, Venezuela. The best models
of multiple regression for each case were obtained
through the procedure search stepwise for which
the assumptions of all the models of regression
were verified. For the model of multiple linear
regression of complex |, the variables were
significant: level of the metal (Nm), loss by ignition
in aluminato 300°C (Loi300), refinement of alumina
(F), age of the cell (E), temperature of the
electrolytic bath (Tbh) and percentage of lithium in
the bath (Li); for complex Il they were significant
loss by ignition in alumina to300°C (L0i300),
percentage of sodium contained in alumina (Na),
level of the electrolytic bath (Nb), temperature of the
electrolytic bath (Tb), acidity (a) and percentage of
lithium in the bath (Li) whereas for complex Il they
were: level of the metal (Nm), percentage of
calcium contained in alumina (Ca), loss by ignition
in alumina to 1000°C (L0i1000), percentage of
titanium-vanadium contained in alumina (Tit) and
acidity (A).

Key words: Multiple linear regression analysis,
aluminum, alumina, production.

ABSTRACT
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1. Introduccidén

El proceso de reduccion para la obtencion del
aluminio, se lleva a cabo en celdas electroliticas,
las cuales realizan la transformacion de la alimina
en aluminio. Estas celdas estan conectadas en
serie, y son controladas y supervisadas por un
sistema automatico y computarizado, que controla
el voltaje, la alimentacion de las celdas, los rompe-
costrasy el estado general de la celda. (Manual de
CVG-Venalum)

El complejo | esta conformado por las lineas | y
II, el complejo Il lo integran las lineas 11y IV y el
complejo Il esta formado por la linea V; cada una
de las lineas tiene180 celdas de reduccion electro-
litica.

La tecnologia que utilizan los complejos 1 y Il se
denomina Reynolds P-19 y se caracteriza porque
usa un solo rompecostra central colocado en el
canal central entre los &nodos, cuya funcién es
romperlo y luego alimentar el bafio de alimina. El
sistema de alimentacién de alumina, el cual es
dirigido por un sistema centralizado de control de
demanda, estd compuesto por cuatro alimentado-
res con su respectivo rompecostra, que operan
independientemente. Cada celda usa 18 anodos
con unavida util de 22 dias cada uno de ellos y una
produccién diaria de 1,1 toneladas de aluminio, es
decir, una capacidad util de produccion mensual
de 36 toneladas por celda. La temperatura de
operacion de la celda es 960 °C; la adicién de
fluoruro de aluminio es manual y el voltaje de
operaciones 162 KA. La frecuencia de trasegado
es cada 24 horas y la subida de puente es realiza-
dacada15dias.

Por otro lado, el complejo 1ll, o Linea V, usa la
tecnologia Hydro Aluminium, que se distingue
porque tiene cinco alimentadores de aliminay uno
de fluoruro de aluminio que esta situado en el
centro de la celda. La alimentacién de alumina es
controlada por un sistema de control adaptativo.
Cada celda tiene 26 anodos con una vida util de 22
dias. La producciéon diaria de la celda es 1,6

toneladas de aluminio, la temperatura de opera-
cién es 962 °C y el amperaje es de 223 KA. La
frecuencia de trasegado es cada 24 horas y la
frecuencia de la subida de puente es cada 15 dias.

Segun estudios realizados en CVG, Venalum,
se ha observado una disminucioén en la eficiencia
de la produccion de aluminio cuando los niveles de
humedad de la alimina aumentan.

Serealiz6 entonces un analisis estadistico, afin
de evaluar silos distintos niveles de humedad de la
aluminay las variables fisico-quimicas del proceso
intervienen en el comportamiento del consumo de
AlF..

2. Problemaética

En el proceso de reduccidn electrolitica para la
produccién de aluminio primario intervienen
alrededor de 16 variables fisico-quimicas. Unas se
refieren a la composicion de la alimina necesaria
para la produccion de aluminio y otras son inheren-
tes al proceso en si. Por razones de costos, en lo
referente a la materia prima foranea, como lo es el
AlF,, en CVG-Venalum se quiere formular modelos
gue expliguen el comportamiento en el requeri-
miento del mismo y ver en qué forma las variables
representativas de la humedad influyen en el
consumo de AlF, de manera directay positiva.

Las razones anteriores justifican el hecho de
obtener modelos que permitan escoger las varia-
bles mas relacionadas con el consumo de AlF,
para cadauno de los complejos de produccion.

3. Metodologia Estadistica

El Andlisis de Regresion Lineal Multiple permite
desarrollar una ecuacién de estimacion, en la que
se involucran la variable dependiente y la(s)
variables(s) independientes, utilizdndose la
misma, usualmente, para predecir los valores de la
variable dependiente. En 1989, Francis Galton
introdujo por primera vez la idea de regresion y
realiz6 estudios sobre correlacion’.

1 ., Ja— . . .z .
Correlacion: analisis que permite medir la fuerza o el grado de la relacién entre variables.
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Los trabajos méas importantes de Galton,
conectaron sus dos grandes aficiones: el estudio
de la herencia y la expresion matematica de los
fendmenos vinculados a ella. Fue el primero en
asignar un nimero a un conjunto de variables, y de
esta forma obtener una medida del grado de
relacion existente entre ellas. Sostenia la idea de
gue personas excepcionalmente altas solian tener
hijos de estatura menor a la de sus progenitores,
mientras que personas muy bajas solian tener
hijos méas altos que sus padres; este hecho lo
enuncié Galton como la regresién a la mediocri-
dad, aplicables a las tallas de una generacion
respecto de las siguientes. Este principio se
considera la primera falacia sobre la teoria de la
regresion. La justificacion que se da hoy dia a este
hecho es que los valores extremos de una distribu-
cion se deben en gran parte al azar. (http://es.-
geocities.com/fisica/, 18 de abril de 2004).

En esta investigacion se emplean técnicas de
andlisis univariante (medidas descriptivas bési-
cas, tales como lamedia, la desviacion estandar, el
minimo y el maximo) de cada una de las variables
involucradas en el estudio, y técnicas multivarian-
tes” como el Andlisis de Regresion, con el objeto
de conocer el comportamiento en el requerimiento
de AlF,, como variable dependiente, en cada uno
de los complejos de la Empresa. Se estudia
también la correlacidn existente entre éste y las
distintas variables involucradas en el proceso.

Dentro del andlisis de regresion multiple se
utilizé el método stepwise (Neter et al, 1985, p.
430-435), el cual consiste en eliminar paso a paso
las variables que no sean estadisticamente
significativas, es decir, no aportan informacion
alguna sobre la variable dependiente, con una
probabilidad de cometer error tipo | de 0,10 como
maximo.

Los modelos presentados a continuacion
cumplen con los supuestos del modelo de regre-

sion lineal (Kelejian y Oates, 1995, p. 225-278); sin
embargo, los andlisis de los mismos no se ofrecen
aqui, debido a la limitacion del espacio de publica-
cion.

3.1. Variables bajo estudio: Se presenta a
continuacion cada una de las variables que fueron
objeto de estudio para este informe.

3.1.1. Calidad de la alimina procedente de
Bauxilum: dentro de las variables caracteristicas
de la calidad de la alimina estan: Silicio (Sil); hierro
(Fe); sodio (Na); titanio-vanadio (Tit), las cuales
representan el porcentaje de cada una de ellas
contenido en la alimina; Loi(300) (Loi,,)° VY
L0i(1000) (Lmil)* que representan el porcentaje de
la cantidad de agua removida a los 300° C y a los
1000° C respectivamente y por ultimo la variable
finos (F) que constituye el porcentaje de material
de alimina menor a 0.045mm.

3.1.2. Complejos I, Il y llI: las variables caracte-
risticas del proceso en si son:
Consumo de AlF;: cantidad de AlF, consumido en
promedio durante el mes. (kg/t-Al)
Temperatura del Bafio: (Th) temperatura promedio
del bafio en las celdas electroliticas. (°C)
Acidez: (A) porcentaje de acidez promedio en las
celdas electroliticas. (%)
Nivel de Bafio: (Nb) nivel promedio del bafio en las
celdas electroliticas. (cm)
Nivel de Metal: (Nm) nivel del metal promedio en
las celdas electroliticas. (cm)
Calcio: (Ca) porcentaje promedio de calcio en las
celdas electroliticas. (%)
Magnesio: (Mg) porcentaje promedio de magnesio
en las celdas electroliticas. (%)
Litio: (Li) porcentaje promedio de litio en las celdas
electroliticas. (%)
Edad de la celda (E) edad promedio de las celdas
electroliticas. (dias)

? Analisis de Regresion Multivariante se puede consultar en Mardia, Kent y Bibby (1979, pp. 157-184)
: Loi,,,: pérdida por ignicién en la alimina. Se utiliza para monitorear el contenido de humedad en la alimina a los 300°C.

* Lmil: pérdida por ignicién en la alimina. Se utiliza para monitorear el contenido de humedad en la alimina a los 1000°C.
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4. Andlisisdelos Resultados

4.1. Analisis Estadistico: Se presenta en esta
seccion el andlisis estadistico descriptivo univa-
riante y multivariante de las variables bajo estudio.

4.1.1. Andlisis Descriptivo Univariante: se
expresan aqui, para cada una de las variables en
estudio, los valores de la media, desviacion
estandar, maximoy minimo.

Tablal. Estadisticas Basicas Calidad de la
Alimina

Sil Fe Na Tit L300 Lmil F

Media 0,014 0,0084 0,4042 0,0048 1,3158 0,6458 9,306
Des. Est. 0,0016 0,0014 0,0229 0,0013 0,1384 0,046 1,33
Minimo 0,010 0,006 0,380 0,003 1,05 0,50 6,80

Maximo 0,018 0,013 0450 0,007 1,63 0,71 14,00
Fuente: CVG-Venalum

Tabla?2. Estadisticas Basicas Complejoll

AlF; E Tb A Ca Mg Li Nb Nm

Media 36,829 1071,89 961,06 9,168 4,845 ,9894 464 2577 28,17
Des.Est. 4225 33,663 4,088 1,637 ,338 ,5024 ,267 ,879 0,845
Minimo 28,43 1026,0 95581 598 4,23 49 21 24,33 26,60

Maximo 46,66 1147,0 972,72 10,66 529 198 94 26,97 29,36

Fuente: CVG-Venalum

Tabla 3. Estadisticas Basicas Complejoll

AlF3 E Th A Ca Mg Li Nb Nm

Media 37,82 859,06 960,11 10,523 4,9988 0,5721 0,23 25,0670 28,5085

Des. Est. 5,705 28,20 2,66 1,014 0,084 0,086 0,0436 0,7684 0,7738
Minimo 29,57 818 956,51 825 4,82 044 019 2343 26,34
Méximo 60,32 917 966,06 12,03 512 0,73 0,322 26,73 29,76

Fuente: CVG-Venalum

Tabla4. Estadisticas Basicas Complejolll

AlFs E Tb A Ca Mg Li Nb Nm

Media 28,98 750,61 960,78 10,71 4,90 0,40 0,206 21,43 26,26
Des. Est. 4606 63,21 3,9128 1,69 022 0,082 0,035 1,77620,9275
Minimo 21,24 6580 95524 7,50 4,38 021 0,15 17,60 24,13
Maximo 4589 8730 976,20 12,62 514 054 0,28 26,70 27,78
Fuente: CVG-Venalum

En el grafico 1 se aprecia el consumo de AlF, en
los tres complejos de CVG-Venalum, observando
gue el complejo Ill, el que usa una nueva tecnolo-
gia, consume menor cantidad de fluoruro de AlF,,
seguida por complejo | que esta en proceso de
cambio de tecnologia en una de sus lineas y por
altimo el complejo Il. Ademas se aprecia que en los
meses donde el consumo es mayor en las tres
lineas, es entre julio y octubre de 2001.

Consumo de Floruro de Aluminio para cada
Complejo
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Gréafico 1
Fuente: CVG-Venalum

4.1.2. Resultados del Analisis de Regresion
Lineal Mdltiple: A continuacion se presenta para
cada uno de los complejos de CVG-Venalum, un
modelo de regresion multiple, usando como
variables dependientes el consumo de AlF, por
cada complejo y como explicativas o variables
independientes, aquellas que permitieron ajustar
elmodeloideal.

4.1.2.1. Complejo I. En este complejo se pudo
observar, que el consumo promedio de AlF,, tiene
relacion directa con la edad promedio de las
celdas, latemperatura del bafioy el Loi,, y relacion
inversa con el nivel del metal, el porcentaje de litio
ylosfinos enla alimina.

El modelo obtenido, que explica el consumo de
fluoruro de aluminio, para este complejo es:
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AIF(kg/tAl) =- 500,40- 4,92Nm + 8,12L0i,,,-
0,74F + 0,087E+ 0,618Tb - 31,07Li

Del andlisis, se obtiene lo siguiente:

A medida que el nivel del metal se incrementa
en un centimetro, el requerimiento promedio de
AlF, disminuye aproximadamente en 4,92kg/t-Al.
Cuando el porcentaje de finos en la aliumina
aumenta en 1%y el de litio en 0,10%, el consumo
promedio de AlF, desciende 0,74kg/t-Aly 3,17kg/t-
Al, respectivamente.

Por otro lado, por cada dia que aumenta la edad
de lacelda, y por cada nuevo grado centigrado (°C)
en la temperatura del bafio electrolitico, el requeri-
miento medio de AIF, se incrementa correspon-
dientemente, en 0,09 kg/t-Al y 0,62 kg/t-Al.
Ademads, al aumentar el porcentaje promedio de
pérdida de agua a los 300°C en la alimina proce-
dente de Bauxilum en 1%, el consumo promedio
de AlF,se incrementaen 8,12 kg/t-Al.

Por otro lado, es importante recalcar, que el
modelo se ajusta aproximadamente al 72%° de los
datos analizados para el Complejo I. El grado de
correlacion existente entre las variables que
constituyen el modelo y el consumo promedio de
AlF, es de 85%, lo que indica un ajuste del modelo
alos datos casi perfecto. (Grafico 2)
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Gréfico 2. Consumo de AlF,Complejo |
Fuente: CVG-Venalum

4.1.2.2. Complejo i

Se pudo apreciar, en este Complejo, que el
consumo promedio de AlF,, tiene relacién directa
con el nivel y latemperatura del bafio, la acidez, el
porcentaje de litio y el Loi,,, y relacion inversa con
el porcentaje de sodio en laalimina.

El modelo obtenido, que explica el requerimien-
to en el consumo de AlF, para este complejo es:

AIF,(kg/tAl)= -1908,13 +8,65L0i.,, - 90,27Na
+2,82Nb +1,92Th + 4,47A - 62,96Li

De donde:

A medida que se incrementan el nivel del bafio
en un centimetro y la temperatura del mismo en
1°C, elrequerimiento promedio de AlF,aumenta en
2,82 kg/t-Al; 1,92 kg/t-Al respectivamente. De
manera similar, cuando aumenta el porcentaje
promedio de pérdida de agua a los 300°C en la
alimina procedente de Bauxilum en 1% y la
proporcion de acidez en 1% la utilizacion promedio
de AIF, se incrementa en 8,65 kg/t-Aly 4,47 kg/t-Al
cadauno.

Ademas, se debe recalcar que al disminuir los
porcentajes de sodio contenido en la alimina y el
de litio en 0,01% cada uno, el consumo promedio
de AlIF, aumentard en 0,90 kg/t-Al y 0,63 kg/t-Al
respectivamente.

Por otro lado, el grado de correlacion entre las
variables que constituyen el modelo y el consumo
promedio de AlF,es del 93%, teniendo en cuenta,
ademas, que este modelo se ajusta al 86% de los
datos analizados para este complejo, lo cual se
aprecia en el siguiente grafico donde el modelo se
ajusta muy bien a los datos.

4.1.2.3. Complejolll

Se puede observar en este complejo, que el
requerimiento promedio de AIF, tiene relacion
directa con el Lmil, la acidez, el porcentaje de
calcio y de titanio en la alimina, y relacion inversa
con el nivel del metal en las celdas electroliticas.

El modelo alcanzado, que explica el consumo
de AlF,para este complejo es:

Coeficiente de determinacion: determina el porcentaje de la variabilidad total que es explicado por el modelo. Se denota por R
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AIF,(kg/tAl) =65,73- 4,56Nm + 945,49Ca +
48,43Lmil + 1592,4Tit +1,6534A

Del andlisis se obtuvo lo siguiente:

A medida que el Lmil se incrementa en 0,01%y
la acidez en el bafio electrolitico en 1%, el compor-
tamiento en el consumo promedio de fluoruro de
aluminio se incrementa en 0,48 kg/t-Al y 1,65 kg/t-
Alrespectivamente.

De igual manera, cuando los porcentajes de
calcio y titanio-vanadio contenido en la alimina
aumentan en 0,001% cada uno, el requerimiento
promedio de AlF, se incrementa en 0,946 kg/t-Aly
1,59 kg/t-Al respectivamente.

Ademds, a medida que el nivel de metal en las
celdas electroliticas aumenta en 1cm., el requeri-
miento de AlF, disminuye en 4,56 kg/t-Al.

Por otro lado, el grado de correlacion entre las
variables que constituyen el modelo y el consumo
de fluoruro de aluminio para este Complejo, es de
81%, teniendo en cuenta, ademas, que este
modelo se ajusta al 66% de los datos analizados
para el mismo, lo cual se aprecia en el gréfico 4,
donde el ajuste del modelo a los datos es bastante
aceptable.
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4. Conclusionesy Recomendaciones
4.1.Conclusiones

A través del andlisis estadistico anterior se
puede observar que los complejos bajo la tecnolo-
gia Reynolds P-19 (Complejos | y Il), tienen en
comun las variables litio, temperatura de bafio y
porcentaje de humedad en la aliimina a los 300°C.
De donde se puede apreciar que:

— Al aumentar el porcentaje de litio en 0,10%, el
requerimiento promedio de AlF, disminuye el
doble para el complejo Il con respecto al com-
plejol.

— Cuando la temperatura del bafio electrolitico se
incrementa en 1°C, el consumo promedio de
AlF, es aproximadamente tres veces mayor
para el complejo Il que para el complejo 1.

— La cantidad de agua removida a los 300°C
(Loi,y,) tiene un comportamiento similar para los
dos complejos.

Con respecto al complejo de tecnologia hydro-
aluminum utilizada por el complejo Il con respecto
alos complejoslyll, setiene:

— Al incrementarse el nivel de metal en 1 cm., el
comportamiento en el requerimiento promedio
de AIF, disminuye casi en la misma proporcién
paralos complejos 1y lll.
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— Cuando la acidez aumenta en 1%, el consumo
promedio de AlF, se incrementa 2,7 veces mas
enelcomplejo Il que en el complejollil.

Es importante sefialar que, en los complejos | y
I, lavariable representativa de la humedad que fue
significativa fue Loi,,, mientras que en el complejo
[l fue Loi, gg-

Por otro lado, los modelos obtenidos en las
ecuaciones (1), (2) y (3), explican 72%, 86% Yy 66%
del Consumo de Fluoruro de Aluminio, para los
complejos |, Il y lll respectivamente.

El grado de asociacion entre el Consumo de
Fluoruro de Aluminio y las variables que involucran
los modelos para los complejos I, Il y 1l es 85%,
93%Yy 81% respectivamente.

4.2. Recomendaciones

Se recomienda utilizar los modelos obtenidos
en este estudio con la finalidad de tomar acciones
de tipo preventivo y correctivo relacionados con la
humedad en el comportamiento del consumo de
fluoruro de aluminio en la Empresa.

Unificar los modelos de los complejos 1y I, para
obtener un Unico modelo que me permita explicary
predecir el consumo de fluoruro de aluminio parala
tecnologia P-19.

Hacer un andlisis utilizando el mismo procedi-
miento visto anteriormente, pero haciendo el
ajuste con datos diarios, para obtener asi una
mayor precision en los resultados.
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Proponer escenarios de rangos sobre las
variables independientes o explicativas, para
poder efectuar, de esta manera, predicciones
sobre el consumo de AlF, alo largo del tiempo.
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Enlareformade laLey de Impuesto Sobre la Renta
de 1966, se incluyo por primera vez el gravamen a
los dividendos, régimen que, con algunas modifica-
ciones en el tiempo, permanecié vigente hasta la
reforma publicada en la Gaceta Oficial N° 4.300
(Extraordinario) del 13 de agosto de 1991, cuando
fue eliminado. El régimen causé una doble imposi-
cién, porque la empresa generadora del enriqueci-
miento y los accionistas beneficiarios pagaron
impuesto sobre la misma ganancia. En 1999 se
cre6 nuevamente el gravamen a los dividendos, y
aunque el legislador quiso evitar la doble imposi-
cién, no logré evitarlo plenamente, como se
demuestra en el presente trabajo.

Palabras clave: Doble imposicién, dividendos.

RESUMEN

In the 1966's reform of the Law of Income Taxes
was included for the first time the obligation to the
dividends, regime that, with some maodifications in
the time, remained effective until the reformation
published in the Official Gazette N° 4.300 (Extraor-
dinary) of August 13, 1991, when it was eliminated.
The regime caused a double taxation, because the
generating business of the enrichment and the
shareholders beneficiaries paid tax on the same
profit. In 1999 the obligation to the dividends was
created again, and although the legislator avoided
to incur in the double taxation, he failed to avoid it
fully, like itis shown in this paper.

Key words: Double taxation, dividends.
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Introduccidén

En Venezuela, la primera Ley de Impuesto
Sobre la Renta fue promulgada en el afio 1942,
convigencia a partir del primero de enero de 1943.
Desde entonces, numerosas fueron las reformas y
modificaciones que se le hicieron a esta importan-
te ley tributaria. Sin embargo, fue en 1966 cuando
se incluyd por primera vez el gravamen a los
dividendos, régimen este que, con algunas modifi-
caciones, se mantuvo vigente hasta la reforma
publicada en la Gaceta Oficial N° 4.300 (Extraordi-
nario) del 13 de agosto de 1991, cuando se exclu-
y6 alos dividendos de este impuesto.

Los cuestionamientos que se hicieron al
impuesto al dividendo antes de lareforma de 1991,
estaban bien fundamentados, principalmente los
gue alegaban que tal régimen constituia una doble
imposicion (econémica), la cual se materializa en
razon a que las rentas (dividendos) gravadas a
nivel del accionista beneficiario, lo habian sido
antes en laempresa que las genero.

La doble imposicién consiste en que un mismo
hecho imponible se somete dos veces al pago de
impuesto. Segun Fonrouge, citado en el Cédigo
Organico Tributario (Legis, 2002), la doble imposi-
cion existe cuando las mismas personas o bienes
son gravados dos (0 mas) veces por analogo
concepto en el mismo periodo de tiempo, por parte
de dos (0 mas) sujetos con poder tributario. La
doble imposicion econémica, aun cuando carece
de juridicidad, se configura en los hechos que
causan un doble gravamen sobre la misma renta,
en contribuyentes distintos, en el mismo o en
diferentes periodos, como en el caso sefialado.

La validez de los argumentos esgrimidos por
los especialistas y el interés de modernizar el
sistema tributario para evitar que se convirtiera en
un elemento perturbador al interés nacional de
atraer nuevas inversiones, condujo a que en la
reforma de 1991 se eliminara el gravamen a los
dividendos.

La precitada reforma de 1991, que establecio:
a) la exclusion de los dividendos del impuesto
sobre la renta partir de 1992, y b) el sistema de
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ajuste por inflacion, sumado al hecho de que en
Venezuela privara el criterio de territorialidad para
gravar las rentas, constituy6 un escenario propicio
-e incluso extrafiamente ideal- para la elusion
fiscal.

En primer lugar, muchas empresas, especial-
mente medianas y pequefias, manejaron dos
utiidades con marcada diferencia cuantitativa, a
saber: (a) la que informaban sus estados financie-
ros y que por incumplimiento de la normativa
contable ignoraba el efecto de la inflacién, y (b) la
utilidad declarada para fines tributarios que, al
incorporar como partida de conciliacion el resulta-
do de la cuenta Reajuste por Inflacién, general-
mente resultaba menor que la primera.

Este hecho derivé en que la utilidad para fines
tributarios representara apenas una porcion de la
utilidad contable. El extremo de la situacion se
observé en empresas que informaron pérdidas
fiscales y ganancias contables, o que condujo a
gue el exceso de utilidad contable sobre la declara-
da parafines tributarios nunca fuera gravado, nien
la empresa generadora de tal utilidad ni por parte
del accionista receptor del dividendo; en este
altimo, porque los dividendos no estaban sujetos al
impuesto sobre larenta.

El contexto de esta situacion, ademas de
causar perjuicio al Fisco Nacional, era contrario a
los principios constitucionales de generalidad y
capacidad contributiva. En efecto, habiéndose
configurado las circunstancias que dan nacimiento
a la obligacion tributaria a los fines de la Ley de
Impuesto Sobre la Renta, es decir, al pago del
tributo por la obtencién de un enriquecimiento
neto, sin embargo este Ultimo no estaba sujeto a
gravamen, por disponerlo asi la misma Ley. El
resultado fue que, habiendo los accionistas
obtenido enriquecimientos por dividendos, no
estaban contribuyendo con las cargas publicas.

En segundo lugar, el principio de territorialidad
se constituyé en un instrumento para la elusion del
impuesto sobre larenta en empresas que operan a
nivel global, es decir, empresas multinacionales
domiciliadas en Venezuela o empresas venezola-
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nas con filiales en otros paises, especialmente en
las llamadas jurisdicciones de baja imposicién
fiscal. En el primer caso, lo comun fue el traslado
de utilidades entre empresas vinculadas mediante
el establecimiento, entre ellas, de precios distintos
alos del mercado. Es decir, se castigaba la utilidad
de la empresa que operaba en Venezuela a través
de laimportacién a precios elevados o mediante la
facturacion de servicios inexistentes y/o la expor-
tacion a precios menores que los del mercado.

En el segundo caso, las empresas venezolanas
optaron por domiciliar sus utilidades en jurisdiccio-
nes de baja imposicion fiscal, también mediante la
manipulacién de precios entre empresas con
intereses comunes u otros mecanismos, repatrian-
do las utilidades via dividendos que, como antes
se dijo, no estaban sujetos al impuesto sobre la
renta.

Las Reformas de 1999y 2001

Estos hechos condujeron a que, en 1999, se
reestableciera el gravamen a los dividendos,
evitando reincidir en la figura de la doble tributa-
cion que motivo la exclusion del dividendo del
impuesto sobre la renta en 1991. Para ello, se
establecio6 que los dividendos sujetos a gravamen
son aquellos que provienen de enriquecimientos
gue antes no fueron gravados en la empresa
pagadora, es decir, el excedente de la renta
contable sobre larentafiscal.

En esta oportunidad, la Ley establecié que “se
considerara renta neta aquella que es aprobada
en la asamblea de accionistas y que sirve de base
para el reparto de dividendos”. Al respecto,
Montagna (2003) observa que “...dicha Ley de
1999, no entr6 a considerar la base sobre la cual
los accionistas reparten sus dividendos...”. Esta
afirmacion se refiere a la ambigtiedad con que la
citadareforma de 1999 considero6 a la renta neta, si
se le compara con la reforma de 2001, la cual si la
precisé.

Efectivamente, en posterior reforma, publicada
en la Gaceta Oficial (extraordinario) N° 5.566 del
28 de diciembre de 2001, se modificaron algunos

articulos relacionados con este régimen, en
particular lo relativo al anticipo de impuesto en el
caso de dividendos en acciones, el cambio del
impuesto proporcional a los dividendos provenien-
tes de empresas que se dedican a la explotacion
de hidrocarburos, y lo relativo a los estados
financieros que sirven de base para el reparto de
dividendos. Este ultimo cambio es la causa de que
en esta reforma se haya reincidido, de manera
quiza no advertida por el legislador, en una doble
imposicion, como se demostrard mas adelante.

A los fines de mejor entender el desarrollo
posterior de este material, se transcriben algunas
definiciones importantes que estan contenidas en
laley (reformade 2001):

Renta neta: Aquella aprobada por la Asamblea
de Accionistas y con fundamento en los estados
financieros elaborados de acuerdo alo establecido
en el articulo 91 de la presente Ley (este asunto
sera posteriormente desarrollado).

Del mismo modo, se establece que los bancos
o instituciones financieras o de seguros regulados
por Leyes especiales en el area financiera y de
seguro, deberan igualmente considerar como
renta neta, la anteriormente sefialada. Se cree que
esta disposicion esta fundamentada en el hecho
de que los estados financieros de tales institucio-
nes, por resolucion de los entes que los regulan y
contrariamente a los PCGA, no tienen que estar
ajustados por efectos de lainflacién.

Renta neta fiscal gravada: Es aquella someti-
da a las tarifas y tipos proporcionales establecidos
en la Ley diferente a los aplicables a los dividen-
dos. Esto es, el enriquecimiento neto sujeto a las
tarifas e impuestos proporcionales. Se excluyen
los dividendos recibidos de otras empresas que se
suponen ya fueron gravados.

Dividendo: Es la cuota-parte que corresponde
a cada accion en las utilidades de las compaiiias
anonimas y demas contribuyentes asimilados,
incluidas las que resulten de cuotas de patrticipa-
cion en sociedades de responsabilidad limitada.
Se debe tener claro que lo que la ley define como
dividendo no es la base para determinar el impues-
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to al dividendo, sino, que el dividendo debe ser,
ademaés, pagado o abonado en cuenta.

Enriquecimiento neto por dividendos: Es el
ingreso percibido a tal titulo, pagado o abonado en
cuenta, en dinero o en especie, originado en la
renta neta no exenta ni exonerada que exceda de
la fiscal, que no haya sido gravada con el impuesto
establecido en esta Ley. Igual tratamiento se dara
a las acciones emitidas por la propia empresa
pagadora como consecuencia de aumentos de
capital.

De las definiciones anteriores podemos con-
cluir que, salvo la excepcion establecida en la
misma ley para los dividendos presuntos en el
caso de establecimientos permanentes, el exce-
dente a considerar para calcular el impuesto al
dividendo se determina de la siguiente forma:

menos: Ingreso por dividendos
(pagado o abonado en cuenta)
Renta exenta
Renta exonerada
Renta neta fiscal gravada
Sub total
Dividendos recibidos de terceros
(otras empresas)
Dividendo gravable
(excedente de renta neta)

Conviene recordar aqui que, hasta el 31 de
diciembre de 2000, estuvieron vigentes las normas
mediante las cuales los dividendos estaban
excluidos del impuesto sobre la renta 'y que, por la
no retroactividad de la norma y por disponerlo asi
la misma ley, los dividendos pagados sobre las
utilidades contables acumulados a esa fecha no
estaran sujetos al pago de impuesto.

De lo anterior se infiere que si la empresa
reparte dividendos provenientes de utilidades: a)
acumuladas al 31 de diciembre de 2000, y b)
causadas a partir del 01 de enero de 2001, pero
gue ya fueron gravadas, los beneficiarios (accio-
nistas o socios) no pagaran impuesto al dividendo.
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La anterior situacién puede ser expuesta de la
siguiente forma:

a) Si el monto de los dividendos decretados es
menor o igual que el monto de la renta que ya
pago impuesto en la empresa, no se causara
impuesto.

b) Si el monto de los dividendos decretados es
mayor que el monto de la renta que ya pago
impuesto en la empresa, se causara impuesto
so6lo sobre el exceso.

LaRentaNetadel Pagador

El articulo 67 de la Ley de Impuesto Sobre la
Renta establece que se considerara renta neta
aguella aprobada por la Asamblea de Accionistas
y con fundamento en los estados financieros
elaborados de acuerdo a lo establecido en el
articulo 91 de la misma Ley. Por su parte, el
articulo 91 sefala que los contribuyentes estan
obligados a llevar en forma ordenaday ajustados a
principios de contabilidad generalmente
aceptados en la Republica Bolivariana de
Venezuela, los libros y registros que esta Ley, su
Reglamento y las demas Leyes especiales deter-
minen.

Esta ultima disposicion no es nueva, ya que
tradicionalmente asi lo establecié la Ley de
Impuesto Sobre la Renta y mas recientemente
otras leyes tributarias. Este requisito es el instru-
mento que tiene el Estado para estandarizar el
registro de las operaciones econémicas que, al fin
y al cabo, constituyen los hechos que configuran la
base para determinar el enriguecimiento neto a los
fines tributarios.

Es innegable la necesidad de que los contribu-
yentes lleven registros confiables y tiles a los
fines del control fiscal, ya que de la fiabilidad de
ellos dependera la veracidad de los elementos
cuantitativos determinantes de la obligacién
tributaria, lo cual también es valido en relacién a
los dividendos sujetos aimpuesto.

La contabilidad provee de normas y procedi-
mientos para el registro sistematico de las opera-
ciones econémicas que realizan las organizacio-
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nes, con el fin de generar informacién, la cual,
entre otras caracteristicas cualitativas, debe ser:
comprensible, relevante, fiable y comparable.
Octavio (2003), refiriéndose a la creacién de la
primera Ley de Impuesto Sobre la Renta en
Venezuela, afirma: “la creacién del impuesto sobre
la renta contribuy6 poderosamente a la organiza-
cion de las empresas, ante la necesidad de dispo-
ner de sistemas contables adecuados”. La conta-
bilidad propende a la mejor organizacion de los
contribuyentes, y aun cuando la misma profesion
reconoce que es perfectible, no menos cierto es
gue se constituye en un elemento imprescindible a
la hora de determinar magnitudes econdmicas
paralos fines tributarios.

Lo nuevo al respecto, es el agregado en la
ultima reforma (diciembre 2001), que hace refe-
rencia a los estados financieros que serviran de
base para el reparto de dividendos, y sefiala que
deben ser elaborados de acuerdo con principios
de contabilidad generalmente aceptados (PCGA)
en Venezuela, y que el reglamento puntualizé al
establecer que son aquellos emitidos por la
Federacion de Colegios de Contadores Publicos
de Venezuela (FCCPV).

El hecho de que en leyes anteriores esto no se
hubiera precisado, no permite presumir en forma
alguna que fueran los de otro pais, y si bien es
cierto, tal como se afirmé, que la emision de tales
principios por parte de la FCCPV no tienen carac-
ter vinculante, no puede negarse que son éstos los
gue las empresas en Venezuela utilizan para
producir informacién financiera, con excepcién de
algunos sectores econdmicos regulados por entes
oleyes especiales.

Respecto a la precisién que hace la ley en este
sentido, Montagna (2003) afirma que esta situa-
cion cambia con la reforma de la Ley de Impuesto
Sobre la Renta del 28 de diciembre de 2001,
aplicable a partir del 1 de enero de 2002, es decir,
aplicable alos dividendos que se reparten sobre la
base de utilidades obtenidas a partir de dicho
ejercicio, la cual establece en el articulo 67 que “se
considerara renta neta aquélla aprobada por la

Asamblea de Accionistas y con fundamento en los
estados financieros elaborados de acuerdo a lo
establecido en el articulo 91 de la presente Ley”, y
dicho articulo 91 establece gue “los contribuyentes
estan obligados a llevar en forma ordenada y
ajustados a principios de contabilidad general-
mente aceptados en la Republica Bolivariana de
Venezuela, los libros y registros que esta Ley, su
Reglamento y las demas Leyes especiales deter-
minen...”

Estados Financieros Ajustados
por Inflacion

De las normas transcritas se puede inferir la
intencién del legislador de que los estados finan-
cieros que sirvan de base para el reparto de
dividendos, ademas de cumplir con todos los
principios contables, sean los ajustados por
inflacion de acuerdo con la Declaracién de
Principio de Contabilidad N° 10 (DPC 10), que es
unanorma emitida porla FCCPV.

De acuerdo con esta norma contable, los
estados financieros de cada afio deben estar
expresados en bolivares constantes a la fecha de
cierre. Ello implica que también las utilidades
retenidas (acumuladas o no apropiadas) de afios
anteriores, estén también actualizadas. Al respec-
to el parrafo 95 de laDPC 10 (revisada e integrada)
establece: “las utilidades retenidas acumuladas (o
el déficit), se actualizan por el método del nivel
general de precios”, es decir, que las utilidades
retenidas ajustadas por inflacion al cierre del
ejercicio anterior se actualizaran con la inflacion
interanual.

En general, esta situacion conlleva a que la
utilidad de un afio base, actualizada por inflacion
en los afos siguientes, sea cada vez mayor en
términos nominales. Y por cuanto los estados
financieros se aprueban cada afio en la asamblea
de accionistas, sera la utilidad actualizada que
sefialan esos estados financieros la que esté
disponible para el reparto de dividendos.

Esto se ilustra con un ejemplo, en el cual se
asume que en el afio 1 (base): a) la empresa
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reportd una utilidad neta (contable) ajustada por
inflacion de Bs.100, b) una renta neta fiscal grava-
da, también de Bs. 100, y c) que lainflacién del afio
2 fue del 25% vy la del afio 3, del 35%. Con estos
supuestos, en los estados financieros del afio 2, la
utilidad neta (contable) del afio 1 estara expresada
como Bs. 125 (100 x 1,25), y en los estados
financieros delafio 3, como Bs.169 (125 x 1,35)

Esto equivale a decir que, si en el afio 4, des-
pués de aprobados los estados financieros del afio
3, los accionistas deciden repartirse la totalidad de
las utilidades retenidas, las del afio 1 son Bs.169y
no Bs.100, que reportd el estado de resultados
ajustado por inflaciéon (DPC 10) de aquel afio.

El problema es que para determinar el exce-
dente de renta neta (dividendo) sujeto a gravamen,
la renta neta fiscal gravada imputable es la que
muestra la declaracién de impuesto sobre la renta
del afio base, es decir, Bs. 100. Si se reparte como
dividendo en el afio 4 la totalidad de la utilidad neta
(contable) del afio 1, luego de aprobados los
estados financieros del afio 3, es decir Bs. 169,
habréa un excedente gravable de Bs. 69; mientras
gue si el reparto se hace en el afio 2, con base en
los estados financieros del afio 1, no habra exce-
dente gravable.

A pesar de que en el afio 4 los accionistas
reciban un mayor monto —Bs. 169—, no es cierto
gue en términos reales obtengan un mayor enri-
guecimiento. Teniendo claro esto ultimo, veremos
gue sobre la misma ganancia (expresada en una
mayor cantidad de bolivares de menor poder
adquisitivo) el contribuyente debe pagar ahora un
impuesto de Bs. 23 (69 x 34%). Dicho en otras
palabras, el accionista recibird Bs. 146, que
deflactados (expresados) a bolivares del cierre del
afio 1, equivalen a Bs. 86, con lo que evidentemen-
te se esta gravando un enriquecimiento inexisten-
te, con unimpuesto equivalente a Bs. 14 del afio 1.

La situacion podria ser aln mas extrema, si se
asume que la misma empresa tiene al inicio del
afo 1, una utilidad acumulada de Bs. 500 que, por
haberse generado bajo la vigencia de la ley de
impuesto que excluyé a los dividendos, no causa
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impuesto sobre la renta. Asi las cosas, en los
estados financieros del afo 1, ajustados por DPC
10 y aprobados en asamblea de accionistas,
muestran una utilidad acumulada de Bs. 725, es
decir, los Bs. 500 reajustados al 25% (Bs. 625) y
las utilidades de ese afio 1, ajustadas por DPC 10,
Bs. 100.

En esta situacion, si los accionistas deciden en
el afio 2 repartirse la totalidad de las utilidades
retenidas, es decir, Bs. 725, cabe preguntarse:
¢Cual es el enriguecimiento por dividendos
gravable por el impuesto sobre la renta? La
respuesta logica es: ninguna. Esto, porque la
utilidad causada bajo la vigencia del afio anterior
no esta sujeta al impuesto y la que corresponde a
la del afio 1 no excede a la renta neta fiscal grava-
daenlaempresa.

Sin embargo, el excedente de renta neta por
dividendos sujeta al impuesto, se determina de
acuerdo al procedimiento establecido en los
articulos 70y 71 de la Ley de Impuesto Sobre la
Renta, es decir, al monto del dividendo (pagado o
abonado en cuenta) en el afio 2 —Bs. 725 en este
caso—, se le resta la renta fiscal gravada del afio 1,
esto es Bs. 100, y la renta acumulada al inicio del
afo 1, es decir, Bs. 500. El resultado —Bs. 125-
¢estard o no sujeto alimpuesto sobre larenta?

Surge asi una figura extrafia. Se recordara que
la incorporacién del ajuste por inflacién fiscal para
fines de determinar el enriquecimiento neto
gravable, tuvo como propdsito sincerar la renta del
contribuyente, que cuando se expresaba en
bolivares histéricos generalmente resultaba
sobreestimada y, consecuentemente, erala causa
de una elevada carga tributaria que comprometia
el principio constitucional de capacidad contributi-
va.

La situacion que deriva de utilizar los estados
financieros ajustados por DPC 10 para determinar
la renta neta del pagador no es, por si misma, la
causa del problema. Este es el resultado de que,
para fines de la imputacién sefialada en el articulo
71 de la ley, los valores de la renta neta y la renta
neta fiscal gravada estén actualizados a fechas
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distintas. El problema se materializa, en primer
lugar, cuando la empresa se demora en convertir
su utilidad en dividendo para el accionista y, en
segundo lugar, por la presencia del fenémeno
inflacionario en la economia. Mientras mayor sea
la demora de la empresa en retribuir la ganancia a
sus accionistas y mayor sea la inflacién, mayor
también sera el impuesto que el accionista debera
pagar.

En todo caso, lo que si es cierto es que en las
situaciones ilustradas anteriormente se esta
causando una doble tributacion, esta vez tanto
juridica como econdmica. Juridica, por cuanto al
contribuyente se le causa un monto adicional de
impuesto a pagar, y econémica, porque la utilidad
gue ya pago6 impuesto en la empresa, al ajustarse
por inflacién y repartirse como dividendo debe
pagar nuevamente impuesto, esta vez en cabeza
del accionista.

La situacién podria dar origen a una practica no
deseada: que las empresas repartan cada afio las
utilidades reportadas en sus estados financieros el
afo inmediato anterior. Como se demostro ante-
riormente, si esto ocurriera, los accionistas evita-
rian el pago de impuesto que se cuestiona. Este
hecho es negativo para la salud financiera de la
empresa misma, ya que una practica continuada
de reparto de la totalidad de las utilidades conduci-
ria a un estancamiento o hasta un retroceso de la
empresa, salvo que los dividendos se repartieran
enacciones.

Silos dividendos se reparten en acciones surge
la incertidumbre de cuando deben los accionistas
pagar el impuesto al dividendo: a) al enajenar las
acciones, como establecia la ley de 1999, o b) al
cierre del ejercicio, como han sefalado algunos
especialistas. En efecto, el paragrafo primero del
articulo 74 de la Ley de 1999 establece: “En los
casos de dividendos en acciones emitidos por la
empresa pagadora a personas naturales o juridi-
cas, el impuesto proporcional que grava el dividen-
do enlos términos de este Capitulo, estara sujeto a
retencion total en el momento de su enajenacion*
(subrayado nuestro). Esta disposicion fue elimina-
da en la reforma de diciembre de 2001; sin embar-

go, se incluy6 nuevamente en el articulo 214 del
Reglamento de la Ley de septiembre de 2003.

En todo caso, la practica de repartir dividendos
en acciones regularmente todos los afos resulta
saludable para las empresas, y el impuesto que
deriva de los dividendos se mantiene invariable.
Es decir, el monto del enriquecimiento sujeto a
impuesto se determina en el momento mismo de
repartir el dividendo, pero el impuesto se paga en
el afilo en que se enajenen esas acciones, lo que,
en definitiva, no seria mas que un diferimiento del
pago delimpuesto.

Cuando el accionista venda sus acciones,
tendra que pagar un impuesto adicional, esta vez
no sobre la ganancia por dividendo, sino por la
gananciaenlaventade las acciones. Silaventa se
realiza fuera del mercado de valores, el impuesto
se causa aplicando las tarifas 1 6 2, segln se trate
de persona natural o juridica, al importe de la
venta, ya que por disponerlo asi el paragrafo
cuarto del articulo 23 de la Ley, no se les atribuye
costo alguno. Si la venta se hace a través de una
bolsa de valores en el pais, pagara un impuesto
proporcional del 1% sobre el importe de la opera-
cion (articulo 77 de laLISLR).

Conclusiones

De esta situacion se concluye la urgente
necesidad de reformar la Ley de Impuesto Sobre la
Renta para incorporar una disposicion mediante la
cual, a los fines de determinar la renta neta fiscal
gravada que se impute a la renta neta del pagador,
la primera se ajuste por inflacion con el IPC desde
la fecha de su origen a la fecha de los estados
financieros que sirvan de base para el reparto de
dividendos. Soélo asi se evitara continuar come-
tiendo este exabrupto legal-tributario.

De no realizarse prontamente tal reforma, en
poco tiempo se vera a las empresas desarrollar
practicas como la del reparto sistematico de la
totalidad de sus ganancias anuales, para evitar
gue sus accionistas se vean obligados a pagar
este impuesto adicional, practica ésta contraria al
interés de las empresasy al desarrollo del pais.
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Desde el punto de vista gerencial, las pequefas y
medianas empresas muestran una diversidad de
deficiencias, entre las que esta la utilizacion
limitada de tecnologia punta. Urge el disefio de un
sistema de informacion contable, incorporando el
paradigma fundamentado en la construccién de las
estrategias de los negocios, y en la vinculacién de
las tareas, con el propdsito de alcanzar los resulta-
dos deseados. Este enfoque encuentra su soporte
en todas las posibilidades de integracién ofrecidas
por la tecnologia informatica. Para derivar las
categorias del sistema de informacién contable
propuesto, se determinan, en una primera fase de
diagnostico, las bases de funcionamiento del
sistema implantado en una muestra intencional de
pequefias y medianas empresasy, luego, mediante
una revision del deber ser, a partir del andlisis de
contenido de fuentes secundarias, se infiere sobre
tales categorias. De esta forma, se muestran los
componentes del sistema de informacion contable,
gue conduce a una gestion eficiente y a la satisfac-
cion de las demandas de los usuarios internos y
externos.

Palabras clave: tecnologia punta, sistema de
informacion contable, paradigma, estrategias,
categorias, gestion eficiente, usuarios.

RESUMEN

From the managerial point of view the small and
medium companies show a diversity of
deficiencies, among those that the limited use of top
technology is. It urges the design of a system of
countable information incorporating the paradigm
based in the construction of the strategies of the
business and, in the linking of the tasks, with the
purpose of reaching the wanted results. This focus
finds its support in all the integration possibilities
offered by the computer technology. To derive the
categories of the proposed system of countable
information, they are determined in a first diagnosis
phase, the bases of operation of the system
implanted in an intentional sample of small and
medium companies and, then by means of a
revision of the duty to be, starting from the analysis
of content of secondary sources, it is inferred on
such categories. This way, the components of the
system of countable information are shown that
drives to an efficient administration and the
satisfaction of the demands of the internal and
external users.

Key words: top technology, system of countable
information, paradigm, strategies, categories,
efficient administration, users.
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Introduccién

Al hacer referencia a las organizaciones es
imprescindible abordar el aspecto del “entorno” y,
por lo tanto, el de la tecnologia en sus distintas
acepciones; una en particular la “tecnologia de
informacién”. Se afirma frecuentemente que el
entorno de la empresa estd cambiando, y en
consecuencia, la empresa misma. Esta interactia
en ambientes turbulentos, de incertidumbre; lo
cual origina una busqueda permanente de aque-
llas posiciones de competitividad que son desea-
das y, necesarias para el desarrollo sostenible de
la organizacién. Asi la empresa pasa constante-
mente de un caos a un orden, en aras de un
equilibrio y, en este ciclo espiralado se encuentra
la dindmica bajo la que se desenvuelve el desarro-
llo cientifico tecnol6gico. Esto conduce a un
inexorable “incremento de las formas que asume
la complejidad del sistema organizacional.”
(Ramirez, 2004, p.2).

Para tener una idea mas completa de los
eventos en las organizaciones, se considera el
efecto de los procesos de globalizacion, en la
implantacion de sistemas de informacion; cuyo
rasgo primordial es la exigencia en cuanto a
incorporar un nuevo paradigma del quehacer
eficiente. Esto, coloca en evidencia las deficien-
cias en la gestion de las pequefias y medianas
empresasy, en consecuenciala perentoria necesi-
dad de generar propuestas teéricas, modelos,
métodos e instrumentos con los que se pretenda
por una parte, interpretar los fendmenos presentes
enelentornoy, por la otraresponder a las expecta-
tivas de los usuarios de la informacion. Asi mismo,
en el contexto empresarial, se intensifica la bus-
gueda de sistemas de informacion contable que
permitan una operatividad mas eficaz de las
distintas unidades organizacionales.

Tomando en consideracién estas premisas, la
intencion fundamental de la investigacion es
proponer un sistema de informacion contable para
la pequeiia y mediana empresa, que involucre
categorias asociadas con las demandas de los
usuarios y la tecnologia caracterizada por la
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complejidad y la velocidad de respuesta ante los
constantes cambios. En otras palabras, un siste-
ma de informacién que se adecue a las necesida-
des de una estructura organizacional en transi-
cion, caracterizada por su constante adecuacion al
entorno. Por tal motivo, se presentan respuestas a
inquietudes relativas a: (1) Los aspectos que
caracterizan el sistema de informacion contable en
las pequefias y medianas empresas; (2) Los
elementos del sistema de informacién contable
considerado ideal y, (3) Las divergencias entre las
bases de funcionamiento del sistema de informa-
ciobn contable implantado en las pequefias y
medianas empresas y las categorias de un siste-
ma de informacién contable ideal.

Estas inquietudes subyacen de la misma
complejidad del sistema empresarial; ademas de
los principios explicativos que van surgiendo de los
distintos esfuerzos en relacién con la captaciony la
comprension de la realidad. Bajo este contexto, los
sistemas de informacion deben ser flexibles para
facilitar la adaptacién constante a las necesidades
en las organizaciones. Sumado a esto, la tecnolo-
gia de lainformacién debe constituir un abanico de
posibilidades en relacion con el tratamiento de la
informacién, dando respuesta oportuna a las
exigencias, y en particular la derivada de la estruc-
tura financiera basada en normas internacionales
de contabilidad.

1. El Problema

La importancia de la pequefia y mediana
empresa (PyME) en el mundo, esta evidenciada
en su participacion en cuanto a la generacion de
empleo y su flexibilidad para adaptarse con
rapidez al entorno. “Las pequefias y medianas
empresas estan en el centro de las propuestas de
politicas que se debaten en los paises de América
Latina y del Caribe.” (Pérez y Stumpo, 2002,
p.549). Particularmente, en Venezuela, la aplica-
cion de las llamadas politicas de apertura y las
condiciones que caracterizan el aparato producti-
vo regional, significan factores que deben conside-
rarse para garantizar la estabilidad de la PyME.
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Ahorabien, esta situacion, constituye una evidente
oportunidad a aprovechar para su fortalecimiento,
pues este segmento empresarial, cuenta con
ventajas de inmensurable valor, tal como el
desarrollo de tecnologias relativamente no espe-
cializadas, que hacen posible la produccion y la
prestacion de servicios en pequefia escala; lo que
califica su valoracion social.

La PyME através de la historia, se ha caracteri-
zado por una administracién gue descansa en la
vision de su Unico accionista y proveedor de
fondos propios: su propietario, ain no convencido
de la importancia de innovar y de la necesidad de
aumentar su capacidad tecnolégica en términos
de modos de gerenciar. Es necesario, que la PyME
ponga en practica esa capacidad de adaptacion
excepcional a los cambios que tienen lugar en su
entorno y desafié viejos paradigmas gerenciales.
Estas son épocas de grandes cambios para las
empresas venezolanas. Las empresas tendran
gue adoptar nuevos enfoques y nuevas maneras
de operar para responder a las nuevas exigencias
del pais. El desafio implica, por una parte, moder-
nizarse y desarrollar capacidades de competen-
cia, y por otra, integrar todos los aspectos que
signifiquen fortalezas, a la estrategia y a los
objetivos de laempresa. Esto no se puede improvi-
sar, pues requiere de una accién planeada que
debe basarse en dos pilares fundamentales: la
vinculacion entre el mundo universitarioy la PyME,
con miras a atender las verdaderas necesidades
de formacion gerencial; y el abordaje de sistemas
de gestidn que se concrete en una nueva vision en
el manejo de las empresas. Dentro de estos
sistemas se ubica el de informacién contable, que
constituye gran parte del sistema de informacién
de las empresas y, por ende, del proceso de toma
de decisiones de los gerentes de hoy. Poco es lo
gue puede hacer un departamento de finanzas
moderno y emergente en una empresa en la que
los ejecutivos no utilicen ampliamente la informa-
cién contable.

Desde el punto de vista gerencial, la PyME
presenta un marcado nimero de deficiencias,

entre las que se puede mencionar el ignorar
aspectos de gestion como la calidad, la eficiencia,
la competencia y el uso acertado de herramientas
fundamentales. La PyME presenta una adminis-
tracion poco interesada en dar un uso adecuado a
ese conjunto de herramientas, entre las que se
destaca la contabilidad financiera, y que, induda-
blemente, pueden contribuir a mejorar el desem-
pefio gerencial. La poca valoracion asignada a
este tipo de herramientas ha significado un obs-
taculo en la rapidez y precision de decisiones
trascendentales.

Bajo la turbulenta situacion econémica actual,
Venezuela debe basar en gran parte su actividad
en las pequefias y medianas empresas; pues
éstas representan la entrada a la innovacion, a las
transferencias tecnolégicas, a la investigacion; vy,
para hacerlo, los gerentes de estas empresas,
deben demostrar apertura frente a las herramien-
tas de gestion, ademas de un gran interés por
desarrollar facultades necesarias para manejar-
las.

Estas exigencias van dirigidas tanto a la PyME
nacional como regional, pues esta Ultima no esta
fuera de la problemética planteada, mas aun por la
naturaleza tradicionalista de sus empresasy por el
poco desarrollo en la actividad industrial. Las
pequefias y medianas empresas regionales,
presentan caracteristicas muy particulares;
generalmente disponen de locales destinados
para su actividad especifica, cuentan con una
organizacion estructurada de manera simple, con
una divisién funcional no muy bien definida;
ademas, su gerencia tiene poca tendencia a
asumir los nuevos retos relacionados con la
innovacion de productos o servicios, satisfaccion
del cliente y el méximo aprovechamiento de la
capacidad instalada; todo ello unido a la concen-
tracion de la direccion en una sola persona, que
generalmente resulta ser el propietario.

En la misma vertiente, la PyME enfrenta las
exigencias de una sociedad caracterizada por la
informacién y deberéa por tanto desarrollar catego-
rias que armonicen con la era de los sistemas,
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particularmente el contable. Es reconocido que
gran parte del sistema de informacion formal en las
empresas esté sustentado por la contabilidad, y de
la eficacia de este sistema depende la rapidez y el
acierto de los gerentes en sus decisiones.
Referirse a las actividades y a los procedimientos
formales destinados a tratar informacion relevante
paralagerencia, es hablar de sistemas de informa-
ciony, por ende, de su medio principal: la contabili-
dad. La contabilidad deriva informacion indispen-
sable para la administracién y el desarrollo del
sistema econdmico. Esta informacién es propor-
cionada a quienes toman decisiones, como
administradores, propietarios, inversionistas,
proveedores, entre otros. De alli que la contabili-
dad se convierte en el elemento basico de las
finanzas de una empresa, pues, mediante su
adecuada utilizacién, puede realizarse una
gestion eficiente de los activos de la empresa,
representados por su valor econémico.

Por todo lo anterior, la contabilidad constituye el
principal sistema de informacién que refleja el
resultado de la toma de decisiones de los geren-
tes, asi como un excelente banco de datos para
predecir el futuro de las organizaciones. En
consecuencia, la calidad en los procesos de
informacién, y mas los de caracter contable,
determinan niveles de competitividad en las
empresas, pues muchas de las decisiones toma-
das son con base en los resultados o productos de
dichos procesos. Enlo que se refiere ala calidad y
su relacién con la contabilidad, es conocido que
una empresa tiene clientes externos e internos de
la informacién financiera. Los primeros son los
accionistas, acreedores, el fisco, etc. En relacién
con los segundos, existe una gran cantidad de
usuarios que esperan esa informacién para
ejecutar su trabajo y ofrecer a los clientes el
servicio 0 producto con las caracteristicas que
representen el atender a sus expectativas.

Ya se ha advertido que en los negocios se
evidencian cambios vertiginosos, lo que exige que
en las empresas se cuente con la flexibilidad y la
capacidad de adaptarse a nuevos entornos de una
manera agil y, a veces, de forma espontanea.
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Estos requerimientos se lograran a través de la
adopcion de tecnologias que representen ventajas
competitivas. En efecto, “la tecnologia puede
incrementar considerablemente la creatividad,
eficiencia y productividad de los negocios. Les
permite a las empresas competir efectivamente en
la economia digital de un mundo global con la
capacidad de tomar decisiones con rapidez y
flexibilidad.” (Soto, 2005, p.2). Una de las fases
cruciales parala gerencia, corresponde al momen-
to de tomar decisiones y, para hacerlo de manera
eficiente, ésta debe contar con la informacién
adecuaday oportuna. Para tal fin, se han disefiado
sistemas que contemplan la integracién de la
informacién de las diferentes unidades de la
empresa, incluyendo en algunos casos a clientes y
proveedores. Esto es una evidencia de que “la
informacién y la tecnologia tienen un rol cada vez
mas estratégico...para administrar operaciones,
mejorar la eficiencia y obtener ventajas competiti-
vas en mercados que cambian rapidamente.”
(Mazza, 2004, p. 11).

Las herramientas tecnolégicas actuales
resultan una opcion de sostenibilidad de las
pequeiias y medianas empresas, por cuanto
permiten:

a) Gerenciar las actividades de aprovisionamien-
to, almacén, produccién, comercializacion,
finanzas y contabilidad, bajo un enfoque
integral.

b) Asegurarinformacion oportunay de calidad.

En la actualidad, la PyME se ha convertido en
uno de los principales compradores de estas
herramientas, conocidas como: sistemas de
planificacion de los recursos empresariales (ERP).
Esto por cuanto “de las inversiones totales mun-
diales que se realizan en tecnologias de informa-
cion, la PyME representa el 45%.” (Soto, 2005,
p.2) Finalmente, se advierte que las nuevas
tecnologias y el consecuente tratamiento de la
informacién, subyacen del mismo paradigma
tecno-econémico. Bajo este paradigma se abre el
abanico en cuanto al “uso de estas nuevas tecno-
logias informaticas que generan nuevos principios
organizacionales estrechamente dependientes de
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las caracteristicas intrinsecas de dicha tecnologia
y del tipo de tratamiento de la informacién.” (Rami-
rez, 2004, p.3). Estas condiciones pueden condu-
ciralrechazo y poco convencimiento de los peque-
flos y medianos empresarios de hoy, en relacion
con la decision de implantar un sistema de infor-
macién contable que verdaderamente contribuya
ala superacion de deficiencias gerenciales.

Con base en estas afirmaciones, urge determi-
nar los aspectos que caracterizan el sistema de
informacion contable en las pequefias y medianas
empresas, asi como determinar sus diferencias
con el sistema de informacion ideal, lo cual permite
proponer el ajustado a las reales necesidades,
tanto desde el punto de vista de los usuarios
externos como de los usuarios internos.

Todo lo anterior origina la inquietud siguiente:
¢Cual es el sistema de informacién contable a
implantar en la pequefia y mediana empresa, que
involucre categorias asociadas con las demandas
de los usuarios y con la tecnologia cuyas caracte-
risticas esenciales son la complejidad y la veloci-
dad de respuesta ante los constantes cambios?

Con base en la inquietud precedente, la
investigacion suministra respuestas a las interro-
gantes siguientes:

¢, Cuales son los aspectos que caracterizan el
sistema de informacion contable en las pequefias
y medianas empresas?

¢, Cudles son los elementos del sistema de
informacién contable ideal, en funcién de tomar
decisiones oportunas y acertadas, ademas de
satisfacer las expectativas de los usuarios?

¢, Cudles son las divergencias entre las bases
de funcionamiento del sistema de informacion
contable implantado en las pequefias y medianas
empresas y las categorias propias de un sistema
de informacién contable ideal?

2.Objetivos delainvestigacion

Al sistematizar la probleméatica planteada, se
establecen los objetivos fundamentales de la
investigacion:

2.1.Objetivo General

Presentar un sistema de informacion contable
para la pequefia y mediana empresa, en funcion
de las categorias asociadas con las demandas de
los usuarios y la tecnologia caracterizada por la
complejidad y la velocidad de respuesta ante los
constantes cambios.

2.2.Objetivos Especificos

Con base en el objetivo general, se plantean
objetivos de manera especifica, tomando en
cuenta aquellos que califican segun las interrogan-
tes de lainvestigacion. Estos objetivos especificos
se corresponden con las inquietudes del estudio:

2.2.1. Identificar los aspectos que caracterizan
el sistema de informacién contable en las peque-
flas y medianas empresas.

2.2.2. Caracterizar los elementos del sistema
de informaciéon contable considerado ideal, en
funcién de tomar decisiones oportunas y acerta-
das, ademas de satisfacer las expectativas de los
usuarios.

2.2.3. Comparar las bases de funcionamiento
del sistema de informacion contable implantado en
las pequefias y medianas empresas con las
categorias de un sistema de informacion contable
ideal.

3. Metodologia para descubrir “el deber
ser” en el contexto del sistema de
informacion contable en las pequefas
y medianas empresas

La metodologia incluye el enfoque implicito en
el disefio de lainvestigacion. Al respecto, el disefio
de este estudio responde a un paradigma mixto,
por cuanto se aplican procedimientos que condu-
cen a resultados expresados en términos cualitati-
VoS y cuantitativos. De acuerdo a su naturaleza, la
investigacion se califica como “diagnostica” y
“aplicada”, pues se aborda una situacion especifi-
ca, en una realidad concreta. Desde el punto de
vista de su alcance, es analitica y explicativa, en
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virtud que se pretende obtener informacion sobre
un problema en particular, para explicar por qué
ocurren los fenédmenos implicitos en dicho proble-
ma, y encauzar acciones que prevean su solucion.
Esimportante sefialar que el estudio esta constitui-
do por un conjunto de procedimientos formales de
investigacion. Asi, en la medida en que se enuncia
de manera clara el problema, se sistematizan las
variables involucradas, se plantean los objetivos
especificos y se darespuesta a cada uno de éstos.

De acuerdo con el ambito, la investigacion es
de “campo” y “documental”, por cuanto los datos
objeto de procesamiento y analisis, se recolectan,
por una parte, de la realidad empresarial y, por la
otra, a través de la revision bibliogréafica y hemero-
gréfica correspondiente.

En relacion con la poblacién y la muestra sobre
la que se derivan los resultados y conclusiones, se
parte de la consideracion de homogeneidad de las
pequefias y medianas empresas en los atributos
como la idiosincrasia o cultura organizacional, la
potencialidad en la generacion de empleo, la
capacidad para adaptarse a los cambios, entre
otras. Tomando en cuenta lo anterior, de las
pequefias y medianas empresas integrantes de la
poblacién representada en el Area Metropolitana
de Mérida, Venezuela, se selecciona una muestra
de manera intencional, conformada por diez
pequefias y medianas empresas dedicadas a
actividades diversas, tales como manufactura,
comercio y servicios. Al respecto, es prudente
aclarar que el estudio no responde al disefio de un
sistema informatico (hardware y software) adecua-
do en cada pequefia y mediana empresa. La
investigacion da respuesta a las categorias de un
adecuado sistema de informacién contable para
un segmento particular de empresas (PyMES).

En relacion con las técnicas e instrumentos de
recoleccién de datos utilizados en la investigacion,
se disefiaron y aplicaron en correspondencia con
los objetivos previstos. De esta manera, para el
primer objetivo de investigacion se aplicd la
técnica de la encuesta con el instrumento cuestio-
nario dirigido a los gerentes y trabajadores de las
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pequefias y medianas empresas seleccionadas
intencionalmente. Asi mismo, se aplica unalistade
cotejo para el caso de la observacion de las
principales caracteristicas del sistema de informa-
cion contable implantado en las pequefias y
medianas empresas. Para el segundo objetivo de
investigacion se aplicé latécnica de la observacion
documental con el instrumento denominado guia
de observacion documental. El tercer objetivo de la
investigacion conduce a un contraste de lo obser-
vado en la realidad con respecto a lo ideal, por lo
que se requiere de capacidad de andlisis, inferen-
ciay sintesis de lainvestigadora.

Cabe destacar que los instrumentos de recolec-
cion de datos fueron sometidos a revisiéon por parte
de expertos en areas como metodologia, conteni-
do y lenguaje y redaccion, con la finalidad de
conferir confiabilidad y validez a los datos obteni-
dos.

Con respecto a las técnicas de andlisis e
interpretacion de los datos, la estadistica descripti-
va e inferencial y la técnica del andlisis de conteni-
do, se consideraron las mas adecuadas al disefio
de lainvestigaciony, por consiguiente, ala presen-
tacion de los resultados de acuerdo a los objetivos
propuestos.

4. Importancia de la informacién contable
en las organizaciones

En todas las organizaciones, indistintamente
de su naturaleza, la informacion constituye un
elemento imprescindible para la planificacion y el
proceso de control. Para la planificacion se requie-
re, entre otro tipo de informacién, aquella relacio-
nada con las variables controlables y las no
controlables sobre recursos financieros, humanos
y materiales. Del proceso de control se deriva
informacién relativa a las desviaciones respecto
de lo programado, la cual es utilizada en latoma de
decisiones. Este proceso debe ser realizado
durante todo el desarrollo de las operaciones; de
esta forma, se podran corregir oportunamente las
desviaciones que se evidencien. En la toma de
decisiones se presentan las fases siguientes:
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a) Captar la existencia de una situacion a la cual
se debe dar solucion.

b) Establecer las posibles alternativas de solu-
ciony accion.

c) Elegir la alternativa que se considere mas
adecuada, segun indicadores de eficacia,
eficienciay efectividad.

Ahora bien, el sistema de Informacién debe
derivar como producto, informacion -calificada
como Util para la toma de decisiones. De alli que la
informacion debe cumplir con las condiciones de
utilidad y equidad. La condicién de “utilidad” se
logra si la informacion proporciona todos los datos
necesarios para tomar decisiones, ademas de ser
comprobable mediante documentacién que se
configure en aval suficiente, y ser oportuna en
cuanto a tiempo y lugar. La condicion de equidad
se refiere a las caracteristicas de objetividad y
confiabilidad de la informacion.

En el contexto contable, la equidad se corres-
ponde con la caracteristica que el International
Accounting Standards Board (IASB) denomina
“neutralidad”, la cual se refiere a la presentacion de
la informacién en los estados financieros, de tal
forma que no se evidencien criterios de intenciona-
lidad, en cuanto a inducir de manera predetermina-
da en las decisiones. Un aspecto importante a
considerar en la elaboracion de la informacion
contable, es la consistencia. Esto, debido a que la
determinacion de las cifras que se muestran en los
reportes contables puede basarse en diferentes
métodos, lo cual debe atenderse en el caso de la
comparacion de los estados financieros de un afio
con respecto a otros. En consecuencia, se requie-
ren normas o guias que garanticen que el conteni-
do de los mencionados reportes contables pueda
ser comparado, con base en tratamientos consis-
tentes de un periodo con respecto a otro.

De todo lo expresado anteriormente se des-
prende que la informacién contable debe ser util
fundamentalmente para:

a) Determinar los recursos, compromisos vy
resultados de las operaciones de laempresa.

b) Suministrar a los usuarios internos datos para
la planeacion, la organizacion y la administra-
cién de la actividad empresarial.

c) Controlarlagestion de los administradores.
d) Tomardecisiones de cortoy largo plazo.
e) Precisarlasobligaciones con el Estado.

f) Establecer el impacto social de las actividades
de laempresa.

En sintesis, la informacién contable debe
cumplir con cualidades que involucren la satisfac-
cion de necesidades de los usuarios. Esto determi-
na que la informacion contable debe ser compren-
sible, clara, confiable, transparente, pertinente,
oportuna, verificable, comparable; todo lo cual se
resume en que la informacién contable debe
representar fielmente los hechos econémicos de la
empresa.

5. Aspectos que caracterizan el sistemade
informacion contable en las pequefias y
medianas empresas

Para caracterizar el sistema de informacion
contable en las pequefias y medianas empresas
se hace necesario realizar una retrospecciéon en
relacién con la contabilidad. En estas empresas la
contabilidad ha constituido una herramienta de
aplicacion limitada en cuanto a su utilidad para la
toma de decisiones. Segun los gerentes y trabaja-
dores de la pequefia y mediana empresa, los usos
fundamentales hacia los que se orienta la contabi-
lidad son “preparacion de reportes financieros
requeridos por distintos usuarios, preparacion de
estados financieros y declaraciones de impuestos”
(Pefia, 1998, p. 316). En este mismo orden de
ideas, los gerentes de la pequefia y mediana
empresa afirman que los requisitos mas importan-
tes que debe cumplir la informaciéon contable
financiera, para calificarla como valida y confiable,
son: (1) La adaptacion de la informacién al propdsi-
to del usuario, (2) La veracidad del contenido
informativoy (3) La oportunidad en la emision.

Aun cuando el gerente de la pequefia y media-
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na empresa considera que la informacién genera-
da debe ajustarse alos requerimientos del usuario,
se evidencia, segun observaciones de lainvestiga-
dora, una significativa desconexién entre la
informacion que se genera y aquella exigida por
los diferentes usuarios (organismos de apoyo,
prestamistas, administracion tributaria, organiza-
ciones gubernamentales, y proveedores). De esta
manera, en las pequefias y medianas empresas es
importante la determinacion de los beneficios
directos e indirectos proporcionados por el sumi-
nistro de informacion util sobre los negocios.

Unido a lo anterior, “la mayoria de las pequefias
y medianas empresas no cuentan con manuales
contables ni con equipos informaticos adecuados
para la emision de informacion relativa a la conta-
bilidad de gestion” (Ibid., p. 285). Sin embargo, se
cuenta con paquetes computarizados estandares,
gue responden a los requerimientos de informa-
cion de algunos usuarios externos e internos. Al
respecto, se pudo constatar que la gran mayoria
de las pequefas y medianas empresas poseen
aplicaciones informaticas con base en mdédulos
independientes, como ndémina, facturacion,
almacén, impuestos, entre otros. No obstante,
cabe destacar que la gran mayoria de estas
empresas no tienen acceso a las ventajas de
intercambio de informacién ofrecidas por la
Internet, lo que dificulta, de alguna manera, la
disminucion de los costos y la satisfaccion de
algunos usuarios de lainformacion.

En sintesis, dados los cambios tecnoldgicos,
socioculturales y econdmicos, se presentan para
las pequefias y medianas empresas entornos
cada vez mas globales y competitivos. Estos
cambios han generado importantes retos en
cuanto a la informacidon contable util para la
gerencia, relativa a procesos de fabricacion,
logistica, comercializacion, satisfaccion del cliente
e innovacion. Estos indicadores, mas los tradicio-
nales, aportaran los datos clave para el logro de la
competitividad y, en consecuencia, para abrir las
posibilidades de éxito en el mercado interno y
externo. Bajo estos términos un sistema contable
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debe reunir condiciones tales como: (1) Ajustarse
a las necesidades de informacion de la empresa;
(2) Ser de facil interpretacion y manejo; (3) Reflejar
la realidad empresarial, y (4) Proporcionar infor-
macion actualizada en funcion de las decisiones
oportunasy acertadas.

6. Elementos de un sistemadeinformacién
contable en funcién de facilitar la toma
de decisiones y de satisfacer las expec-
tativas delos usuarios

En relacion con los beneficiarios de la informa-
cién contable, se distinguen dos tipologias: las
personas naturales o juridicas (usuarios externos)
gue se relacionan con la empresa, tales como
proveedores, instituciones financieras, organis-
mos fiscalizadores e inversionistas. Los adminis-
tradores en los diferentes niveles de la organiza-
cion, los cuales requieren de la informacion para
tomar decisiones. Los usuarios del sistema de
informacién contable constituyen la base del
disefio, implantacién, desarrollo y control del
mismo.

La informacién contable constituye un elemen-
to imprescindible para la planificacién y el control
de las operaciones, en toda organizacién, inde-
pendientemente de su naturaleza. En este senti-
do, la informacion que utilizan los administradores
es aquella procesada en gran parte por el sistema
contable, o que proviene de la informacion que se
genera de dicho sistema. En el ambito organiza-
cional no es discutible que la informacion es
fundamental para el proceso gerencial. De alli, se
puede afirmar que la informacion constituye la
esencia de la administracién, pues ninguno de los
procesos implicitos en la conduccion de negocios
(planificacién, organizacién, direccidén, motivacion
y control) coexiste sin apoyarse en la misma. Esto
conduce a afirmar que para ser competitivos en
una economia global y abierta se exigen herra-
mientas informativas que permitan dar respuesta a
las inquietudes de usuarios internos y externos.

Con base en la competencia y en el desarrollo
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tecnolégico actual, los sistemas de informacion se
constituyen en el elemento clave para disefar la
estrategia de permanencia de las pequefas y
medianas empresas en el mercado, sin menosca-
bo del principio de desarrollo sostenible. El desa-
rrollo tecnoldgico debe conducir a la profundiza-
cion en el campo de las aplicaciones contables ala
economia, es decir, trasluce una redimension
tedrica y practica en cuanto a las posibilidades
para la contabilidad como herramienta de gestion
y, por lo tanto, como fundamento en la toma de
decisiones. Segun lo anterior, se infieren tres
niveles de decision en los cuales el sistema de
informacion contable desempefia un importante
rol. Estos niveles son:

(1) Estratégico: en el que se decide el futuro de
laempresaen el largo plazo;

(2)Téactico: en éste se definen las politicas, los
procedimientosy los planes de la estrategia; lo que
conduce a establecer las acciones en el corto
plazo, para el alcance de los objetivos del largo
plazo;

(3) Operativo: en este nivel se toman las deci-
siones y, en consecuencia, se realizan las accio-
nes evidenciadas en los distintos intercambios y
flujos de recursos de la empresa con el medio con
el cual se interrelaciona.

Ahora bien, cada uno de estos niveles tiene sus
necesidades en cuanto a informacién. Estas
necesidades estan asociadas con el grado de
responsabilidad; esto quiere decir que “a mayor
nivel de responsabilidad en las decisiones se
requiere informacién mas global; en cambio, al
bajar hacia los nivel operativos, la necesidad de
desagregar o descomponer la informacion aumen-
ta.” (Lozano, 2004)

El nivel operativo se configura en el primero y
en la base de la piramide de responsabilidad. En
este nivel se requiere informacién relativa al
procesamiento de las transacciones y, se deriva
aqguella informacién necesaria para las actividades
de control. El segundo nivel, es decir, el tactico,
comprende la consecucién de informacion para la
obtenciény distribucién de los recursos en aras del

alcance de los objetivos organizacionales. El
tercer y Ultimo nivel, ubicado en la cuspide de la
pirdmide, incluye requerimientos de informacién
de naturaleza estratégica. (Grafico 1)
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Gréfico 1. La Contabilidad como Sistema de
Informacion. Tomada de Lozano, Bertha, 2004.
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Tomando en cuenta la interrelaciéon entre los
tres niveles descritos, cada uno de éstos se
constituye en procesador y generador de informa-
cion en los casos en que alguno de dichos niveles
solicite informacién de otro. De esta forma, las
decisiones que tomen los gerentes de las empre-
sas, necesariamente redundaran en acciones
basadas en informacion generada por los diferen-
tes niveles descritos.

En el contexto sefialado, el sistema contable se
convierte en un elemento imprescindible para la
gerencia, aun cuando, para su mayor efectividad,
este sistema debe replantear sus servicios y, por lo
tanto, sus funciones. Esto, en el sentido de propor-
cionar informacion mas cénsona y completa, es
decir, informacion ajustada a un panorama globali-
zado.

Visto lo anterior, los informes contables tradicio-
nales pueden ser redimensionados mediante
notas que otorguen calidad a la informacion; de
esta forma, se plantean algunos retos importantes
para la contabilidad en cuanto a servir de soporte
paralatomade decisiones. Algunos de estos retos
serefieren a: (1) Las empresas, principalmente las
pequeiias y medianas, deben proveerse de
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disefos de sistemas de contabilidad mediante los
cuales puedan derivar informacién “multivalente”,
mas aun cuando se esta profundizando en los
conceptos de la contabilidad ambiental y la conta-
bilidad social. (2) El control eficaz de la gestion
reclama innovadoras mediciones de los activos,
pasivosy capital empresariales.

En estos términos se origina el compromiso de
proveer informacion relevante y necesaria que
permita dar respuesta oportuna y adecuada a las
necesidades de la gerencia. Esto exige de los
sistemas de contabilidad flexibilidad en la informa-
cion, pues ésta, debe significar la respuesta a las
situaciones cada vez mas cambiantes.

7. El sistema de informacién contable de
las pequefias y medianas empresasy las
categorias deun sistemade informacion
contableideal.

La caracterizacion del sistema de informacion
contable de las pequefas y medianas empresas,
conduce a unareflexion en cuanto al “deber ser” de
este sistema ante las demandas de los usuarios y
la presencia de tecnologia punta. En general un
sistema de informacion contable tiene como
esencia los procesos computacionales y, en
consecuencia, incluye: hardware y software;
manuales de procedimientos contables; modelos
para la realizacion de los andlisis financiero y de
gestion, formularios y, por supuesto una base de
datos. El sistema de informacion contable tiene
como proposito fundamental ofrecer informacion
para planificar la gestion de la empresa y, garanti-
zar el control de las acciones que realizan quienes
sonresponsables de conducir la organizacion.

Todo sistema de informacién se representa en
un conjunto de elementos que se interrelacionan
para la consecucion de datos, los cuales se
procesan y se convierten en informacion que se
almacenay se distribuye de acuerdo alos usuarios
gue la requieran. En este sentido, la contabilidad
se configura en un sistema de informacién que
capta, procesa, almacena, emite y distribuye
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informacion para la toma de decisiones. Al respec-
to al disefar el sistema de informacién contable
deben tomarse en consideracion entre muchos
aspectos, los siguientes:

a) Personalinvolucrado en el manejo del sistema

b) Denominacion de los sistemas y equipos
informaticos a utilizar.

c) Detallesde lastransacciones.

d) Denominacion de los formularios y avales a
utilizar.

e) Salidas (documentos como declaraciones,
cheques, notificaciones, etc).

f)  Usuarios de lainformacion.

g) Controles para garantizar exactitud, seguridad
e integridad de la informacion.

h) Procedimientos para el tratamiento de casos
calificados como “excepciones”.

i) Métodos pararecibiry enviarinformacion.

El sistema de informacién contable y los otros
sistemas de mercadotecnia, recursos humanos,
produccion, finanzas, entre otros; componen un
mega sistema de informacién, representado en la
empresa. Esto determina una nueva visién de
empresa, como ente que se interrelaciona perma-
nentemente con el medio ambiente, razén por la
cual no puede coexistir de manera aislada. (Grafi-
co2).

Med.\o Amblente

procesos

entradas control salidas

Gréfico 2. La Empresa: Mega Sistema de
Informacion. Elaboracion propia.
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Por esta razén, no es acertado concebir al
sistema de informacién contable basado s6lo en
los requerimientos de usuarios internos.

8. El Sistema de Informacién Contable en
una Gestién Eficiente y parala
Innovacién
En la actualidad los sistemas de informacion

contable se consideran instrumentos de compe-

tencia. Esto parte de la opinion de que los siste-
mas, mas que facilitadores en cuanto a recolec-
cion, procesamiento y analisis de los datos de
manera aislada, son generadores de valor-
conocimiento en las organizaciones, en virtud de
dar paso a la creatividad y a lainnovacién, siempre

bajo la concepcion sistémica de flexibilidad y

transparencia.

La innovacién conduce a la consecucién de los
objetivos organizacionales, bajo una concepcién
de eficiencia, tomando en consideracion los
cambios latentes en el entorno y las oportunidades
de los negocios. El nexo entre la innovacién y el
desarrollo de las organizaciones es evidente, por
cuanto las empresas de alto desempefio son
aquellas con una elevada capacidad de innova-
ciobn y con una destacada participacion en los
mercados internacionales. Para el logro de esta
posicion, las organizaciones realizan importantes
inversiones en tecnologia, asociada con elevados
niveles de creatividad, lo que les otorga a la vez
destacadas ventajas competitivas. La condicién
de competitividad va de la mano de la eficacia,
eficienciay efectividad de las organizaciones.

El contar con sistemas de informacion contable
adecuados asegura una toma de decisiones con
efectos mas satisfactorios. En este sentido, un
sistema de informacién debe disefiarse de tal
forma que permita monitorear y reportar la situa-
cion actual, las tendencias y los cambios en las
categorias que tienen unimpacto significativo en el
desempefio organizacional.

9. El cambio de paradigmay sus efectos en
los sistemas deinformacion
En el ambito organizacional, se da una serie de

tareas con distinto grado de complejidad, que se
deben abordar sistematicamente. Para esto, es
imprescindible realizar esfuerzos enlo que respec-
ta a la disminucién o eliminacién de desperdiciosyy,
en consecuencia, al aumento de la productividad,
a través del mejor uso de los recursos disponibles.
Seinfiere que, junto a estos esfuerzos, es necesa-
rio emprender acciones orientadas a perfeccionar
los distintos sistemas de informacion, en aras de
corregir procesos, optimizar el uso de los insumos
y, enfin, consolidar la posicion financiera y satisfa-
cerlos requerimientos de clientes y usuarios.

Lo anterior obliga a las empresas, en particular
a las pequenas y medianas, a aplicar estrategias
de reconversion, que significan inversiones de
importante valor monetario en la absorciéon de
tecnologias avanzadas relacionadas con sistemas
organizativos, contables y de comercializacion
que favorezcan el desarrollo y permanencia en
ambientes dinamicos y exigentes. En este sentido,
se hace inaplazable la modernizacién de los
distintos procesos de administracion y de produc-
cién, para lo cual es perentorio realizar gastos en
investigacion y desarrollo. Todo ello conduce a un
cambio de paradigma en cuanto a que las empre-
sas no soOlo deben buscar ser productivas; ade-
mas, deben asegurar su presencia y posiciona-
miento en el mercado, desarrollando diferencias
frente ala competencia, enlo relativo a las tecnolo-
gias, a la calidad de los procesos y de los produc-
tos y a la capacidad de gestion. Es, entonces,
convertir la ventaja competitiva en estrategia de la
empresa, en un todo de acuerdo con las nuevas
condiciones de mercado, con el proceso de
globalizacién de los negocios y con las exigencias
de innovacion bajo la concepcién de sostenibili-
dad.

Bajo este contexto se deben producir cambios
en cuanto al disefio de los sistemas de informa-
cion, de manera de apoyar las metas de naturaleza
estratégica de las empresas. De alli que una
politica coherente en sistemas incluya el desarro-
llo de la tecnologia informatica como: las teleco-
municaciones, el telemercadeo, el correo electro-
nico, etc. Las ventajas derivadas de la disponibili-
dad de informacién en tiempo real son significati-
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vas; por esta razon, la adopcién de novedosas
tecnologias lleva consigo esfuerzos en cuanto a
adecuacioén organizativay atécnicas de gestion.

El nuevo paradigma muestra la integracién de
todos los elementos involucrados en las organiza-
ciones, centrando la atencion en la vinculacion de
las tareas, con el propésito de alcanzar los resulta-
dos deseados. Este enfoque encuentra su soporte
en todas las posibilidades de integracion ofrecidas
por la tecnologia informéatica, pues ésta, con base
en un idioma universal, promueve la interconexion
de actividades, unidades organizacionales y
empresas. En esta vertiente, el sistema de infor-
macion contable desempefia un importante rol, por
cuanto se garantiza “informacién mucho mas
oportuna, mayor cantidad de informacién, mayor
transparencia, operacibn mas eficiente y una
plataforma adecuada para competir internacional-
mente.” (Medinay Espinosa, 2004)

El enfoque planteado se basa en una perspecti-
va holistica, bajo la cual se producen continuos
flujos de informacion y evaluacién permanente de
las decisiones. Ademas, se incorpora la necesidad
de la constante interaccion entre distintas empre-
sas para constituir bloques de competitividad. De
alli, las alianzas estratégicas empresariales se
constituyen en una estrategia para atender a las
demandas de la alta tecnologia. Por estarazoén, en
el caso de las pequefias y medianas empresas se
fortalecen los sistemas organizacionales como
unidades integradas através de redes.

10. Conclusiones

El sistema econdémico en el que se desenvuel-
ven las pequefias y medianas empresas se
fundamenta en lainformacién y en los conocimien-
tos; por lo tanto, estos dos elementos se configu-
ran en determinantes para la generacion de la
rentabilidad esperada. No puede obviarse que las
distintas variables que cualifican los cambios y la
incertidumbre propician la innovacién y el desarro-
llo de la tecnologia de la informacion; todo lo cual
obliga a las organizaciones y a sus administrado-
res a redimensionar sus formas de pensar, sery
hacer. De alli que la tecnologia de la informacion,
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en sus variadas dimensiones, ha sido expresion de
la globalizacion econdmica de los negocios,
mediante la modificacion de los esquemas tradi-
cionales de procesamiento de datos, de produc-
cion y de distribucién, asegurando destacados
niveles de competencia de las organizaciones.

En este orden de ideas, en las pequefias y
medianas empresas resulta importante que los
gerentes agreguen valor al proceso de toma de
decisiones, a través del sistema de informacién
contable que apoye a los niveles estratégico,
tactico y operativo. Ademas de considerar las
bondades de otros sistemas, tales como el esta-
distico, el de produccion, el de finanzas, etc. Esto
porque actualmente existen destacadas debilida-
des en relacién con el sistema de informacion que
sirve de soporte a la gerencia de este importante
sector empresarial.

Sumado a lo anterior, debe considerarse a la
contabilidad como un elemento proactivo e integral
de la sociedad de la informacion y, por ende, del
conocimiento, pues su producto se sintetiza en la
informacion financiera que sirve de base para
ejercer el control, la direccion y, por lo tanto, la
acertadatoma de decisiones.

Finalmente, para el disefio de un sistema de
informacién contable es importante considerar ala
tecnologia como medio para responder a las
exigencias de los usuarios. En estos términos, las
tecnologias de informacion adquieren un alto valor
estratégico, ya que estan cambiando las necesida-
des de los usuarios de la informacion, asi como la
forma en que las empresas realizan sus procesos;
particularmente, el proceso de planificacion con
soporte tecnoldgico se ha convertido en instru-
mento clave para la aparicion del nuevo paradigma
fundamentado en la construccion de las estrate-
gias de los negocios con base en la tecnologia de
la informacién. Esto quiere decir que el sistema de
informacién contable debe convertirse en soporte
de la instrumentacion de estas estrategias en las
empresas, mas aun cuando el mismo contexto
economico en el que se desenvuelven esta
caracterizado por la presion, la competitividad y las
nuevas reglas impuestas por la globalizacién.
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En este trabajo se analiza la relacién entre el
rendimiento inicial y la estructura de la colocacion
de las acciones admitidas a cotizacion. El objetivo
del estudio es determinar hasta qué punto la fuerza
y la naturaleza de esta relacion estan influidas por
el sector de actividad y, concretamente, por la
pertenencia o no al sector tecnolégico. Para ello se
han ajustado modelos de regresion lineal sobre dos
muestras segmentadas de compafiias estado-
unidenses. La comparacion de los resultados
sugiere que la diferencia entre ser de tipo
tecnoldgico o no, se extiende mas alla de una mera
prima de riesgo y afecta profundamente a la forma
en que la estructura afecta a la infravaloracion.

Palabras clave: salida a bolsa, rendimiento inicial,
sector.

RESUMEN

This paper studies the influence of the offering
structure over first-day return of initial public
offerings. The objective is to determine whether the
nature and strength of this relationship is influenced
by the sector of activity, and more specifically, by
being a tech company or not. In order to that, two
linear regression models were fitted to a
segmented sample of US companies. The
comparison of the results suggests that the
consequences being a tech company, go beyond a
mere risk premium and affect the way that structure
influences underpricing.

Keywords: initial public offering, underpricing,
sector.
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1. Introduccién

La literatura académica viene documentando
desde hace muchos afos la existencia de impor-
tantes movimientos en el precio de las acciones
durante el dia de su admision a cotizacion. La
diferencia entre el precio de oferta y el de cierre
generalmente conlleva ganancias importantes que
no son facilmente justificables. Como ejemplo de
su magnitud, Ritter y Welch (2002) encontraron un
rendimiento medio del 18,8% sobre una muestra
de 6.249 salidas a bolsa que tuvieron lugar en los
Estados Unidos entre 1980y 2001".

El estudio de este fendmeno se ha consolidado
como una de las lineas de investigacion mas
activas en finanzas. Esto hace que sea frecuente
encontrar en las revistas académicas de mayor
prestigio internacional articulos proponiendo
teorias acerca de la naturaleza del fenémeno.

Entre las mas consolidadas, estan las que
vinculan el rendimiento inicial a la estructura de la
colocacion. Sera en distintas facetas relacionadas
con este aspecto en las que las que se sustente
este estudio.

Es habitual considerar que el sector de activi-
dad puede ser una variable determinante del
rendimiento inicial. Por otro lado, es especialmen-
te destacable el caso de las compafiias pertene-
cientes al sector tecnoldgico. Estas presentan una
serie de caracteristicas, como el tamafio o el perfil
de riesgo, que habitualmente se consideran
dignas de control en los modelos explicativos
lineales. La forma tradicional de abordar el proble-
ma consiste en la incorporacién de variables
dicotbmicas que toman valor cero o uno en funcién
de la pertenencia a segmentos de caracter tecno-
l6gico.

Cabe la posibilidad de que la influencia de este
factor se refleje en algo mas que una prima de
riesgo. Puede que estas compafilas se vean
afectadas por la forma en la que se organiza la
colocacion de una forma distinta al resto y que este

hecho quede enmascarado por el uso de la varia-
ble dicotomica.

El objetivo de este trabajo es comparar la
influencia de una serie de variables relativas a la
estructura de colocacion sobre el rendimiento
inicial, en funcion de la pertenencia o no al sector
tecnologico.

2. Andlisis

En este apartado se presentara la metodologia
a emplear para, a continuacion, detallar las varia-
bles explicativas. Posteriormente, se aportaran
detalles sobre la muestra y, finalmente, abordar la
seccion dedicada a los resultados.

2.1. Metodologia

Dado que el objetivo final es explicar el rendi-
miento inicial, es obligado comenzar facilitando
una explicacion formal sobre qué se entiende
exactamente por el término. Se denomina rendi-
miento inicial de una accion al cambio porcentual
entre el precio de oferta al precio de cierre del
primer dia menos el rendimiento del indice general
del mercado en que cotiza, es decir:

_[Pa—-Po | [ Mc-Ma
R= Po, Ma,

Donde:

R;: Rendimiento inicial de la accioni.

Po,: Precio de ofertade laaccioni.

Pc.: Preciode cierre de laacciéni.

Ma,: indice de mercado al cierre del dia anterior
en que laaccionifue admitida a cotizacion.

Mc; indice de mercado al cierre del dia en que
laaccionifue admitida a cotizacion.

Los indices empleados en el andlisis fueron el
S&P 500, el NASDAQ Composite y el AMEX
Composite, en funcion del mercado en que fuese
admitida a cotizacion la compainiia.

La metodologia a seguir es bastante sencilla.

Una vez sean presentadas las variables explicati-
vas, se ajustaran modelos de regresion lineal®

Media no ponderada de la diferencia entre los precios de saliday el primer precio de cierre.
2 .. . . . . . .
Todos los modelos de regresion contenidos en este trabajo han sido estimados con Econometric Views 3.1.
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sobre dos muestras, una de ellas compuesta por
compafiias tecnoldgicas y otra por no tecnologi-
cas, con el objeto de comparar los resultados.

Como paso previo a la estimacion de los
modelos, se aplicara el contraste de heterocedas-
ticidad de White al 5%. Esto permitira determinar si
la hipotesis basica de la regresion lineal de que la
varianza de los residuos del modelo es constante
se cumple o no. En caso de no poder rechazar la
hipétesis de heterocedasticidad, se emplearan
covarianzas y desviaciones consistentes con la
presencia de ésta, con el objeto de conseguir unos
estadisticos que nos permitan determinar con
precision la relevancia de las variables explicati-
vas.

A partir de este punto, se estimaran unas
primeras regresiones que contaran con todas las
variables explicativas propuestas. Una vez hecho
esto, se descartarA en cada modelo aquella
variable entre las que presenten una relacion
menos clara con el rendimiento inicial, las no
significativas al 5%, cuyo estadistico t tenga un
menor valor absoluto. Este proceso se repetira
hasta que todas las variables resulten significati-
vas. Fruto de lo anterior, se identificaran modelos
parsimoniosos.

2.2. Variables Explicativas

La forma de organizar la operacién de coloca-
cion tiene una enorme importancia a la hora de
determinar el comportamiento a corto plazo de las
acciones. Son muchos los académicos que, bajo
distintos enfoques, han hecho de este aspecto el
centro de su investigacion. Este trabajo abarcara
seis variables relacionadas con este particular:
prestigio de los asesores financieros; rango inicial
de precios; revision final del precio; precio de la
colocacion; porcentaje de capital emitido y el
tamafio de la colocacion.

2.2.1. Prestigio de los Asesores Financieros

(PRESTIGIO)

Uno de los factores en el &mbito de las salidas a
bolsa cuya influencia ha sido mas estudiada es la
eleccion de coordinador global. La literatura ha
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tratado extensamente la influencia de la reputa-
cion del banco de inversiones sobre el comporta-
miento de la accion a corto plazo. Merecen espe-
cial mencién los trabajos de Neuberger y
Hammond (1974), Neuberger y La Chapelle
(1983), Beatty y Ritter (1986), Johnson y Miller
(1988) y Carter y Manaster (1990) que muestran
una relacién inversa entre el prestigio y el rendi-
miento del primer dia. Un trabajo posterior de
Beatty y Welch (1996) puso de manifiesto que esta
relacién podria haber cambiado de signo a princi-
pios de los '90s.

Siguiendo el método propuesto por Balvers et al
(1988), la influencia de los asesores se modelara
mediante una variable dicotomica. El valor de ésta
sera igual a uno si entre los asesores principales
se encuentran entidades prestigiosas, y a cero en
caso contrario. Todo asesor que aparezca de
forma consistente durante los afios del estudio
entre los 25 bancos que dirigieron operaciones por
un importe mas elevado, participara de la condi-
cion de reputado.

2.2.2.Rango Inicial de Precios (AMP_RAN)

Tras considerar la importancia de elegir un
buen grupo de colocadores, se procedera a tratar
la influencia de una de sus funciones principales,
gue es la eleccibn de un rango orientativo de
precios que presentar a los inversores en las
primeras etapas del proceso de salida a bolsa.

La literatura tradicionalmente sostiene que
rangos amplios estan asociados a rendimientos
mas elevados. La justificacion seria que estos
denotan dificultad por parte del emisor y sus
asesores para establecer una valoracién adecua-
da, lo que a su vez deberia traducirse en primas de
riesgo mas elevadas.

Siguiendo a Hanley (1993), se usara como
indice explicativo el porcentaje sobre el precio
minimo del rango que supone el precio maximo.

2.2.3. Revision Final del Precio de Venta

(REV_RAN)

Hanley (1993) propone que la relacion entre el
precio final de oferta y el rango no vinculante
puede interpretarse como un signo de incertidum-
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bre sobre las expectativas de la compafiia y, por
tanto, es susceptible de influir en el rendimiento a
corto plazo. Segun esta autora, una importante
revision al alza o a la baja del precio podria ser
interpretado por el mercado como un mayor riesgo
a priori que se reflejaria en un mayor rendimiento
inicial. La variable que propone para medir este
efectoresponde ala expresion:

P -P,
S=
P

e

Donde:
P.: Preciofinal de la oferta.

P.: Precio esperado. Punto medio del rango de
oferta.

2.2.4. Precio Final de Oferta.

Elindicador recién presentado se apoyaba para
su célculo en el precio de emision. Esta misma
cifra, sin ninguna alteracion, puede ser incluida
como variable explicativa. Chalk y Peavy (1987)
encontraron unarelacién inversa entre el precio de
emisioén y el rendimiento durante el primer dia. Un
trabajo posterior de Brennan y Hughes (1991)
también abunda en la relevancia de esta variable.

Tal y como ocurria en el caso de la reputacion
de los asesores financieros, la tendencia docu-
mentada por Chalk y Peavy (1987) podria haber
cambiado en los '90s. Beatty y Welch (1996)
detallan como el cambio de muestra desde la
primera versibn de su estudio, que empleaba
datos de los '80s, hasta la ultima conllevé un
cambio de signo en esta relacion que la hacia
inconsistente con las teorias clasicas.

2.2.5. Proporcion de Capital Emitido
(RETENIDO)

En numerosos trabajos se ha puesto de mani-
fiesto la existencia de relacién entre el movimiento
de precios del primer dia y el porcentaje de capital
retenido por los accionistas iniciales en la coloca-
cion. Entre otros, se pueden mencionar los traba-
jos de Leland y Pyle (1977), Grinblatt y Hwang
(1989) o Aggarwal et al (2002).

3 . . .
Venta conjunta de accionesy otros activos, normalmente warrants.

Desgraciadamente, para un buen porcentaje
de las operaciones no se dispone de un desglose
del porcentaje de acciones primarias y secunda-
rias que fueron colocadas. Por esta razén, se ha
aproximado esta variable a través de la proporcién
de acciones que se colocé en la salida a bolsa con
respecto al nimero de acciones de la compafiia
gue no forma parte de la operacion.

2.2.6. Tamafo de la Colocacién (LTAM)

Esta variable representa el logaritmo del
tamafio de la emisibn medido en millones de
ddlares excluyendo la opcién de sobresuscripcion.
La literatura ha recogido desde Ritter (1984) una
relacién inversa entre el tamafio de la colocacién y
el rendimiento. Beatty y Ritter (1986) emplean el
inverso del tamafio como indicador a priori de la
incertidumbre asociada a la compaiiia.

Muchos articulos posteriores, como los de
Megginson y Weiss (1991), Hansen y Torregrosa
(1992) o0 Jain y Kini (1999), entre otros, recurren a
una representacion alternativa que coincide con la
gue se usard en este trabajo. En general, las
compafias de mayor tamafio se caracterizan por
tener una base accionarial mas amplia y ser mas
conocidas por los posibles inversores, hecho que
se traduciria en una menor asimetria de informa-
ciény, por tanto, en un menor riesgo de inversion.

2.3.Descripcién delamuestra

A pesar de que abundan los trabajos que ponen
de manifiesto que este fenémeno tiene un alcance
global, la mayor parte de los estudios estan
centrados en los Estados Unidos. Este trabajo no
es una excepcion, y la razén fundamental es la
mayor facilidad de acceso a datos.

La muestra empleada recoge informacion
relativa a 400 salidas a bolsa que tuvieron lugar
entre 1996 y 1999. Los mercados considerados
han sido el NASDAQ, AMEX y NYSE. La muestra
no incluye compafias financieras, fondos de
inversion, ADRs ni unit offerings3.
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Los datos fueron obtenidos del proveedor de
informacion Hoovers Online. En algunos casos, se
recurrio a IPO Data Systems e IPO.com como
fuentes suplementarias. El estudio también
emplea indices de los tres mercados menciona-
dos. La informacion relativa a los composites del
NASDAQ y AMEX se obtuvo de la NASD*y se us6
Bloomberg como fuente de los cierres diarios del
S&P 500.

Las 400 compainiias se dividen en dos grupos
de igual tamafio: Tecnoldgicas y No Tecnoldgicas.
Como criterio para clasificar las empresas en una
categoria u otra, hemos empleado la definicion de
IPO Data Systems. Todos los afios, esta compaifiia
realiza una serie de informes entre los que se
encuentra una lista con todas las salidas a bolsa
relacionadas con el sector tecnoldgico. En la base
de su estudio se encuentra el codigo primario de
actividad industrial declarado por cada empresa
en el folleto de emision.

El cuadro 1 muestra los principales estadisticos
descriptivos correspondientes a las distintas
variables explicativas para cada una de las dos
categorias propuestas. Esta informacion permite
apreciar las diferencias en la forma en que se
estructuran las salidas a bolsa en cada segmento.

Cuadro 1: Estadisticos descriptivos

AMP_RAN INFR_AJ LTAM PRECIO RETENIDO REV_RAN PRESTIGIO

Muestra Tecnol 6gica

Media 0,15 011 153 11,91 057 0,09 0,54
Mediana 0,15 0,08 154 1150 043 0,08 1,00
Mé&ximo 0,40 048 295 26,00 2,33 0,50 1,00
Minimo 0,00 -0,27 0,70 3,50 0,09 0,00 0,00

Desv. Tip. 0,08 013 0,46 5,09 0,39 0,09 0,50

Muestra No Tecnoldgica

Media 0,16 0,39 153 1158 042 011 0,59
Mediana 0,18 0,19 156 11,00 0,35 0,08 1,00
Méximo 0,40 2,48 289 27,00 2,07 0,60 1,00
Minimo 0,00 022 065 4,00 0,06 0,00 0,00
Desv. Tip. 0,08 0,54 0,38 4,59 0,30 0,11 0,49

4 . .. ",
National Association of Securities Dealers
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2.4.Resultados

Siguiendo el esquema propuesto, a continua-
cion se exponen los resultados obtenidos a partir
de los modelos ajustados sobre las muestras
recién presentadas.

2.4.1. Muestra No Tecnoldégica

Al aplicar la regresion lineal sobre el conjunto
de todas las variables, se obtiene un modelo con
una capacidad de ajuste limitada. El estadistico R
apenas alcanza un valor de 0,096, es decir,
apenas somos capaces de explicar el 10% de la
variabilidad del rendimiento inicial a través de una
relacion lineal entre las variables explicativas
propuestas y la variable dependiente. Entre las
variables consideradas, solo el precio muestra una
probabilidad asociada estadistico t superior al 5%
Yy, por tanto, resulta significativo.

El protocolo propuesto de eliminacién sucesiva
de variables no significativas lleva resultados muy
similares. Como se puede apreciar en el cuadro 2,
el modelo queda reducido a la variable menciona-
da méas una constante, sin apenas ceder capaci-
dad explicativa.

Cuadro 2: Modelo no tecnolégico

Variable dependiente: INFR_AJ
Observaciones incluidas: 200
Estadistico t Prob.

Variable Parametro  Desv. tip.

C 0,01 0,02 0,61 0,54
PRECIO 0,01 0,00 4,47 0,00
R? 0,09 Estadistico F 19,97

R? corregido 0,09
Durbin-Watson 2,06

Prob (Estadistico F) 0,00

El coeficiente asociado al precio es positivo, lo
gue implica que a mayor precio, mayor es el
rendimiento inicial. Este resultado parece chocan-
te, puesto que contradice la teoria clasica, pero no
supone una novedad. Como ya se adelanto en el
apartado dedicado a la descripcién de las varia-
bles, Beatty y Welch (1996) ya difundieron resulta-
dos en este sentido.
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2.4.2. Muestra Tecnoldgica

Al igual que en el caso anterior, la estimacion
del modelo lineal sobre la muestra tecnolégica
parte de la verificacion de la homocedasticidad de
los datos. En este caso, el contraste de White nos
lleva a hacer ajustes sobre las covarianzas y
desviacionestipicas.

El modelo inicial, que considera todas las
variables, aporta resultados muy distintos a los
anteriores. La proporcion de variables significati-
vas a niveles convencionales se invierte, pasando
de una a todas menos una. Sélo el tamafio parece
no contribuir a la capacidad explicativa del modelo.
Esta, sube de manera notable desde 0,09 a 0,35.

Al estimar una segunda regresion, eliminando
el tamafio, se obtiene el modelo detallado en el
cuadro 3. La capacidad de ajuste es muy similar a
la anterior y las cinco variables que ya resultaban
explicativas en el modelo anterior conservan su
condiciéon. La proporcion de capital retenido
muestra un coeficiente negativo (-0,25) y resulta
significativa al 5%. Esto ultimo se aprecia en que el
valor absoluto del estadistico t es relativamente
alto, con lo que la probabilidad de que la variable
sea irrelevante es practicamente nula. Tal y como
se esperaba, cuanto mas diluyen su participacion
los inversores originales, menor es la sefal de
calidad que emiten al mercado y mas bajo es el
rendimiento inicial. En este mismo sentido se
presenta la relacion con la amplitud del rango de
precios. Frente a lo que habriamos anticipado, los
rangos amplios estdn asociados a un menor
rendimiento inicial.

La relacién entre el precio de oferta final y el
rango de precios no vinculante propuesto a los
inversores es positiva, o que era de esperar. A
mayor revision, mayor incertidumbre y, con ello,
mayor prima en forma de rendimiento inicial.

Hay otras dos variables que presentan coefi-
cientes de un signo que podria llamar la atencién.
La primera de ellas, el precio, muestra el mismo
comportamiento que puso de manifiesto sobre la
muestra no tecnoldgica. La segunda es el prestigio
de los asesores financieros. En este caso, los

asesores financieros reputados no sélo no asegu-
ran menores subidas iniciales de precio, sino que
aportan una prima considerable. Tal y como
pasaba con el precio, la inconsistencia con el
modelo tradicional tiene precedentes. Beatty y
Welch (1996) ya anticiparon este tipo de resulta-
dos.

Cuadro 3: Modelo tecnolégico

Variable dependiente: INFR_AJ
Observaciones incluidas: 200

Desv. tip. y covarianzas consistentes
con heterocedasticidad segiin White

Variable Parametro  Desv. tip. Estadistico t Prob.

C 0,09 0,15 0,59 0,56
AMP_RAN -1,43 0,44 -3,29 0,00
PRECIO 0,04 0,01 3,67 0,00
PRESTIGIO 0,15 0,07 2,17 0,03
RETENIDO -0,25 0,08 -3,15 0,00
REV_RAN 0,97 0,44 2,19 0,03
R? 0,34 Estadistico F 20,30
R? corregido 0,33 Prob(Estadistico F) 0,00

Durbin-Watson 2,35

3. Conclusiones

En este trabajo se ha estudiado, mediante
modelos de regresion lineal, la influencia de una
serie de variables relacionadas con la forma de
estructurar una salida a bolsa sobre el rendimiento
del primer dia en funcién del segmento de activi-
dad.

La comparacién de los modelos deja claro que
laforma de organizar la colocacién afecta de forma
distinta a las compafiias tecnoldgicas y a las no
tecnoldgicas. Solo el precio de colocacion conser-
va capacidad explicativa en los dos casos.
Ademas, esta variable resulta ser la Unica signifi-
cativa sobre la muestra no tecnoldgica. La diferen-
cia de la capacidad explicativa de los modelos
también es notable. La calidad de los ajustados
sobre la muestra tecnolégica es substancialmente
mas alta.

85



Quintana, David e Isasi, Pedro. Estructura de Colocacion y Rendimiento Inicial de Salidas a Bolsa: Tecnologicas Frente a ...
Actualidad Contable FACES Afio 8 N° 11, Julio-Diciembre 2005. Mérida. Venezuela. (80-86)

Todo esto hace suponer que el uso de modelos
distintos en funcion del sector de actividad podria
ser beneficioso. Los resultados apuntan a que el
uso de variables dicotdbmicas para controlar la
influencia de la pertenencia al sector tecnolégico
podria resultar inadecuado, ya que ésta afecta de
forma notable a la forma en que las variables
explicativas podrian estar influyendo sobre el
rendimiento inicial.

De forma adicional, los resultados apoyan los
resultados de un estudio de Beatty y Welch (1996)
gue sugeria que la influencia del precio y el presti-
gio de los asesores financieros podrian haber
cambiado de signo en los dltimos afios. Sin embar-
go, frente a lo que cabria anticipar, los rangos
amplios parecen asociados a un menor rendimien-
toinicial.
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Las organizaciones, para lograr sus objetivos,
deben establecer un minimo de reglas de operativi-
dad, a las que se puede denominar control interno.
El control interno, como objeto de revisién por parte
del contador publico, esta sujeto a regulaciones
nacionales e internacionales, pero es responsabili-
dad de la gerencia su puesta en marcha y 6ptimo
funcionamiento. Esta investigacion, de tipo
analitico, que se llevd a cabo en el Municipio
Libertador del Estado Mérida, y cuyo objetivo era
analizar los factores que inciden en el control
interno de una organizacion, tuvo como resultado
fundamental el hecho de que las empresas no
disefian el control interno bajo la éptica de siste-
mas, y no toman en cuenta los factores recomenda-
dos por el informe COSO, ya que hacen énfasis en
la estructura de la organizacién y el control de
ciertas areas operativas, sin visualizar al sistema
de controlinterno de forma integral.

Palabras Clave: Organizacién, Control, Sistemas.

RESUMEN

Organizations must to establish a set of operative
rules, which can be named internal control, in order
to achieve their objectives. The internal control, as
an object to review for the public accountant, is
ruled by national and international standards, but its
functions and optimal performance, is a
responsability of the management. This research,
of an analytical type, was made in the Libertador
Municipality of Mérida State, Venezuela, in order to
analize those factors which incide in the internal
control of an organization. The results showed the
lack of design of the internal control by the
organizations, from the systems view. Furthermore,
those factors recommended by COSO report are
neglicted. The studied enterprises emphatized on
organization structure and the control over certain
operative areas, neglicting the internal control
system as awhole.

Key words: Organization, Control, Systems.
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1. El Control Interno Organizacional como
Objeto de Estudio

La organizacién puede visualizarse como un
espacio con puntos de referencia claros, normati-
vas, autoridad y comportamiento planificable,
donde se insertan individuos con intereses particu-
lares, experiencias y conocimientos; y, adicional-
mente, los individuos y la organizacién se encuen-
tran inmersos en un intercambio permanente entre
si mismos y con el entorno, y que, producto de
estos intercambios, modifican la actuacién del
individuo y de la organizacién y, a su vez, el entor-
no es modificado por las actuaciones de los
mismos.

Es importante, entonces, dado el intercambio
constante entre los individuos y la organizacion,
establecer un minimo de reglas que permitan la
operatividad organizacional. Este minimo de
normas se conoce como Sistema de Control
Interno. Sin embargo, pareciera que las organiza-
ciones se han constituido mas por hacer y con
base en la experiencia, que por estudios de planes
de negocios y disefio organizacional. Esto ocasio-
na que los sistemas de control interno no respon-
dan alas necesidades organizacionales.

Por otra parte, el control interno es evaluado por
los Contadores Publicos en su rol de auditores, y
para ello utilizan como normativa marco la
Publicacion Técnica N° 2 de la Federacion
Venezolana de Colegios de Contadores Publicos
(1998), como “comprende ... todos los métodos
coordinados y las medidas adoptadas por el
negocio, para proteger sus activos, verificar la
exactitud y confiabilidad de los datos contables,
promover la eficiencia en las operaciones y
estimular la adhesion a las practicas ordenadas
por la gerencia” (p.310). Esta definicibn esta
presente también en el Statement on Auditing
Standards (SAS) N° 1, del Instituto Americano de
Contadores Publicos, que en su control interno
define al control interno como:

El control interno comprende el plan de

organizacion, todos los métodos coordina-

dos y las medidas adoptadas en el negocio,
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para proteger sus activos. Verificar la

exactitud y confiabilidad de sus datos

contables, promover la eficiencia en las

operaciones y estimular la adhesién a la

practica ordenada por la gerencia. (1948)

En 1949, en una modificacion a la misma
norma, subdivide al control interno en:

— Controles contables: Dirigidos a la proteccion
de los activos y confiabilidad de los registros
contables.

— Controles Administrativos: Dirigidos a la
eficiencia de las operaciones y el apego a las
practicas de la gerencia.

Estas definiciones de control interno lo perci-
ben, mas que como un sistema interactuante,
como un plan estatico y sectorizado, sin tomar en
cuenta factores como el recurso humano, la
tecnologia y el contexto o ambiente organizacio-
nal, y presenta las siguientes debilidades:

1. No expresa efectivamente ningan concepto de
control interno

2. No asume a la organizacién como un sistema
coordinadoy en constante movilidad,

3. Se limita a la salvaguarda de los activos,
ignorando otros aspectos como los pasivos y el
capital o patrimonio de la organizacion

4. Presupone la bisqueda de exactitud de datos
contables, por lo cual ignora las estimaciones
contables

5. Descansa su eficiencia en la preexistencia de
manuales y procedimientos organizacionales
(Viloria, 1998)

En 1992, después de un largo periodo de
discusion, el Committee of Sponsoring
Organizations de la Treadway Commission,
National Commission on Fraudulent Financial
Reporting, creado en Estados Unidos de Norte-
américa en 1985 (comité que fue creado con el
proposito de definir un nuevo marco conceptual de
Control Interno, capaz de integrar las diversas
definiciones y conceptos que se venian utilizando),
propone un nuevo concepto de Control Internoy lo
define como:
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Un proceso efectuado por el Consejo de
Administracion, la Direccion y el resto del
personal de una entidad, disefiado con el
objetivo de proporcionar un grado de seguri-
dad razonable en cuanto a la consecucion
de objetivos dentro de las siguientes catego-
rias:

—Eficaciay Eficiencia de las operaciones.
—Fiabilidad de lainformacion financiera.
—Cumplimiento de las Leyes y normas
aplicables (www.cosirosales.com)

Para diversos investigadores y como propues-
ta del Informe COSO, se establece que el control
interno consta de cinco componentes relaciona-
dos entre si, que se derivan del estilo de direccién
de la Organizacién y se encuentran integrados en
el proceso de gestidn; estos componentes son: el
entorno de control, la evaluacién del riesgo, el
sistema de informacién, las actividades de control
y la supervision del sistema de control.

Por otra parte, en una revision empirica a los
resultados de diversas auditorias efectuadas en
organizaciones privadas del Estado Mérida, se
puede visualizar que las debilidades mas comunes
del sistema de control interno en las organizacio-
nes son:

1. No existen en la mayoria de las organizacio-
nes planes ni manuales que permitan conocer las
funciones de los empleados, asi como tampoco
conocen los objetivos organizacionales

2. No estéan claras las lineas de autoridad ni de
comunicacion,

3. Escasa segregacion de funciones, indepen-
dientemente del tamafio de la organizacion, la
responsabilidad de tareas que pueden inducir a
irregularidades o fraudes, recaen en una sola
persona,

4. No existe un adecuado control sobre los
activos organizacionales,

5. No esta clara la entidad o figura juridica de la
organizacién, encontrandose, por una parte,
incongruencias entre ésta y la formulacién de la
informacion financieray, por la otra, que se confun-

de la personalidad juridica de los duefios o socios
conlade la organizacion,

6. No se percibe al sistema contable como un
factor mas que interactla en la organizacion, sino
como un ente independiente, que tiene fines
tributarios, por lo que no se toma en cuenta, en
muchos casos, para latoma de decisiones.

Pareceria, entonces, que el sistema de control
interno organizacional no esta siendo tomado en
cuenta en toda su dimension y que ello puede
incidir en la eficiencia y eficacia de la misma, la
cual puede poner en riesgo la posibilidad de
continuar operando en un determinado mercado.
Ante esto, la investigacion planteada se formulo
como objetivo general analizar los factores que
inciden en el funcionamiento del sistema de control
interno organizacional.

De acuerdo al alcance de su objetivo, lainvesti-
gacion se puede tipificar como analitica, y, de
acuerdo con lafuente de los datos, de campo. Para
obtener la informacion se clasificé a las organiza-
ciones privadas registradas en el Instituto
Venezolano de los Seguros Sociales y ubicadas
en el Municipio Libertador del Estado Mérida, de
acuerdo al nUmero de empleados, y se tomg, como
poblacion objeto del presente estudio, ciento doce
(112) empresas con mas de veinte trabajadores
inscritos en la mencionada dependencia. Para
escoger la muestra, se estratificé por sector de
actividades y se aplico la estadistica para obtener
el tamafio de la misma, la cual ascendi6 a cuarenta
y dos (42) empresas. Para obtener la informacién
se aplico un cuestionario a los gerentes o contado-
res de las organizaciones involucrados con el
disefio o supervisién de los sistemas de control
interno, con lafinalidad de obtener una descripcion
de los mismos y poder determinar los factores que
inciden en el sistema de control interno. La validez
y confiabilidad del cuestionario aplicado se some-
tio a revisiones de expertos en contenido, en
ortografia y redaccion, y se realizaron pruebas
piloto para comprobar de forma empirica si las
respuestas se relacionaban con las interrogantes
planteadas. Para analizar los resultados se utilizé
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la estadistica descriptiva como analisis cuantitati-
vo, asociandose los resultados con la revision
documental, para tener una capacidad interpretati-
vade los fenbmenos en forma mas amplia.

1.2 Del Analisis del Control Interno
Organizacional

De acuerdo con los parametros de un sistema
de control interno, se establecieron una serie de
preguntas a las organizaciones estudiadas,
relacionadas con el entorno de control, la evalua-
cion de riesgos, el flujo de la informacion, las
actividades de control y la supervision del sistema
propiamente dicho.

El entorno de control: El contexto o ambiente
donde se desarrollan las actividades organizacio-
nales debe estar signado por la filosofia de gestion
de la gerencia, donde el control debe basarse en
laintegridad y el compromiso ético de los accionis-
tas, el cual debe reflejarse en todos los niveles de
la organizacion. Es importante, también, que la
organizacion tenga clara tanto su vision como su
mision, y compartirla con todos los miembros de la
misma, para generar el sentido de pertinencia y
motivar la capacidad de logro; de lo contrario, el
conflicto de intereses impedira alcanzar las metas
organizacionales, y obstacularizara el cumplimien-
to de las normas de control interno. Para lograr un
entorno de control apropiado deben tomarse en
cuenta aspectos tales como: la estructura organi-
zacional, la division del trabajo, el estilo de geren-
cia'y el compromiso por ser mejores. (Whittington,
2004)

Al consultarles a los accionistas o gerentes de
las organizaciones sobre si se tomaron en cuenta
las normas de conducta y ética para los socios,
23% de los accionistas no tomaron en cuenta
ninguna norma de conducta o ética en el momento
de constitucion de la empresa. Sin embargo, 80%
de los encuestados manifiestan que se incluyen
principios de integridad y valores éticos en las
funciones de sus empleados y que éstas se
realizan por escrito en el momento de la contrata-
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cion, lo cual garantiza el conocimiento formal de
los principios y valores éticos de la gerencia.

En cuanto al compromiso de ser competentes
como organizacion, 46% de los encuestados
manifestd que no lo incluyen en su misién organi-
zacional, por lo cual este valor, que se refleja en el
ambiente organizacional, se encuentra en minus-
valia, pudiendo la empresa ser eficaz, pero no
eficiente, en sus labores.

Al consultarles sobre el disefio organizacional,
la division de la autoridad, la responsabilidad y los
deberes entre los distintos miembros de la organi-
zacion, 77% de los encuestados consider6 que su
estructura organizacional es formal. En cuanto a
los criterios para establecer la estructura organiza-
cional, se les presentaron los siguientes: lineas de
autoridad, responsabilidad del cargo y concentra-
cion de deberes; 81% optd por las lineas de
autoridad, 42% por la responsabilidad del cargo y
42% por la cantidad de deberes concentrados en
una persona. Destaca el hecho de que s6lo 19%
de los encuestados optaron por las tres alternati-
vas. Las organizaciones estudiadas tienden a ser
verticales y centralizadas, donde generalmente las
decisiones son tomadas de forma unilateral, por lo
que el control interno reposa en una estricta
supervision de las actividades.

Evaluacién de los Riesgos: Se entiende por
riesgo la causa probable de que no se consigan los
objetivos organizacionales. La organizacion debe
prever, conocer y abordar los riesgos con los que
se enfrenta, para establecer mecanismos que
identifiquen, analicen y disminuyan los correspon-
dientes. En una organizacién se pueden distinguir
dos tipos de riesgos: El riesgo inherente y el riesgo
de control. El riesgo inherente se relaciona con las
actividades propias de la organizacion, es decir,
las que por si mismas pueden ocasionar conflictos
e incidir en la posibilidad de continuar con la
premisa de Negocio en Marcha, y el riesgo de
control se relaciona con las alteraciones organiza-
cionales que pueden sucederse por efectos del
funcionamiento del sistema interno. Al consultarse
sobre si se identifican los riesgos organizacionales
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85% contestd de forma afirmativa, pero al pedirles
gue identificaran estos riesgos sélo una de las
organizaciones identifico riesgos inherentes al
propio negocio (la organizacion tiene como objeto
social la salud); el resto de las organizaciones
encuestadas identifican riesgos de control relacio-
nados con areas operativas, como el efectivo, el
manejo de los inventarios y el control de las ventas.

Actividades de control: En el disefio organiza-
cional deben establecerse las politicas y procedi-
mientos que ayuden a que las normas dictadas por
la gerencia se ejecuten con una seguridad razona-
ble, para, de forma eficaz, enfrentar los riesgos
gue existen respecto a la consecucién de los
objetivos de la organizacion. Dentro de las activi-
dades de control mas comunes se pueden mencio-
nar, el control del desempefio y el procesamiento
de lainformacion.

De las organizaciones estudiadas, 46% utilizan
la revision del desempefio como actividad de
control; el resto de las organizaciones (53%) utiliza
controles de aplicacion relacionados con controles
de entrada y salida de bienes; autorizacion de las
transacciones y cotejo durante el procesamiento
de lainformacion. Destaca que 54% de las organi-
zaciones no toma en consideracion la segregacion
de funciones, tales como: autorizacion, registro y
custodia, lo cual contraviene uno de los principios
bésicos de un sistema de control interno éptimo.

Informacion y comunicacion: El personal de
una entidad debe no sélo captar una informacion,
sino también intercambiarla para desarrollar,
gestionary controlar sus operaciones. La clave del
aprendizaje organizacional se encuentra en el
nivel de eficacia de la transmision del conocimien-
to de cada individuo que pertenece aella.

Al consultarse a las organizaciones sobre su
flujo de informacion y comunicacion, se observé
gque 88% de las organizaciones considera impor-
tante respetar las lineas jerarquicas comunicacio-
nales, y esto corrobora la estructura piramidal de la
mayoria de las organizaciones. En cuanto a la
informacién contable, 88% de las empresas
manifiestan que sus registros contables son
oportunos y que los estados financieros se origi-

nan de los mismos. Sin embargo, al solicitarle su
opinion sobre los criterios que inciden en el funcio-
namiento del control interno, manifiestan como
problemas del sistema de control interno: la falta
de comunicacién oportuna entre los distintos
niveles organizacionales, la delegacion de funcio-
nes, la falta de documentacion de las operaciones
y la educacién y falta de experiencia del personal
gue labora en estas areas. Este contraste de
respuestas hace pensar que, efectivamente, en
las organizaciones encuestadas no se dan activi-
dades de control adecuadas para proteger los
objetivos organizacionales.

Supervisién: Todo el proceso ha de ser monito-
reado, con el fin de incorporar el concepto de
mejoramiento continuo; asi mismo, el sistema de
control interno debe ser flexible para reaccionar
agilmente y adaptarse a las circunstancias. De
acuerdo a la periodicidad de la supervision, se
puede clasificar en permanente o periddica. La
supervision es permanente cuando la accion se
hace de forma continua, y en muchos casos es
jerarquizada, es decir, el trabajo se va revisando
desde los niveles inferiores (los que ejecutan la
accion) hasta los niveles superiores, que son los
responsables de la misma. La supervision sera
periddica cuando se establecen plazos para su
realizacion, tales como las revisiones que realizan
los auditores externos o los comisarios.

Al requerirse a los encuestados sobre las
actividades de supervision al sistema, manifesta-
ron que no existe un seguimiento oportuno a los
procedimientos establecidos, y, en otros casos, no
existen tales procedimientos, por lo que las
actividades de supervision se ven limitadas. Esta
percepcién de poco 0 escaso monitoreo a las
actividades del sistema se corroboran al solicitarle
gue evallen el sistema de control interno de su
organizacion, ya que 50% no lo considera 6ptimo,
26% lo considera 6ptimoy 24% no respondio.

Conclusiones

El sistema de control interno debe estar interre-
lacionado con todas las actividades de la organiza-
cion, debido a que debe incluir las medidas nece-
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sarias para que la gerencia pueda realizar un
seguimiento eficaz a todos sus recursos. Para
Pérez, “es mucho mas que un instrumento dedica-
do a la prevencién de fraudes o al descubrimiento
de errores accidentales en el proceso contable;
constituye una ayuda indispensable para una
eficiente administracién” (1999, p. 32).

Al realizar el estudio tomando como base lo
recomendado por el informe COSO para el disefio
del sistema de control interno, se pudo determinar
que los factores que inciden en su disefio se
relacionan con:

— La estructura organizacional, como una parte
del ambiente o del contexto, se asume como
una estructura vertical y se respetan las lineas
de autoridad. No se daimportancia a los valores
organizacionales de integridad, ética y compro-
miso, por ser mejores en el momento de consti-
tucién de la organizacién, aunque se comuni-
canalos empleados.

— Aplicacion de medidas puntuales de seguridad
en el manejo de inventarios y procesamiento de
la informacién, y no se aplican medidas de
desempeiio. No se considera importante la
segregacion de funciones.

— No se evaltan los riesgos inherentes a la
actividad del negocio, pero si se identifican
areas de riesgo de control, tales como el
efectivoy el manejo de los inventarios.

— Las organizaciones estudiadas dejaron de lado
aspectos como la comunicacion constante con
todos los niveles jerarquicos, y este es un punto
que consideran critico en sus organizaciones.
En cambio, dan importancia al registro oportu-
no; esta variable puede estar relacionada con la
presion fiscal y los deberes tributarios que se
derivan de las operaciones.

— En cuanto a la supervision del propio sistema,
se percibe como escasay que debe mejorarse.
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Se puede concluir gue estas organizaciones
han obviado que el control interno debe ser un
sistema, lo cual implica un conjunto de partes o
actividades que trabajan de forma integrada para
alcanzar un conjunto de objetivos, y que, en el
caso del control interno, este sistema es complejo
ya que interactla con su medio. El sistema de
control interno se puede catalogar como un
sistema abierto o complejo, debido a que éste
interactla con el entorno y es capaz de adaptarse
a las condiciones del mismo; pero, a su vez, se
adapta al ambiente. Es importante que los respon-
sables del disefio del sistema de control interno
promuevan la integralidad como mecanismo
eficiente para el logro de los objetivos organizacio-
nales.
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Contable Faces. Vol. 2, N°. 2, enero-junio, Venezuela, Universidad de Los Andes, Facultad de Ciencias Econémicasy
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