CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Con el proposito de dar respuesta a las interrogantes planteadas en el presente
estudio, este capitulo expone la agrupacion, organizacion, analisis e interpretacion de
los resultados obtenidos una vez aplicadas las técnicas y procedimientos
metodoldgicos, incluyendo los instrumentos de recoleccion de datos. Los mismos se

presentan en el orden de los objetivos especificos de la investigacion.

Normativa que Rige los Sistemas de Contabilidad y Control Interno de los

Fondos Regionales de Financiamiento

El registro de observacion documental (Anexo A), permitié definir el marco legal
y normativo que rige actualmente los sistemas de contabilidad y control interno de los
fondos regionales de financiamiento. A continuacion se puntualizan los aspectos mas
resaltantes del marco legal y normativo aplicable a los sistemas de contabilidad y

control interno de los fondos regionales de financiamiento:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) indica en su
articulo 141 que la Administracion Publica se debe fundamentar, entre otros, en los
principios de eficacia, eficiencia, transparencia y rendicion de cuentas. Asimismo,
sefiala que los fondos regionales de financiamiento s6lo podran crearse por Ley y
estaran sujetos al control del Estado, en la forma que éste lo establezca. Por otro lado,
dispone que la nacidn tiene derecho a ser informada sobre las actividades llevadas a

cabo por la Administracion Publica, esta informacién debe ser oportuna y veraz.
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Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Administracion
Publica (2008)

Esta ley de reciente reforma, expresa en su articulo 1 que su objeto es establecer
principios, bases y lineamientos para la organizacion y funcionamiento de los entes
publicos; asi como crear mecanismos para promover el control, seguimiento y
evaluacion de las politicas, planes y proyectos publicos.

El articulo 14 de esta ley deja claro que los funcionarios y funcionarias de la
Administracién Publica deben rendir cuentas del desempefio de sus funciones.

Sefiala asimismo, en su articulo 10, que los principios que rigen la actividad de las
instituciones publicas son, entre otros: economia, celeridad, simplicidad, rendicion de
cuentas, eficacia, eficiencia, oportunidad, objetividad, imparcialidad, participacion,
honestidad, accesibilidad, uniformidad, modernidad, transparencia, buena fe,
atendiendo al sometimiento pleno de la ley y el derecho.

En su articulo 18 consagra el principio de control de gestion, y sefiala entre otras
cosas, el seguimiento de las actividades, asi como la evaluacion y control del
desempefio institucional y de los resultados alcanzados por la Administracion
Publica.

De igual manera, el principio de eficiencia en la asignacién y utilizacion de los
recursos publicos estd definido por el articulo 20 de este instrumento legal, donde
establece el uso racional de los recursos humanos, materiales y financieros que los
entes publicos deben procurar.

Por otro lado, el articulo 141 afiade que la Administracién Publica debe establecer
sistemas que suministren a la poblacion la mas amplia, oportuna y veraz informacion
sobre sus actividades, con el fin de ejercer el control social sobre la gestion publica, y
prevé la posibilidad de que cualquier persona solicite a los 6rganos y entes publicos la
informacion que considere necesaria para el ejercicio del control social sobre la

actividad de éstos.
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Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma de la Ley Orgéanica de

la Administracion Financiera del Sector Publico (2008)

Esta ley tiene como objeto regular la administracion financiera, asi como el
sistema de control interno del sector publico. El articulo 2 de esta ley define lo que
comprende la administracion financiera del sector puablico, sefialando que, es el
conjunto de sistemas, Organos, normas Yy procedimientos que intervienen en la
captacion de ingresos publicos y en su aplicacion para el cumplimiento de los fines
del Estado.

Dentro de los sistemas que forman parte de la administracion financiera se
encuentran: el sistema de crédito puablico, el sistema de tesoreria, el sistema de
presupuesto y el sistema de contabilidad publica.

Por otro lado, el articulo 5 define el sistema de control interno como el conjunto
de normas, 6rganos y procedimientos de control, integrados a los procesos de la
administracion financiera asi como la auditoria interna. Sefiala, ademas, que este
sistema actuara en coordinacion con el sistema de control externo (articulo 133).

Los objetivos del sistema de control interno, segun el articulo 131, son:
a) Asegurar el acatamiento de las normas legales, b) Salvaguardar los recursos y
bienes que integran el patrimonio publico, ¢) Asegurar la obtencién de informacion
administrativa, financiera y operativa Util, confiable y oportuna para la toma de
decisiones, d) Promover la eficiencia de las operaciones, e) Lograr el cumplimiento
de los planes, programas y proyectos, en concordancia con las politicas prescritas y
con los objetivos y metas propuestas y, f) Garantizar razonablemente la rendicion de
cuentas.

En cuanto a las caracteristicas que debe reunir el sistema de control interno de los
entes publicos, el articulo 132 de la ley sefiala que debe: a) Ser integral e integrado,
b) Abarcar los aspectos presupuestarios, econdémicos, financieros, patrimoniales,
normativos y de gestion, c) Abarcar la evaluacion de programas y proyectos, y

d) Estar fundado en criterios de economia, eficiencia y eficacia.
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En lo que se refiere al érgano que rige el sistema de control interno, la ley deja
claro en su articulo 138, que es la Superintendencia Nacional de Auditoria Interna,
quien tiene la potestad de supervisar, orientar y coordinar del control interno, asi
como dirigir la auditoria interna en los fondos regionales de financiamiento, por ser
parte de los entes descentralizados funcionalmente que integran la Administracion
Publica.

Sin embargo, el articulo 134 prescribe que corresponde a la maxima autoridad de
cada ente publico la responsabilidad de establecer y mantener un sistema de control
interno adecuado a la naturaleza, estructura y fines de la organizacién. Igualmente,
sefiala que dicho sistema debe incluir los elementos de: a) control previo, b) control
posterior incorporados en el plan de organizacién y en las normas y manuales de
procedimientos de cada ente u 6rgano, asi como c) la auditoria interna.

En este sentido, el articulo 135 define la auditoria interna como un servicio de
examen posterior, objetivo, sistematico y profesional, que tiene como fin evaluar y
verificar las actividades administrativas y financieras de cada ente y, elaborar el
informe contentivo de las observaciones, conclusiones, recomendaciones y el
correspondiente dictamen. Este servicio debe ser prestado por una unidad
especializada de auditoria interna de cada ente, cuyo personal, funciones y
actividades deben estar desvinculadas de las operaciones sujetas a su control.

Con respeto al sistema de contabilidad publica, éste esta regido por el Titulo V de
esta ley y su reglamento N° 4. En este sentido, la ley lo define en su articulo 121
como “el conjunto de principios, érganos, normas y procedimientos técnicos que
permiten valorar, procesar y exponer los hechos econémicos financieros que afecten
0 puedan llegar a afectar el patrimonio de la Republica o de sus entes
descentralizados.”

Asimismo, deja claro cual es el objeto que tiene dicho sistema, siendo idéntico al
contemplado en la Ley de Administracion Financiera del Sector Publico del
Estado Mérida (2003). Por ser el FOMDES un ente descentralizado funcionalmente

sin fines empresariales del Estado Mérida, se presenta a continuacion el anélisis de la
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informacion, relacionada con el sistema de contabilidad publica, contenida en esta
ley.

Ley de la Administracion Financiera del Sector Publico del Estado
Meérida (2003)

El sistema de contabilidad publica estadal forma parte de la administracion
financiera del sector publico del Estado Mérida. El Titulo 1V de esta Ley establece en
materia contable las siguientes disposiciones:

El articulo 80 presenta una definicion del sistema de contabilidad pablica similar
a la establecida en el articulo 121 de la LOAFSP, pero enmarcada en el Estado
Mérida y sus entes descentralizados.

En lo referente a los objetivos del sistema en cuestion, el articulo 81 de esta ley
estadal contempla que son: 1) Registrar sistematicamente todas las transacciones que
afecten la situacion econdmica financiera del Estado y de sus entes descentralizados
funcionalmente, 2) Producir los estados financieros basicos de un sistema contable
que muestren los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos de los entes publicos,
3) Producir informacion financiera necesaria para la toma de decisiones por parte de
los responsables de la gestion financiera pablica y para los terceros interesados en la
misma, 4) Presentar la informacion contable, los estados financieros y la respectiva
documentacion de apoyo, ordenados de tal forma que facilite el ejercicio del control y
la auditoria interna y externa y, 5) Suministrar informacion necesaria para la
formacion de las cuentas estadales.

Al mismo tiempo, el articulo 82 indica que el sistema de contabilidad publica
estadal se debe caracterizar por: a) Ser unico, b) Estar integrado, ¢) Ser aplicable a
todos los drganos del Estado y sus entes descentralizados funcionalmente, d) Estar
disefiado y operar en funcidn de las normas generales de contabilidad dictadas por la
Contraloria General de la Republica y en los demés principios de contabilidad de
general aceptacion validos para el sector publico, e) Seguir la metodologia que

prescriba la Oficina Nacional de Contabilidad Publica y los procedimientos
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adicionales que sefialen los dérganos estadales competentes y, f) Estar orientada a
determinar los costos de la produccion publica.

En los articulos 83 y 84 se establece que el sistema de contabilidad publica puede
estar soportado en medios informéaticos para generar comprobantes, procesar y
transmitir documentos e informaciones y producir los Libros Diario y Mayor y demas
Libros auxiliares.

Al referirse al 6rgano rector de este sistema, el articulo 85 de la ley estipula que es
la Direccion de Administracion, a cargo de un Jefe de Oficina quien es de libre
nombramiento y remocién del Gobernador del Estado Mérida, la que lo rige.

Es asi como, el articulo 86 deja claro que la Direccion de Administracién tiene,
entre otras funciones, a) Dictar las normas técnicas de contabilidad y los
procedimientos especificos que considere necesarios para el adecuado
funcionamiento del sistema de contabilidad puablica del fondo regional de
financiamiento, sobre la base de las prescritas por la Contraloria General de la
Republica y la Oficina Nacional de Contabilidad Publica, b) Organizar el sistema
contable de tal forma que permita conocer permanentemente la gestion
presupuestaria, de tesoreria y patrimonial del ente descentralizado, ¢) Evaluar la
aplicacion de las normas, procedimientos y sistemas de contabilidad prescritos, y
ordenar los ajustes que estime procedentes y, d) Promover o realizar los estudios que
considere necesarios de la normativa vigente en materia de contabilidad, a los fines
de su actualizacion permanente.

De igual manera, la Ley estadal establece idénticas disposiciones en materia de

control interno a las previstas en la ley nacional que regula ese tema.

Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema Nacional
de Control Fiscal (2001)

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela establece en el articulo

290 que “La Ley determinard lo relativo a la organizacion y funcionamiento de la

Contraloria General de la Republica y el Sistema Nacional de Control Fiscal”, con la
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cual en el afio 2001 se sanciona una nueva Ley en materia contralora, la que a su vez
instituye un novedoso modelo de control fiscal en el que se considera al control
interno como elemento integrante del mismo. En cuanto a control interno, destaca las
siguientes disposiciones legales:

El articulo 9 de esta ley dispone que los fondos regionales de financiamiento, por
formar parte de los entes descentralizados de los estados, estan sujetos a las
disposiciones de la misma y al control, vigilancia y fiscalizacién de la Contraloria
General de la Republica.

En lo que concierne al control interno lo define, en su articulo 35, como un
sistema que comprende el plan de organizacion, las politicas, normas, métodos y
procedimientos, adoptados dentro de un ente, para salvaguardar sus recursos, verificar
la exactitud y veracidad de su informacion financiera y administrativa, promover la
eficiencia, economia y calidad en sus operaciones, estimular la observancia de las
politicas prescritas y lograr el cumplimiento de su mision, objetivos y metas.

Sefiala en los articulos 36 y 37 la obligacion correspondiente a las maximas
autoridades de cada ente de organizar, establecer, mantener y evaluar el sistema de
control interno, el cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y fines del ente.

De igual manera, los entes deben elaborar en el marco de las normas basicas
dictadas por la Contraloria General de la Republica, las normas, manuales de
procedimientos, indicadores de gestion, indices de rendimiento y demas instrumentos
0 métodos especificos para el funcionamiento del sistema de control interno.

Y, en materia de contabilidad publica la presente ley establece lo siguiente:

Con respecto a las normas y procedimientos que rigen sistemas de contabilidad
de los fondos regionales de financiamiento, el articulo 72, sefiala que la Contraloria
General de la Republica puede prescribir las normas e instrucciones correspondientes
para los érganos y entidades a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico en los
estados y para los entes estadales, mediante resolucién publicada en la Gaceta Oficial
de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela.

Asimismo, el articulo 73, indica las funciones, en materia de contabilidad fiscal,

que tiene la Contraloria General de la Republica, entre las cuales se tienen:
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1) Prescribir las normas generales a las cuales deben sujetarse los sistemas de
contabilidad, 2) Velar por el cumplimiento de las disposiciones establecidas en
materia de contabilidad, 3) Resolver, en coordinacion con la Oficina Nacional de
Contabilidad Publica, las consultas que formulen los entes, 4) Hacer evaluaciones
periddicas de los sistemas implantados, 5) Recomendar las modificaciones que estime
necesarias en los sistemas de contabilidad, a fin de lograr la uniformidad de las
normas y procedimientos y de garantizar que aquellos sistemas suministren
informacion completa, cierta y oportuna y, 6) Ordenar los ajustes que fueren

necesarios en los registros de contabilidad de las entidades sujetas a su control.

Ley Contra la Corrupcién (2003)

El articulo 1 de esta ley contempla el objeto de la misma, sefialando que rige la
conducta que deben asumir los funcionarios publicos, con el fin de salvaguardar el
patrimonio publico, garantizar el manejo adecuado y transparente de los recursos
publicos, con fundamento en los principios consagrados en la Carta Magna, asi como
tipifica los delitos contra la cosa publica y las sanciones que deben aplicarse a
quienes infrinjan sus disposiciones y cuyos actos, hechos u omisiones causen dafio al
patrimonio publico.

En este sentido, el articulo 6 de esta ley establece los principios por cuales se
deben regir los funcionarios y empleados publicos en la administracion de los bienes
y recursos publicos, éstos son: honestidad, transparencia, participacion, eficiencia,
eficacia, legalidad, rendicién de cuentas y responsabilidad. Asimismo, el articulo 4
define claramente que conforma el patrimonio publico, sefialando que es aquel que
corresponde por cualquier titulo, entre otros, a: los fondos regionales de
financiamiento, considerandose dentro de los, entes descentralizados funcionalmente
de los estados.

Por otro lado, el articulo 7 sefiala que los funcionarios y empleados publicos

deben administrar y custodiar el patrimonio publico con decencia, decoro, probidad y
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honradez, de forma que se cumplan los fines del Estado con la mayor economia,
eficacia y eficiencia.

Seguidamente, el articulo 8 contempla que toda la informacion sobre la
administracion del patrimonio pablico, tendra caracter publico, salvo las excepciones
que por razones de seguridad y defensa de la nacion expresamente establezca la ley.

En este sentido, el articulo 10 consagra como derecho de los particulares el de
solicitar a los organos y entes indicados, cualquier informacion sobre la
administracion y custodia del patrimonio publico, pudiendo acceder y obtener copia
de los documentos y archivos correspondientes para examinar o verificar la

informacion que se les suministre, de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

Normas Generales de Control Interno (1997)

La Contraloria General de la Republica, dicté en el afio 1997 las normas e
instrucciones para el funcionamiento coordinado de los sistemas de control interno y
externo, en este sentido, este marco normativo sefiala:

Con respecto a los objetivos del sistema de control interno, el articulo 3,
establece:

El control interno de cada organismo o entidad debe organizarse con arreglo
a conceptos y principios generalmente aceptados de sistema y estar
constituido por las politicas y normas formalmente dictadas, los métodos y
procedimientos efectivamente implantados y los recursos humanos,
financieros y materiales, cuyo funcionamiento coordinado debe orientarse al
cumplimiento de los objetivos siguientes:

a) Salvaguardar el patrimonio publico.

b) Garantizar la exactitud, cabalidad, veracidad y oportunidad de la
informacidn presupuestaria, financiera, administrativa y técnica.

c) Procurar la eficiencia, eficacia, economia y legalidad de los procesos y
operaciones institucionales y el acatamiento de las politicas establecidas por
las méximas autoridades del organismo o entidad.

De igual manera, articulo 4 al referirse a las caracteristicas de los objetivos del

control interno, indica que deben: a) ser establecidos para cada area o actividad del
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ente y, b) ser aplicables, completos, razonables, integrados y congruentes con los
objetivos generales del organismo.

Al tratar la clasificacion del control interno, esta ley en sus articulos 5y 6
establece lo siguiente:

El control interno administrativo lo conforman las normas, procedimientos y

mecanismos que regulan los actos de administracion, manejo y disposicion

del patrimonio publico y los requisitos y condiciones que deben cumplirse

en la autorizacion de las transacciones presupuestarias y financieras.

El control interno contable comprende las normas, procedimientos y

mecanismos, concernientes a la proteccion de los recursos y a la

confiabilidad de los registros de las operaciones presupuestarias y

financieras, asi como a la produccion de informacion atinente a las mismas.

Como se indico en el marco tedrico, uno de los principios del control interno
contable tiene que ver con la relacion costo-beneficio, en este sentido el articulo 7 de
esta normativa sefiala que el costo del control interno no debe exceder el que resulte
de la suma de los beneficios esperados de la funcion contralora, entendiéndose por
beneficios esperados del control interno, los que incrementen la proteccion del
patrimonio publico, minimicen los riesgos de dafios contra el mismo e incrementen su
eficiente utilizacion.

Por su parte, el articulo 8 apunta que los sistemas de control interno deben ser
estructurados de acuerdo con las premisas siguientes: a) Es responsabilidad de la
méaxima autoridad jerarquica de cada ente establecer, mantener, revisar, evaluar y
perfeccionar el sistema de control interno, y vigilar por su efectivo funcionamiento,
b) Corresponde a los niveles directivos y gerenciales garantizar el eficaz
funcionamiento del sistema en cada area operativa, unidad organizativa, programa,
proyecto, actividad u operacién, de la cual sean responsables, c) El sistema de control
interno es parte de los sistemas financieros, presupuestarios, contables,
administrativos y operativos del organismo y no un &rea independiente, individual o
especializada, d) Sin menoscabo de que puedan aplicarse criterios técnicos de general
aceptacion relativos a la unidad e integridad de los procesos y a la forma unificada de

su conduccion gerencial, los deberes y responsabilidades atinentes a la autorizacion,

101



gjecucidn, registro, control de transacciones y custodia del patrimonio publico, deben
mantener una adecuada y perceptible delimitacion.

Con respecto a las caracteristicas y principios que debe reunir el sistema de
control interno, se tiene lo siguiente:

El articulo 15 indica que las politicas que dicten los entes deben definirse por
escrito; de igual manera, se debe: a) Adoptar decisiones que procuren la debida
concordancia y adecuacion de la organizacién con sus planes y proyectos,
b) Establecer mecanismos para ejercer el control de las actividades de acuerdo con lo
programado y, c¢) Motivar al personal en el logro de los objetivos y metas
establecidos.

En este orden de ideas, el articulo 20 estipula que los organismos deben definir
claramente, mediante normas e instrucciones escritas, las funciones de cada cargo, su
nivel de autoridad, responsabilidad y sus relaciones jerarquicas dentro de la estructura
organizativa, procurando que el empleado o funcionario sea responsable de sus
actuaciones ante una sola autoridad. Asimismo, el articulo 22 establece que los
manuales de procedimientos deben ser aprobados por las maximas autoridades
jerarquicas de los entes y deben incluir los diferentes pasos y condiciones de las
operaciones a ser autorizadas, aprobadas, revisadas y registradas, asi como lo relativo
al archivo de la documentacion justificativa que le sirva de soporte.

En lo referente a los objetivos del sistema de control interno, el articulo 23
establece que todas las transacciones y operaciones financieras, presupuestarias y
administrativas deben estar respaldadas con la suficiente documentacion justificativa,
para lo cual se debe tener presente lo siguiente:

a) Los documentos deben contener informacion completa y exacta,
archivarse siguiendo un orden cronoldgico u otros sistemas de archivo que
faciliten su oportuna localizacion, y conservarse durante el tiempo
estipulado legalmente.

b) Las autoridades competentes del organismo o entidad adoptardn las
medidas necesarias para salvaguardar y proteger los documentos contra
incendios, sustraccion o cualquier otro riesgo, e igualmente, para evitar su
reproduccién no autorizada.
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Por su parte, el articulo 24 se refiere al principio de autorizacion, al sefialar que el
acceso a los registros y recursos materiales y financieros debe limitarse a los
funcionarios o empleados autorizados para ello, quienes estan obligados a rendir
cuenta de su custodia o utilizacién, en este sentido, la restriccion del acceso a los
mismos depende de su grado de vulnerabilidad, del riesgo potencial de pérdidas, de la
necesidad de reducir la posibilidad de utilizacion no autorizada y de contribuir al
cumplimiento de las directrices de la organizacion.

Por otro lado, la normativa sefiala en su articulo 25 la necesidad de establecer un
adecuado sistema de contabilidad para el registro oportuno y funcional de las
operaciones financieras realizadas por el ente publico, el cual debe estar sujeto a las
Normas Generales de Contabilidad del Sector Publico prescritas por la Contraloria
General de la Republica y, los asientos deben ser aprobados por un funcionario
competente, con el proposito de garantizar la correcta y exacta imputacion en cada
cuenta de control.

Con respecto a los elementos del sistema de contabilidad, el articulo 26 indica:
“todas las transacciones que ejecute un organismo o0 entidad y que produzcan
variaciones en sus activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y, en general en
cualesquiera de las cuentas que conforman el sistema, deberan ser objeto de registro
contable en los libros principales y auxiliares correspondientes, para facilitar de este
modo la adecuada clasificacion y explicacién de los respectivos rubros.”

Asimismo, en lo que se refiere al plan de formas, el articulo 27 sefiala: “las
formas pre-impresas tales como recibos de caja, 6rdenes de compra y venta, facturas,
cheques, comprobantes de asientos de contabilidad y demas documentos que se
utilicen para la sustentacion de operaciones, seran numerados correlativamente al
momento de su impresién y su uso sera controlado permanentemente.”

En cuanto al disefio de un manual de contabilidad que permita asegurar el
correcto ordenamiento y clasificacion de las transacciones, el articulo 28, consagra
que el mismo debe incluir a) Un catalogo de cuentas acorde con el plan de cuentas
prescrito para la Administracion Publica, b) Las instrucciones actualizadas para la

utilizacion de las mismas, ¢) La definicion de los registros auxiliares a utilizar, d) La
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estructura de los informes financieros y finalmente, e) La descripcion del
funcionamiento del sistema de contabilidad.

Con respecto a los objetivos del sistema de contabilidad, el articulo 29 establece
que el mismo “debe proveer la informacion necesaria para elaborar, en el tiempo
previsto, el balance de comprobacion y los estados financieros del organismo o
entidad.”

En lo que se refiere a los sistemas de informacidn relacionados con el sistema de
control interno, estas normas prescriben en el articulo 30 lo siguiente: “como soporte
de los sistemas y mecanismos de control interno se debe implantar y mantener un
sistema de comunicacion y coordinacién que provea informacién relativa a las
operaciones, confiable, oportuna, actualizada y acorde a las necesidades de los
organismos.” Por su parte el articulo 32 en este sentido sefiala:

Con respecto a los sistemas de informacion computadorizados la maxima
autoridad jerarquica del organismo o entidad y demas niveles organizativos
competentes deberan:
a) Adoptar las medidas que permitan, sélo al personal autorizado, el acceso
y la modificacion de los datos y de la informacion contenidos en los
sistemas.
b) Asegurar que los sistemas automatizados tengan controles manuales y/o
automaticos de validacion de los datos a ser ingresados para su
procesamiento.
c) Establecer controles para los sistemas administrativos, financieros y
técnicos, a los fines de asegurar que los datos procesados y la informacién
producida sean consistente, completa y referida al periodo del que se trate.
d) Implantar los procedimientos para asegurar el uso eficiente, efectivo y
economico de los equipos, programas de computacion e informacion
computadorizada.
e) Disponer de mecanismos 0 medidas para la creacién de archivos de
respaldo de los registros correspondientes.
f) Establecer procedimientos relativos a:
1) La suspension automatica y oportuna del registro de operaciones que no
cumplan con los requisitos establecidos para su ingreso al computador.
2) El funcionamiento y operacion de los sistemas de informacion
computadorizados a nivel de usuarios.
3) La implementacion de nuevos programas a ser incorporados en los
sistemas de informacién computadorizados, que se generen a partir de los
requerimientos formalmente tramitados.
4) Las modificaciones a los programas cuando ellas no impliquen el
desarrollo de nuevos sistemas o0 subsistemas.

104



5) La proteccion y salvaguarda contra pérdidas y sustraccion de los
equipos, programas e informacién procesada.
6) El mantenimiento de equipos y programas.

Normas Generales de Auditoria de Estado (1997)

El articulo 2 de este cuerpo de normas define la auditoria de Estado como:

El examen objetivo, sistematico, profesional y posterior de las operaciones
financieras, administrativas y técnicas efectuadas por los organismos vy
entidades sefialados en los numerales 1 al 6 del articulo 5° de la Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica, con las finalidades siguientes:

1. Establecer si se han cumplido las disposiciones legales y reglamentarias en
el manejo del patrimonio publico.

2. Determinar la razonabilidad y exactitud de la informacion financiera, la
aplicacion consistente de las Normas Generales de Contabilidad del Sector
Publico dictadas por la Contraloria General de la Republica y de los
principios de contabilidad generalmente aceptados.

3. Determinar el grado en que se han alcanzado los objetivos previstos con
relacion a las metas programadas.

4. Conocer el grado de eficiencia, efectividad y economia de la gestion
publica.

5. Promover el fortalecimiento del sistema de control interno del organismo
o0 dependencia auditada.

A su vez el articulo 3 contempla lo siguiente “la auditoria de Estado es externa
cuando la realiza directamente la Contraloria General de la Republica, las
Contralorias Estadales y Municipales o las sociedades de auditores externos o

profesionales independientes contratados para tales fines, y es interna cuando la

practican los 6rganos de control interno de cada organismo o entidad.”

Normas Generales de Contabilidad del Sector Publico (1996)

El articulo 1 de esta normativa emitida por la Contraloria General de la Republica
define como normas generales de contabilidad del sector publico los supuestos
fundamentales, conceptos basicos o postulados que tienen por proposito que la
contabilidad de los entes puablicos logre el objetivo de producir sistemética y

estructuralmente informacion cuantitativa, expresada en unidades monetarias, veraz,
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atil y oportuna sobre las transacciones que realiza el ente y de ciertos eventos
econdmicos identificables y cuantificables que lo afectan, con el objeto de facilitar el
proceso de toma de decisiones en relacion con dicho organismo.

Asimismo el articulo 2 contempla que los sistemas de contabilidad
correspondientes a los Estados, incluidos los fondos regionales de financiamiento
como entes descentralizados de los mismos, deben sujetarse a estas normas generales,
las cuales constituyen el marco basico de referencia en el proceso de planificacion,
desarrollo, implantacion y mantenimiento de la contabilidad gubernamental.

A su vez los articulos 3 y 4 indican que la contabilidad del sector publico se debe
llevar conforme a las disposiciones legales y reglamentarias, y a los Principios de
Contabilidad del Sector Publico descritos en el marco teoérico del presente estudio, los
cuales se fundamentan en las normas basicas y principios de contabilidad de
aceptacion general, adaptados a la naturaleza de las actividades financieras y
economicas que realizan los entes publicos. Estos son: 1) Entidad, 2) Continuidad,
3) Registro, 5) Revelacion suficiente, 6) Importancia relativa, 7) Prudencia,
8) Uniformidad, 9) Precio de adquisicion, 10) Causado y devengado, 11) Unidad y
universalidad, 12) Dualidad econdmica, 13) Registro e imputacion presupuestaria,
14) Correlacion de ingresos y gastos y, 15) Principios Contables Supletorios.

Por su parte, el articulo 6 sefiala los requisitos que debe cumplir la informacién
contable en el sector publico venezolano, detallados en el capitulo Il de esta
investigacion, los cuales son: 1) Identificacion, 2) Oportunidad, 3) Claridad
4) Relevancia o pertinencia, 5) Economicidad, 6) Objetividad, 7) Verificabilidad,
8) Imparcialidad, 9) Utilidad y, 10) Confiabilidad.

Con respecto a las caracteristicas del sistema de contabilidad fiscal este cuerpo
normativo sefiala en su articulo 8:

Todas las operaciones que afecten la Hacienda Publica deben ser objeto de
registro contable. Los registros que se prescriban puedan ser llevados
mediante sistemas de procesamiento electronico de datos siempre que
incluyan efectivos controles internos contables, adecuadas pistas o rastros de
auditoria, control I6gico de archivos y programas mediante el uso de claves de
acceso, suficiente respaldo de los archivos de las transacciones, asi como
normas y procedimientos formales de desarrollo y mantenimiento de los
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sistemas de procesamiento de datos. Los libros podran conformarse con

salidas de sistemas de procesamiento electronico de datos, siempre que tengan

carécter oficial y hayan sido autorizados por el érgano competente.

En este mismo orden de ideas, el articulo 9 indica: “toda transaccion financiera
dara lugar a un registro simultaneo, por partida doble, en el debe y en el haber, por
valores iguales, afectando las cuentas que correspondan segun la naturaleza de la
operacion. Por tanto, la contabilidad mantendra la igualdad basica: Activo igual a
Pasivo mas Patrimonio.”

Asimismo, el articulo 10 establece: “los registros en la contabilidad fiscal deben
estar respaldados por los documentos de soporte que determine la normativa legal y
reglamentaria, asi como por las instrucciones dictadas por los rganos competentes,
como consecuencia de los sistemas de contabilidad que se prescriban.”

Los siguientes instrumentos de rango sublegal tienen como ambito de aplicacion
la administracion publica nacional central y descentralizada funcionalmente, no
obstante en ausencia de una norma especifica en materia de control interno para la

administracion publica estadal, orientan las acciones de ésta.

Reglamento sobre la Organizacion del Control Interno en la Administracion
Publica Nacional (2003)

Este Reglamento contiene tres capitulos: I, Disposiciones Generales, Il de la
Superintendencia General de Auditoria Interna y de los Organos de Auditoria Interna,
sin embargo es el primero de particular importancia para ésta investigacion. En él se
define el objeto del control interno (articulo 2), en concordancia con el articulo 3 de
las Normas Generales de Control Interno, de la siguiente manera:

El sistema de control interno de cada organismo o entidad tiene por objeto
asegurar el acatamiento de las normas legales, salvaguardar los recursos y
bienes que integran el patrimonio publico, asegurar la exactitud y veracidad
de la informacidn financiera y administrativa a fin de hacerla Gtil, confiable
y oportuna para la toma de decisiones, promover la eficiencia de las
operaciones, garantizar el acatamiento de las decisiones adoptadas y lograr
el cumplimiento de los planes, programas presupuestos, en concordancia
con las politicas prescritas y con los objetivos y metas propuestos.
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En consecuencia, corresponde al sistema de control interno establecer las medidas
necesarias para garantizar que la informacion producida en el sistema de contabilidad
general cumpla con las caracteristicas universales de oportunidad, utilidad,
transparencia y confiabilidad.

El articulo 3 del Reglamento, al igual que el articulo 8 de las Normas Generales de
Control Interno, establece la concepcion integral e integrada del control interno:

El sistema de control interno comprende el plan de la organizacién, las

politicas y normas, asi como los métodos y procedimientos adoptados para

la autorizacion, procesamiento, clasificacion, registro, verificacion,

evaluacion, seguridad y proteccion de los recursos u bienes que integran el

patrimonio publico... Abarcara los aspectos presupuestarios, econémicos,
financieros, patrimoniales, normativos y de gestion...y estara fundado en
criterios de eficacia, eficiencia y economia.

Los métodos y procedimientos de contabilizacion de operaciones por lo tanto
forman parte del sistema de control interno.

Otros aspectos de interés para el estudio son los siguientes: corresponde a la
maxima autoridad jerdrquica organizar y mantener el sistema de control interno
(articulo 4), para lo cual sera de obligatoria consideracion y aplicacion las normas
técnicas relativas a la materia, impartidas por la Contraloria General de la Republica
y la Superintendencia Nacional de Auditoria Interna (SUNAI) (articulo 5).

Ademas, el Reglamento aclara el alcance del control previo y posterior, y la

obligacién de coordinar los controles externos e internos.

Manual de Normas de Control Interno sobre un Modelo Genérico de la

Administracion Central y Descentralizada Funcionalmente (2005)

Este manual fue emitido por la Superintendencia Nacional de Auditoria Interna en
al afio 2005, en él se establecen las normas generales del control interno y las
siguientes normas bésicas de control interno relativas al sistema de contabilidad:

- Contabilidad integrada: La contabilidad debe integrar las transacciones

presupuestarias, financieras y patrimoniales en un sistema comun,

oportuno y confiable, destino y fuente de los datos expresados en
términos monetarios; informacion necesaria para elaborar en el tiempo
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previsto los balances de comprobacién, estados financieros, estado de
ejecucion presupuestaria y demas informes que sean requeridos.

- Registro y control de la ejecucion presupuestaria: el sistema de
contabilidad...provee un sistema de registro y control de la ejecucion
presupuestaria. En cuanto al presupuesto de gastos prevé registrar las
asignaciones legales, las modificaciones presupuestarias, las cuotas de
compromisos y de desembolsos... los compromisos, los gastos causados
y los gastos realizados... En cuanto a los recursos o ingresos debe
registrar las estimaciones presupuestarias, los recursos devengados o
liquidados, las recaudaciones realizadas y los saldos por recaudar.

- Conciliaciones de saldos: EIl sistema de tesoreria debe estar en
capacidad de emitir los informes necesarios para que en cada entidad
funcionarios de la unidad de contabilidad... elaboren las conciliaciones
bancarias, dentro de los primeros diez dias habiles del mes siguiente, con
el proposito de revelar errores o transacciones no registradas.

- Confirmacién de saldos:...se debe comprobar el movimiento de las
cuentas bancarias, de las cuentas por cobrar y de las cuentas por pagar
de cada entidad, confirmando con los bancos o terceros su saldo a
cualquier fecha y realizando un corte de las operaciones para tal fin.

- Clasificacion, analisis, evaluacién y seguimiento de saldos de valores
por cobrar y por pagar: Los derechos y obligaciones de cada entidad se
deben clasificar por fechas de antigiedad y vencimiento,
respectivamente, y... realizar analisis y evaluaciones mensuales de los
valores por cobrar y pagar.

- Cierre del ejercicio contable: los organismos...deben efectuar el cierre
de sus operaciones contables al 31 de diciembre, de acuerdo a los
procedimientos que los érganos competentes prescriban al respecto.

- Rendicion de cuentas: todo funcionario que intervenga en la
administracion de fondos publicos tiene la obligacion de rendir cuenta
de la administracion a su cargo por medio del sistema
contable...especificando la documentacion comprobatoria y las
condiciones para su archivo.

- Propiedad de la documentacion comprobatoria: los comprobantes y
documentos que respaldan el registro de las transacciones econdémicas-
financieras son propiedad del organismo respectivo y por ningin motivo
funcionarios o ex funcionarios podran sustraer la documentacion.

A manera de resumen se presenta a continuacion, en los Cuadros 3 y 4, la

normativa que rige el sistema de contabilidad de los fondos regionales de
financiamiento y el sistema de control interno, respectivamente, organizados segun

los indicadores que guiaron el objetivo especifico.
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Elementos del Sistema de Contabilidad General en los Fondos Regionales de

Financiamiento

Con la intencion de determinar cuales son los elementos que debe contener el
sistema de contabilidad general en los fondos regionales de financiamiento, se
empled el registro de observacion documental (Anexo B), a través del cual se
establecio lo siguiente:

Atendiendo a las caracteristicas de los fondos regionales de financiamiento, como
entes descentralizados funcionalmente de los Estados, al marco legal que los regula,
las teorias novedosas del control interno y las consideraciones de los autores
estudiados, especificamente dos excelentes trabajos que muestran la experiencia en la
materia por parte de Colombia y Costa Rica, el manual de normas generales de
control interno para la Contraloria General de la Republica de Costa Rica y las
entidades y 6rganos sujetos a su fiscalizacion y, el Plan General de Contabilidad
Publica emitido por la Contaduria General de Colombia; se determina que el sistema
de contabilidad general para los fondos regionales de financiamiento, en este ambito
debe caracterizarse por:

v' Tener un enfoque de sistema: por considerarse un sistema de informacién que
tiene por objetivo producir informacion para la toma de decisiones por parte de
los usuarios interesados (internos y externos). Para ello se deben conocer los
requerimientos de informacion, para identificar los datos de entrada y
procesamiento necesarios para obtener de la manera més eficiente las salidas del
sistema.

v' Contar con una definicion de politicas generales: que enmarquen el
funcionamiento de cada componente del sistema.

v Estar fundamentado en las normas generales de contabilidad: dictadas por la
Contraloria General de la Republica y en los demés principios de contabilidad de
general aceptacion aplicables al sector publico. Asimismo, en las normas y
procedimientos emitidos por la Oficina Nacional de Contabilidad Publica, en

ausencia de normativa emitida por un 6rgano estadal.
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v" Ser Unico e integrado: debe estar interrelacionado con los demas subsistemas que
conforman la administracién financiera del ente. En lo posible debe ser aplicable
a otros entes con caracteristicas similares, que facilite la integracion de éstos a
nivel estadal.

v Ser flexible y adaptable: de tal manera que pueda adaptarse a los cambios
normales del ente segun los requerimientos de la dinamica del sector.

v" Ser universal: que permita recopilar, valorar, procesar, almacenar y exponer todos
los hechos financieros, econémicos y sociales que afecten o puedan afectar el
patrimonio del ente publico.

v Ser eficiente: debe cumplir con los objetivos haciendo uso racional de los
recursos, tomando en consideracion la relacion costo-beneficio.

v Ser eficaz: debe ofrecer informacién veraz y oportuna que llegue al usuario
cuando éste la requiera.

v' Ser racional: producto de una construccion logica—deductiva basada en
principios, normas y procedimientos, que se derivan teleolégicamente y se
validan empiricamente con el entorno.

v' Ser medible: debe revelar los resultados financieros, econémicos y sociales,
empleando unidades de medida cuantitativas o cualitativas.

v' Comparable: debe aplicar homogéneamente principios, normas y procedimientos
que permitan satisfacer las necesidades de confrontacion en el tiempo.

En este sentido, el sistema de contabilidad general es un sistema de informacion
de apoyo a las decisiones, conformado por un conjunto de principios, Organos,
normas y procedimientos claramente definidos en el plan de cuentas, plan de libros,
plan de asientos, plan de formas, plan de reportes y normas de control interno, que
I6gicamente organizados y relacionados entre si, mediante accion coordinada permite
recopilar, clasificar, valorar, registrar, almacenar, resumir y analizar las transacciones
econdmicas-financieras que afecten o puedan llegar a afectar el patrimonio del ente.

Los objetivos del sistema de contabilidad general de los fondos regionales de

financiamiento constituyen los resultados esperados del mismo, los cuales pueden
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clasificarse atendiendo los fines que persiguen los usuarios de acuerdo con criterios

de gestion, control, cultura, analisis y divulgacion.

v

De gestion: permitir a los diferentes responsables, tomar decisiones tendientes a
optimizar el manejo de los recursos y lograr un impacto social positivo.

De control: facilitar el control interno y externo de la gestion publica, para que
los recursos se utilicen en forma transparente, eficiente y eficaz.

De cultura ciudadana: conocer, por parte de la sociedad, los resultados de la
gestion publica, con el fin de generar conciencia ciudadana y sentido de
pertenencia en el manejo de los recursos publicos.

De analisis y divulgacion: posibilitar el desarrollo de estudios e investigaciones
conforme a los requerimientos de los usuarios.

En virtud de ello, el sistema de contabilidad general de los fondos regionales de

financiamiento debe garantizar:

v

Confiabilidad: ofrecer informacion financiera fehaciente con la respectiva
documentacion de apoyo, ordenados de forma que facilite el ejercicio del control
y la auditoria interna o externa.

Unicidad: proporcionar un tratamiento y registro Unico de los datos en el sitio
mas cercano donde ocurre cada transaccion.

Integralidad: cubrir la totalidad de las operaciones financieras, registrando
sistematicamente todas las transacciones que afecten la situacion econdémico-
financiera del ente, utilizando el causado como el momento del gasto con
incidencia patrimonial; dando a conocer la gestion presupuestaria, de tesoreria y
patrimonial del ente.

Verificabilidad: debe ser susceptible de comprobaciones y conciliaciones
exhaustivas o aleatorias, internas o externas, que acrediten y confirmen su
procedencia y magnitud, observando siempre la aplicacion estricta de las normas
existentes para el registro de los hechos o actividades publicas.

Oportunidad: suministrar la informacion sobre transacciones realizadas en el
momento en que se producen y estar disponible en el momento que sea requerida

por el usuario y tener la posibilidad de influir en la toma de decisiones.
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v'Utilidad: apoyar el proceso de toma de decisiones (usuarios internos y externos),
basada en la informacién presentada en los estados financieros bésicos del ente.
La informacion aparte de ser confiable, debe generar valor agregado a la
colectividad. Es decir la informacidon por si sola no es productiva, sino en funcion
de la utilidad que de ella pueda derivar la sociedad.

v Transparencia: revelar con razonabilidad, los hechos financieros, econdmicos y
sociales del ente publico, dando a conocer informacién clara y publica sobre la
gestion econémica-financiera del ente.

v’ Seguridad: proteger fisica y l6gicamente la informacion econémica-financiera del
ente contra el acceso no autorizado y el fraude.

v Imparcialidad: reflejar la informacion en los estados financieros con criterio
neutral e imparcial a objeto de no distorsionar o tergiversar los datos,
garantizando que ésta no privilegie a usuarios especificos.

v Objetividad: procesar la informacién contable a partir de hechos existentes, con
base en un conocimiento preciso, seguro, profundo y claro de lo que acontece en
el ente pablico con el uso de métodos y procedimientos que impidan al maximo el
uso de criterios subjetivos.

v Claridad: presentar la informacién contable en forma clara y sencilla a los fines
de facilitar su utilizacion por parte de los diferentes destinatarios.

v’ ldentificacién: ofrecer la informacién contable referida al ente publico
perfectamente definido en cuanto a su actividad economica, a momentos o lapsos
temporales identificados y a transacciones especificas de caracter economico y
financiero.

v Relevancia o pertinencia: incluir todos los datos pertinentes e informaciones
adicionales para permitir la toma de decisiones del ente publico.

Atendiendo a las caracteristicas y objetivos que debe poseer un sistema de
contabilidad general, en los fondos regionales de financiamiento, el mismo debe
estar conformado por los siguientes elementos, basdndose en el marco legal que lo

sustenta:
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v" Plan de Cuentas

Debe estar conformado por el conjunto de cuentas (catdlogo de cuentas) y las
instrucciones para su uso (descripcion de cuentas). Para ello, las transacciones se
agrupan por su tipo y efecto sobre el patrimonio y se registran en cuentas previamente
identificadas y catalogadas en el marco de la teoria contable y de acuerdo con las
caracteristicas propias del ente.

Por su efecto, las cuentas de contabilidad pueden ser patrimoniales,
presupuestarias 0 de orden. Las patrimoniales son aquellas que se utilizan para
registrar las transacciones que afectan alguno de los elementos integrantes de la
ecuacion fundamental del balance; es decir, del activo, pasivo y patrimonio. Las
presupuestarias son aquellas que se utilizan para el registro de los ingresos y gastos
del ente. Las de orden se emplean para registrar informacion relacionada con hechos
contables realizados por el ente, que no afectan su patrimonio pero que pudieran
afectarlo en un futuro.

En este sentido, el plan de cuentas se constituye en un instrumento para el registro
de las operaciones financieras, econdmicas, sociales y ambientales, del ente publico,
con base en una clasificacion y descripcion flexible, ordenada y pormenorizada de las
cuentas, que identifican la naturaleza y operacion de las actividades que realiza el
organismo.

En el caso de los fondos regionales de financiamiento, como entes
descentralizados regulados por la LOAFSP, el plan de cuentas debe estar conformado
por el plan de cuentas patrimoniales, instrumento emitido por la Oficina Nacional de
Contabilidad Publica en el afio 2005 y reformada en el afio 2008, que enumera las
cuentas contables ordenada y sistematicamente e identifica sus nombres para
distinguir una clase de partidas de otras, a los fines del registro contable de las
transacciones con el objeto de generar informacion para la toma de decisiones en los
niveles de la gerencia, para garantizar el control del patrimonio y para medir los

resultados de la gestion pablica.

Conviene destacar que el plan Unico de cuentas, emitido en el afio 1993 por la

Oficina Central de Presupuesto, estuvo vigente para los entes descentralizados de los
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estados y municipios, con excepciéon de los grupos derogados por el clasificador
presupuestario de recursos y egresos (2005), hasta el mes abril de 2008; esto porque
el plan de cuentas patrimonial (2005), vigente para ese momento, s6lo era de

aplicacion para la administracion central.

Sin embargo, en abril de 2008 cuando la ONCOP reforma el plan de cuentas
patrimonial, la providencia administrativa en su articulo 2 deja claro que este
instrumento comprende el cddigo, la denominacion y la descripcion de las cuentas y
subcuentas que conforman el activo, pasivo, patrimonio, ingreso, gasto, cuentas de
orden y cuentas de cierre, asi como su ordenamiento y clasificacion en grupos,
subgrupos, rubros, cuentas, subcuentas de primer orden y subcuentas de segundo
orden que permiten la operatividad de la estructura financiera y contable de los entes
y Organos regulados por la Ley Orgéanica de la Administracion Financiera del Sector
Publico, incluidos los fondos regionales de financiamiento, por no existir en el &mbito

estadal normativa para este fin.

v" Plan de Libros

El plan de libros debe estar integrado por los libros principales: el libro diario y el
libro mayor, en calidad de registros principales y por los libros auxiliares para los
registros auxiliares necesarios para cumplir con los requerimientos legales, técnicos y
de control, asi como para organizar la informacién y presentarla en forma apta para la
toma de decisiones por parte de los responsables de la gestion financiera del ente. Los
libros podran ser diligenciados ya sea en forma manual o sistematizada.

El Libro Diario es aquel que contiene, en los débitos y créditos de las cuentas, el
registro detallado cronoldgico y preciso de las operaciones realizadas por el ente. Se
debe utilizar la cuenta de mayor nivel desagregacion del plan de cuentas (subcuentas
de segundo orden).

Libro Mayor es la recopilacion de todas las cuentas de activo, pasivo, patrimonio,
ingresos, egresos, orden, y de cierre; el cual refleja el movimiento individual de las

mismas. Contiene los saldos de las cuentas del mes anterior, las sumas de los
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movimientos débitos y créditos de cada una de las cuentas del respectivo mes,
tomadas del libro diario y el saldo final del mismo mes.

Libros Auxiliares: estos libros contienen el detalle de los registros contables
necesarios para el control de las operaciones, elaborados con base en los
comprobantes de contabilidad o en los documentos soporte. Los registros auxiliares
del sistema son aquellos que permiten llevar anotacion detallada de las operaciones,
la informacién contenida en los mismos es mas desagregada que la que reportan los
libros principales con los cuales estan conciliados; los mencionados registros
auxiliares, permiten mayor eficiencia en la administracion de cada rubro y efectividad
en las actividades de control y de auditoria realizadas a partir de los estados
financieros auxiliares.

La informacién contenida en los libros y documentos que forman parte integral
del plan de libros persigue los siguientes objetivos:

v Permitir el conocimiento y la verificacion de los hechos financieros y econdmicos
realizados por el ente publico.

v Conocer, ordenar y controlar las operaciones que lleve a cabo el ente publico en el
desarrollo de su funcidn administrativa o cometido estatal.

v Elaborar los estados financieros e informes complementarios con base en el
registro de las operaciones financieras, economicas y sociales.

v Permitir el ejercicio de las funciones constitucionales y legales que le competen a
los érganos de control, inspeccion y vigilancia.

v Permitir total comprension y verificacion de los hechos financieros, econémicos y
sociales registrados por el ente publico.

v Controlar y conocer el movimiento de los inventarios de los bienes, ya sea por
unidades o grupos homogéneos.

v' Dejar constancia de las decisiones adoptadas por los 6rganos de direccion,
administracion y control.

De igual manera el plan de libros de los fondos regionales de financiamiento debe

caracterizarse por:
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v" Ser habilitados: los libros principales deben ser habilitados por la Contraloria del
Estado al cual esta adscrito el ente, mediante la elaboracion de un acta de apertura
que suscribira el representante legal del ente pablico, la cual debe quedar inserta
en el primer folio de los libros o en el primero que se encuentre habil. Este
requisito es indispensable para iniciar validamente el proceso de contabilizacion
de las operaciones.

v Conservacion, custodia y manejo: los libros de contabilidad deben llevarse en
idioma espafiol, diligenciarse y conservarse de forma que garanticen la
autenticidad e integridad de la informacion contable pablica.

Deben contener el registro actualizado de los hechos o actividades que por su
naturaleza afecten la situacién financiera, econdmica y social del ente publico,
convirtiéndose en la fuente de informacion basica para la elaboracion de los
estados financieros y demas informes complementarios.

El registro contable de las operaciones se efectuard, con sus débitos y créditos, en
el orden cronolégico en que se presenten, en forma individual o por resimenes
mensuales. Los libros auxiliares permiten el conocimiento de las transacciones
individuales.

Cuando se registren las operaciones a través del procesamiento electronico de
datos, deben respaldarse en medios magnéticos y archivarlas de manera que
garanticen su conservacion.

En los libros no esta permitido alterar el orden o la fecha de los registros
contables a que se refieren las operaciones, dejar espacios en blanco, borrar,
tachar mutilar, arrancar las hojas o cambiar el orden de las mismas, hacer
interlineaciones, raspaduras o correcciones sobre 1os mismos registros.

Los errores de transcripcion deben corregirse mediante una anotacion al pie de la
pagina respectiva, o por cualquier otro mecanismo que permita evidenciar su
correccion.

La anulacién de un folio debe hacerse sobre el mismo, indicando la causa, la

fecha de la anulacion y el nombre y firma del funcionario responsable.
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v

Plan de Asientos

El plan de asientos debe indicar el conjunto de registros de las transacciones que

con mayor recurrencia se realiza en el ente, debidamente autorizadas y justificadas

por comprobantes y documentos, indicando las cuentas que se cargan, las cuentas

que se abonan, la operacion, el asiento y la explicacion, segin sea la metodologia que

lo sustenta en atencién al plan de cuentas vigente.

v

Al respecto, es importante definir los siguientes elementos del plan de asientos:
Las transacciones: son los hechos econémicos que afectan los valores del activo,
pasivo, patrimonio, ingresos, gastos, cuyo reconocimiento se refleja en forma de
un asiento en los registros de contabilidad, se expresa en cantidades monetarias y
se encuentra formada por una igualdad entre débitos y créditos. En la teoria
contable se consideran dos clases de transacciones: las externas, en las cuales
participan otras entidades e implican traspaso de bienes, servicios, recursos,
transferencias o el intercambio de una obligacion por otra; y, las internas, en las
cuales solamente interviene el ente, entre estas se sefialan la depreciacion y
amortizacién de los bienes, modificaciones y reversiones de asientos, ajustes y
cierre de cuentas. En el sistema, y sobre la base de que la mayoria de las
operaciones efectuadas por los fondos regionales de financiamiento provienen de
los recursos de la Ley de Presupuesto, las transacciones pueden ser
presupuestarias, las vinculadas tanto con los recursos monetarios obtenidos por el
ente en virtud de sus facultades de captar recursos o recibidos por transferencias
del 6rgano de adscripcion, como los gastos en los cuales puede incurrir para
adquirir los bienes y servicios que requiere el organismo, y, no presupuestarias,
aquellas operaciones a las cuales no corresponde ninguna imputacion de las
previstas en la Ley de Presupuesto, las de cierre de cuentas, las de determinacion
de resultado y las que informan situaciones o hechos vinculados con la gestién del
ente publico, que no derivan directamente de la ejecucion del presupuesto.
Documentos soporte: comprenden las relaciones o informes que respaldan los
registros contables de las operaciones que realice el ente publico, es decir, sirven

de prueba o de evidencia de las transacciones realizadas, para informar la
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naturaleza, propiedad e importe de las partidas de ingresos, erogaciones, activo o
pasivo. Deben adjuntarse a los comprobantes de contabilidad, archivarse y
conservarse en la forma en que se hayan expedido. Pueden ser de origen interno o
externo. Son documentos soporte de origen interno aquellos que contienen
operaciones que no afectan directamente a terceros, tales como, provisiones,
reservas, amortizaciones, depreciaciones, asientos de cierre. Son de origen
externo aquellos que contienen operaciones que involucran a un tercero, tales
como, comprobantes de pago, recibos de caja, facturas, contratos o actos
administrativos que generen el registro de una operacion. Estos documentos
pueden elaborarse por medios manual, mecanico o electrénico y conservarse de
manera que sea posible su verificacion posterior.
Los comprobantes de contabilidad: Documentos en los cuales se resumen las
operaciones financieras, econémicas y sociales del ente publico y sirven de fuente
para registrar los movimientos en el libro correspondiente. Deben elaborarse en
idioma espafiol con base en los documentos soporte, indicando la fecha, origen,
descripcion y cuantia de las operaciones y numerarse en forma consecutiva; su
codificacion se hara de acuerdo con el plan de cuentas vigente. La informacion
relativa a cada transaccion ingresada al sistema debe especificar las referencias
necesarias para identificar y localizar el documento soporte material o informatico
que la justifica.
Los fondos regionales de financiamiento deben elaborar, entre otros, los
siguientes comprobantes de contabilidad:
v Comprobante de ingreso: en él se resumen las operaciones relacionadas con la
recepcion de efectivo o documento que lo represente.
v' Comprobante de egreso: en él se resumen las operaciones relacionadas con el
pago o desembolso de efectivo o documento que lo represente.
v' Comprobante general: en él se resumen las operaciones relacionadas con
movimientos globales o de integracion, tales como ajustes, correcciones y

otras operaciones en las que no intervenga el efectivo o el documento que lo
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represente. Podran agrupar o resumir varias operaciones realizadas por las
diversas areas del ente publico.

Es importante sefialar que los datos de toda transaccion que afecte la economia,
financiera o socialmente al ente deben ser registrados sobre la base de la informacion
contenida en los documentos respectivos y en la oportunidad en que ocurran, en los
registros auxiliares de conformidad con las instrucciones contenidas en el plan de
asientos que forma parte del sistema. Al respecto la Oficina Nacional de Contabilidad
Publica ha preparado manuales, boletines e instructivos que indican la forma de
registrar las operaciones y el seguimiento de las mismas mediante formas y reportes
que son elaborados para efectos de control y evaluacién de la gestion publica; en
ausencia de una normativa en el &mbito estadal, éstos pueden servir de guia para los
fondos regionales de financiamiento a la hora de disefiar el plan de asientos.

Las operaciones se registraran, ademas, en orden cronoldgico en el Libro Diario
utilizado por el ente con empleo de la regla de la partida doble, la cual se utiliza a los
fines de permitir el equilibrio patrimonial a través del plan de cuentas. Para ello, la
metodologia de registro requiere los siguientes pasos:
v"Identificar la operacién contenida en los documentos soporte.

v’ Especificar cada cuenta afectada por la operacion y clasificarla por tipo (activos,
pasivos, patrimonio, ingresos, egresos o de orden).

v Determinar si la operacién aumenta o disminuye cada cuenta.

v’ Utilizar las reglas del débito y el crédito con el propdsito de determinar la cuenta

a la cual se ha de debitar o acreditar.

v" Anotar la operacion en el libro diario.
v" Los mecanismos de control interno verificaran que los datos contabilizados en

los registros auxiliares y principales sean homogéneos.

v Plan de Formas
Comprende el compendio de formularios que los fondos regionales de
financiamiento utilizan para registrar los datos relacionados con una transaccion

contable en su origen, para su posterior registro, control y procesamiento en el
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sistema de contabilidad general. En virtud de ello, los formularios presupuestarios
estan estrechadamente vinculados con la actividad contable, pues provee informacion
para ambos fines aln cuando se clasifican en generales, presupuestarios y financieros.
Las estipulaciones especificas sobre el disefio, forma de llenado, de envio, asi como la
periodicidad en su manejo y remision estan establecidas en forma de instructivos,
para el caso de los entes descentralizados funcionalmente sin fines empresariales,
incluidos los fondos regionales de financiamiento, en el instructivo nimero 12
emitido por la Oficina Nacional de Presupuesto, pudiendo ser éstos de gran utilidad

para el ente disefiar su plan de formas.

Entre los requisitos que deben tener los formatos utilizados por el ente, se tiene:
identificacion del ente, denominacion de la forma, enumeracion, fecha, concepto o
descripcion de la transaccion, campos para autorizacién, contabilizacion, control y

evaluacion.

v" Plan de Reportes

Constituyen las salidas por excelencia (producto final) del sistema de contabilidad
general del ente publico, al producir los estados financieros basicos e informes
complementarios, que muestren los resultados de la gestion presupuestaria y
financiera y la situacion patrimonial del organismo, en un todo de acuerdo con la
estructura, oportunidad y periodicidad exigida por las normas vigentes y los usuarios
que la requieran; enmarcados en los postulados, principios, objetivos, caracteristicas,
requisitos y normas técnicas. Para que ello sea posible, toda transaccion que ocurra en
la entidad, tenga 0 no caracter presupuestario, que altere o pueda alterar la ecuacion
patrimonial, debe estar reflejada en la contabilidad. El propdsito de los estados
financieros es satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios internos y
externos, en este caso con énfasis en los ultimos: la sociedad, el 6rgano de
adscripcion, los drganos de regulacion y control, entre otros.

El contenido de los estados financieros del ente publico, debe ser consistente con

los postulados de confiabilidad y utilidad, para atender propositos de cultura
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ciudadana, gestion, control y analisis. Deben prepararse y presentarse en forma

comparativa con los del periodo inmediatamente anterior, siempre que tengan una

duracion equivalente, de acuerdo con las normas que para el efecto se expidan.

Estan relacionados directamente con la medicién de la posicion financiera,
economica y social del ente publico en las diferentes dimensiones contables, tales
como la patrimonial, de gestion, presupuestaria y de planeacion y se identifican como
activo, pasivo, patrimonio, ingresos, gastos, costos, cuentas de orden y, cuentas de
planeacion y presupuesto.

En este sentido, lo estados financieros presentan conceptualmente y en forma
organizada las principales caracteristicas de estructura y dinamica de los activos y
pasivos que corresponden a variables basicas de la gestion financiera. En virtud de
ello, pueden ser de naturaleza cuantitativa o cualitativa y atender necesidades
comunes de los usuarios.

v Estados de naturaleza cualitativa: comprende aquellos que permiten conocer el
grado de cumplimiento de las funciones propias de los entes publicos, en el corto,
mediano y largo plazo, utilizando diferentes instrumentos de medicién y que
deben ser generados al interior del ente puablico en desarrollo de politicas sobre
informacion institucional .

- Estado de objetivos: producto del proceso contable que proporciona
informacion sobre los fines, objetivos y metas estratégicas a corto, mediano y
largo plazo que orientan la estructura y funcionamiento del ente publico.
Revela su vision, mision, las principales politicas a desarrollar en relacion
con el cumplimiento de los objetivos y la informacién cuantificada relativa a
las metas estratégicas de las diferentes areas funcionales que la integran, asi
como la informacion relevante de caracter social y ambiental.

- Cuadro de mandos o tablero de control: conjunto de indicadores generados
por los estados financieros, los cuales a través del andlisis de sus variaciones,
proporcionan informacion sobre el grado de avance de los objetivos y metas
trazadas por el ente publico, asi como de cumplimiento de la funcion

administrativa o cometido estatal.
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v’ Estados de naturaleza cuantitativa: comprende aquellos estados financieros que
permiten conocer a una fecha determinada, la situacion financiera, econdémica y
social del ente pablico, asi como los resultados de las actividades realizadas por
éste, identificando el déficit o superavit fiscal generado y permitiendo determinar
el origen de las variaciones en el patrimonio, al igual que los fondos originados y
la forma como fueron aplicados en el desarrollo de las funciones propias de su
naturaleza.

En este sentido, dependiendo de su finalidad se estructuran los estados financieros

béasicos e informes complementarios siguientes:

Estados financieros basicos: comprende aquellos que elabora el ente publico al

cierre de un periodo, en desarrollo de politicas sobre informacion institucional,

con el fin de proporcionar la informacion relacionada con la situacion financiera,
economica y social del ente publico, los resultados y la generacion de flujos de
fondos.

- Balance de Comprobacién: presenta a una fecha determinada todas las
cuentas con sus respectivos saldos del Libro Mayor, ordenadas de acuerdo a
su naturaleza.

- Balance General: presenta en forma clasificada, resumida y consistente, la
situacion financiera, economica y social de un ente publico, expresada en
unidades monetarias, a una fecha determinada y revela la totalidad de sus
bienes, derechos, obligaciones y la situacion del patrimonio. En su
elaboracion los elementos de activo y pasivo deben clasificarse en corriente y
no corriente.

- Estado de Resultados: sefiala la actividad financiera, econdmica y social del
ente publico y revela el flujo de recursos percibidos y consumidos (ingresos y
gastos) en el cumplimiento de su funcidn, expresado en términos monetarios,
durante un periodo determinado.

- [Estado de Cambios en el Patrimonio: presenta en forma detallada y
clasificada las variaciones que se generan, de un ejercicio contable a otro, en

las cuentas del patrimonio.
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Estado de Origen y Aplicacion de Fondos: revela los fondos provistos y
utilizados por el ente publico en el desarrollo de actividades operativas, de
inversion y financiacion. Permite evaluar a partir del origen y aplicacion del
efectivo en un periodo, la capacidad del ente publico para generar flujos
futuros de fondos, determinando sus necesidades de financiamiento interno y
externo, para cumplir con sus obligaciones.

Estado de Variacién Patrimonial: permite identificar y evaluar los cambios
observados en la estructura del activo financiero, activo no financiero y pasivo
como consecuencia del ahorro que finalmente produce el ente publico en
desarrollo de su actividad. Para el efecto, en una primera etapa, permite
identificar las operaciones correspondientes a la adquisicion de activos no
financieros y transferencias de capital; en segunda instancia las transacciones
efectuadas por el ente publico en activos financieros y pasivos y finalmente,
las variaciones patrimoniales en que incurre por razones diferentes a una
transaccion, tales como la aparicion espontanea de obligaciones o derechos, 0
la destruccion de activos como consecuencia de desastres naturales. Se
elaboran identificando los valores iniciales de activo financiero, activo no
financiero y pasivos, incrementandolos con las variaciones que en ellos se
producen como consecuencia de las diferentes transacciones econdmicas
efectuadas por el ente pablico y otros resultados contables diferentes a las
transacciones. Permite determinar las fuentes y aplicaciones de los recursos
publicos.

Estado de operaciones efectivas de caja: presenta la situacion de déficit o
superavit fiscal del ente publico, como el resultado neto de la totalidad de
ingresos y pagos efectivos de caja clasificados en dos secciones béasicas a
saber: una reservada para los ingresos corrientes y de capital y los gastos
corrientes y de inversion y otra para aquellas operaciones de caja asociadas a
los flujos correspondientes a las diversas fuentes de financiamiento interno y

externo, cuyos saldos parciales son conciliables entre si.
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Estado de ahorro, inversion y financiamiento: presenta los flujos de caja
derivados de los registros contables mediante la deduccidn técnica y rigurosa
de la causacion, clasificados en dos secciones basicas correspondientes a los
saldos netos de las operaciones de generacién interna de recursos del ente
publico, aplicacion neta de flujos de caja a las actividades de inversion e
infraestructura, y en la segunda seccion las operaciones netas correspondientes
al financiamiento interno y externo, cuyos saldos parciales son conciliables
entre si.

Notas a los estados financieros: corresponden a las explicaciones que
complementan los estados financieros y forman parte integral de los mismos.
Tienen por objeto revelar la informacién adicional necesaria, de los hechos
financieros, economicos y sociales relevantes, la desagregacion de valores
contables en términos de precios y cantidades, asi como aspectos de dificil
representacion o medicion cuantitativa, que han afectado o puedan afectar la
situacion del ente publico. Las notas a los estados contables son de caracter
general y de caracter especifico.

Notas de caracter general, las cuales hacen referencia a las caracteristicas,
politicas, practicas contables del ente publico, asi como a los aspectos que
afectan o pueden afectar la informacion contable, de modo que permiten
revelar una vision global del ente publico y del proceso contable.

Notas de caracter especifico, que tienen relacion con las particularidades
sobre el manejo de la informacién contable estructurada de acuerdo con el
plan de cuentas vigente, que por su importancia deben revelarse, de manera
que permitan obtener elementos sobre el tratamiento contable y los saldos de
los principales rubros que conforman los activos, pasivos, patrimonio,

ingresos, costos, gastos, cuentas de orden y, cuentas de cierre del ente publico.

Informes complementarios o especificos: revelan una situacion particular de los

flujos asociados con las operaciones y actividades desarrolladas por el ente con un

objetivo especial, para su uso y el de los demas usuarios de la informacién. Deben
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prepararse y presentarse en forma comparativa con el periodo inmediatamente

anterior. Entre ellos estan:

Informe de Ejecucidn Presupuestaria: presenta informacion sobre los recursos
y egresos a un trimestre y al periodo acumulado a la fecha. Esta informacion
permite revelar los ingresos efectivamente recaudados y los reconocimientos,
asi como los gastos incurridos o causados por el ente publico, frente a los
respectivos montos presupuestados en términos absolutos y relativos.

Informe de cuentas por cobrar: revela los ingresos por concepto de intereses y
amortizacion de créditos, pendientes de recaudar y las provisiones por
pérdidas generadas, con indicacion de sus variaciones.

Informe de inversién econdmica y social: revela el valor de los recursos
empleados en la adquisicion o construccion de propiedades, planta y equipo,
bienes de uso publico y otras inversiones, como resultado del desarrollo de la
actividad economica y social del ente, durante un periodo determinado, con
indicacion de las variaciones por amortizaciones, depreciaciones, provisiones,
y costos capitalizados.

Informe sobre la inversion para conservacion ambiental: revela el valor de
los recursos aplicados en operaciones, bienes y servicios, con el propdsito de
preservar, mantener, mitigar y recuperar el medio ambiente, con indicacion de
sus variaciones.

Informe sobre capital humano: proporciona informacion sobre la inversion,
desarrollo y composicion del capital humano que integra el ente publico. Este
informe debe abarcar tanto datos de tipo cualitativo como cuantitativo, que
giren en torno a mediciones de eficiencia y productividad del trabajo.

Informe de operaciones de crédito publico: presenta las obligaciones,
amortizaciones de capital, refinanciaciones, intereses y demas costos
asociados con el servicio de la deuda y préstamos gubernamentales del ente
publico, contraidas con la nacién, el estado, los entes y terceros en general,
clasificadas por plazos, durante un periodo determinado, con indicacion de sus

variaciones.

137



Informe sobre transferencias aplicadas: revela la suma de las transferencias
recibidas y causadas por el ente publico y su destinacion especifica, en un
periodo dado, de conformidad con las normas constitucionales y legales
vigentes.

Informe de ejecucion del plan de inversiones publicas: revela las erogaciones
y cargos realizados por el ente pablico, en desarrollo de proyectos y
programas, el monto global de la inversidon, su grado de avance cuantitativo y
cualitativo, y el cumplimiento de metas financieras, en concordancia con los
valores presupuestados y los planes operativos de inversion, durante un
periodo determinado.

Informe de tesoreria: revela la situacién de liquidez del ente publico,
representada por las disponibilidades de efectivo y los derechos de cobro
ciertos, frente a las obligaciones de exigibilidad inmediata.

Informe de la hacienda: revela los bienes y derechos, de poca liquidez y
limitada negociabilidad, frente a las obligaciones que son exigibles a mediano
y largo plazo, con el propoésito de establecer la situacion del patrimonio
publico. Son bienes y derechos de limitada negociabilidad los empleados en el
desarrollo de la actividad financiera, econdmica y social del ente publico.
Informe de costos de produccion: revela las erogaciones y cargos asociados
con el proceso de produccion del servicio prestado, incurridos por el ente
publico, en desarrollo de su cometido, durante un periodo determinado.
Informes previsionales: proporcionan informacién proyectada de las
diferentes categorias contables que integran tanto los estados financieros

basicos como los informes complementarios del ente publico.

Normas de Control Interno

En un todo de acuerdo con los objetivos del control interno, el sistema de

contabilidad general de los fondos regionales de financiamiento debe estar respaldado

por las siguientes normas de control interno, atendiendo a los elementos que

conforman el sistema de control interno segun la INTOSAI, las cuales propician la
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complementacién de la auditoria interna y externa a cargo de los organismos

competentes, en concordancia con las disposiciones legales y reglamentarias:

v

Entorno de Control

Debe existir una unidad que esté a cargo de la funcién contable, la cual debe
estar totalmente separada de los departamentos operativos con el fin de poder
mantener registros objetivos.

Los funcionarios que desempefien la funcién de contabilidad en el ente, deben
estar capacitados en el area.

Es imprescindible que se efectle supervision adecuada y permanente a los
funcionarios a quienes se haya responsabilizado de la ejecucion de funciones
y tareas vinculadas con la contabilidad del organismo. A tales efectos, los
supervisores deben revisar y orientar continuamente las labores asignadas para
evitar errores, fallas, omisiones, desperdicios o actos indebidos. Igualmente,
los supervisores deben propiciar, cuando sea necesario, el adiestramiento que
requiera su personal.

La méaxima autoridad del ente, con el apoyo de los demés funcionarios, debe
instaurar las medidas de control propicias a fin de que los miembros del
personal reconozcan y acepten la responsabilidad que les compete por el
adecuado funcionamiento del control interno. De acuerdo con esa
responsabilidad, los funcionarios involucrados en el sistema de contabilidad
general del ente deben participar activamente en la aplicacion y el
mejoramiento de las medidas ya implantadas, asi como en el disefio de
controles aln mas efectivos para las areas de donde desempefian sus labores.
Debe existir una unidad de auditoria interna, con la independencia funcional y
de criterio que establece el ordenamiento juridico, que agregue valor a la
gestion institucional y una garantia razonable de que la actuacién de la

administracion activa se realiza con apego a la legalidad y sanas précticas.
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Evaluacion del Riesgo

Debe existir un permanente monitoreo de los factores internos y externos que
puedan afectar el buen funcionamiento del sistema de contabilidad general del
ente.

Deben disefiarse indicadores que permitan medir en que grado el sistema de
contabilidad general del ente cumple con sus objetivos.

Asimismo, debe existir una constante revision de los objetivos del ente, para
determinar en qué medida éstos dependen de las funciones de contabilidad.
De ser asi, implementar indicadores que permitan medir el cumplimiento de

los mismos.

Actividades de control

En un sistema de contabilidad computarizado la persona que tiene la custodia
de los activos no debe tener acceso a los programas de la computadora, ni el
programador a los activos.

Las personas que autorizan las operaciones no deben manejar el activo
relacionado con ellas. Por ejemplo, la misma persona no debe autorizar el
pago de la factura de un proveedor y firmar también el cheque para pagarle.
Las transacciones de caracter financiero y las de los demés hechos
economicos que afecten o puedan llegar afectar el patrimonio del ente, deben
estar suficientemente documentados. Los documentos deben contener
informacion completa y exacta de tales transacciones, de acuerdo como fueron
incorporadas al sistema y ser archivados de manera tal que estén disponibles
para su examen y permitan el seguimiento de las referidas operaciones.

Las transacciones y los demas hechos econdmicos deben ser autorizados y
ejecutados Unicamente por los funcionarios que actden dentro del rango de su
competencia.

La autorizacion debe ser establecida claramente y comunicada a los
funcionarios de tal manera que les permita desarrollar los deberes asignados,

segun lo ordenado y dentro de los limites sefialados.
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El acceso a los recursos de cualquier naturaleza asi como a los registros
contables en el sistema, debe estar limitado a las personas debidamente
autorizadas. La responsabilidad sobre la custodia y la utilizacion de los
recursos asi como el control contable de los mismos, deben ser definidas con
precision.

Debe establecerse responsabilidad sobre la custodia y limitacion al acceso de
los siguientes recursos o bienes: el efectivo, las chequeras y cheques
comprobantes, los bienes de uso, los bienes, materiales y suministros
depositados en las proveedurias y almacenes, los sistemas, claves y programas
de computacion.

Los formularios utilizados en el sistema de contabilidad general del ente,
deben estar adecuadamente controlados por el funcionario responsable de su
custodia.

Las existencias de bienes, materiales y suministros deben almacenarse de
manera tal que se garantice un maximo de proteccién fisica y se facilite la
practica de inventarios.

Las salidas de bienes, materiales y suministros deben respaldarse con el
respectivo formulario.

Periddicamente deben revisarse las existencias a los fines de identificar
materiales obsoletos y deteriorados, en exceso o de poco movimiento, y
determinar el destino que se les dara a los mismos.

Periddicamente deben realizarse recuentos fisicos de los diversos elementos
del activo, en especial de aquellos de facil sustraccion.

El sistema de depreciaciones a aplicar debe ser autorizado por un funcionario
competente y debe reflejar la depreciacion real que se estima experimenten
los bienes de uso.

Los elementos de los bienes de uso totalmente depreciados o desincorporados
por obsolescencia, pero que tienen un valor residual en venta, deben quedar

controlados contablemente.
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La persona responsable del registro de los bienes de uso debe ser
independiente de la que efectla los controles fisicos.

Toda desincorporacion de materiales obsoletos, deteriorados, en exceso, debe
realizarse mediante acta suscrita por los funcionarios autorizados.
Periodicamente debe comprobarse la existencia de bienes en deposito,
mediante conteo fisico.

Las politicas y procedimientos que se adopten respecto a la guarda, custodia y
mantenimiento de los bienes muebles, deben contener expresa definicién de
las responsabilidades asignadas al personal operativo.

Las desincorporaciones de bienes muebles, por cualquier concepto, deben ser
autorizadas por los niveles correspondientes, quienes tomaran la decision con
base en informes técnicos elaborados al efecto.

Los procedimientos existentes deben garantizar que los compromisos u
obligaciones a ser adquiridos por el ente, estén debidamente autorizados por el
nivel correspondiente.

Los formularios y registros prescritos en los manuales que forman parte del
sistema, para la ejecucion y registro contable de las transacciones deben ser
de uso obligatorio por los funcionarios responsables de las unidades
involucradas en el proceso.

Las transacciones del ente que afectan la toma de decisiones y acciones sobre
los procesos y operaciones deben clasificarse y registrarse inmediata y
debidamente.

Debe establecerse medidas de control interno disefiadas por la administracion
activa del ente para ejercer control previo, concomitante y posterior de modo
tal que estén integradas en los procesos, actividades, operaciones y acciones y
promuevan su ajuste a los objetivos y mision organizacionales.

En lo posible, el ente debe rotar sisteméaticamente las labores entre quienes
realizan tareas o funciones afines, siempre y cuando la naturaleza de tales

labores permita efectuar tal medida.
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Debe existir control de acceso al sistema con la finalidad de proteger el
contenido de la base de datos en sus diferentes momentos (uso,
almacenamiento y transmision):

- Control de acceso a las aplicaciones: relacionado con la vigilancia del
uso de los sistemas por personas no autorizadas.

- Proteccion del contenido de la data: comprende los controles para evitar
el uso indebido de los datos en el momento de su procesamiento por parte
de las aplicaciones.

- Del almacenamiento de los datos: significa el reposo de los datos dentro
del manejador de base de datos, ademas de su forma para la manipulacion
por parte de los administradores de la base de datos.

- De la transmision de la data: relacionado con los procesos de
identificacion de los datos que deberan ser transmitidos y su conciliacion

posterior a la realizacion de la misma.

Informacién y comunicacion

El ente debe poner en ejecucion los mecanismos y sistemas mas adecuados
para obtener, procesar, generar y comunicar de manera eficaz, eficiente y
econodmica, la informacién financiera requerida por los usuarios internos y
externos.

El sistema de informacion que disefie e implante el ente debe ajustarse a las
caracteristicas y ser apropiado para satisfacer las necesidades de éste.

Los sistemas de informacion deben contar con controles adecuados que
garanticen la confiabilidad, la seguridad y una clara administracion de los
niveles de acceso a la informacion y datos sensibles.

El ente debe implantar y aplicar politicas y procedimientos de archivo
apropiados para la preservacion de los documentos e informacion que deba
conservar en virtud de su utilidad o por requerimiento técnico o juridico,
incluyendo los informes y registros contables, administrativos y de gestion
con sus fuentes de sustento.
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v Seguimiento

Las funciones de contabilidad del ente deben estar sujetas a un proceso de
monitoreo constante que permita conocer oportunamente si el sistema de
contabilidad general del ente cumple sus objetivos.

Los funcionarios a cargo del sistema de contabilidad general del ente deben
efectuar una evaluacion permanente de la gestion, con base en los planes
organizacionales y las disposiciones normativas vigentes, para prevenir y
corregir cualquier desviacion que pueda poner en entredicho el acatamiento de
los principios de eficiencia, eficacia, economia y legalidad aplicables.

Los funcionarios publicos que tengan como responsabilidad ejercer funciones
relacionadas con el sistema de contabilidad del ente deben rendir cuentas del
logro de los objetivos (cumplimiento de funciones) que les corresponda.

De encontrarse cualquier deficiencia y desviacion en el proceso contable del
ente, deben ser identificadas oportunamente y comunicadas de igual modo al
funcionario que posea la autoridad suficiente para emprender la accion
preventiva o correctiva mas acertada en el caso concreto.

Debe existir, en lo posible, una coordinacién con la unidad de auditoria
interna a fin de obtener criterios que coadyuven para el éxito de sus resultados
y se eviten duplicidades, ineficiencias u otros posibles inconvenientes en el
uso de politicas y procedimientos contables de los recursos destinados a la

fiscalizacion.

v Manuales del Sistema de Contabilidad General

Como requisito ineludible dentro del sistema de contabilidad general de los

fondos regionales de financiamiento estan los manuales que materialicen cada uno de

los elementos del sistema, a saber, manual del plan de cuentas, manual del plan de

libros, manual del plan de asientos, manual del plan de formas, manual del plan de

reportes y manual de normas de control interno. En este sentido, se entendera que el

sistema de contabilidad general del ente estd formalmente establecido, si el mismo

cuenta con las normas y procedimientos plasmados en cada manual.
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Diagnostico del Sistema de Contabilidad del Fondo Regional de
Financiamiento Adscrito a la Gobernacion del Estado Mérida, en Funcién de la

Normativa de Control Interno

Como tercer objetivo, en la presente investigacion, se plante6 examinar el
sistema de contabilidad del fondo regional de financiamiento adscrito a la
Gobernacion del Estado Mérida, en funcién de la normativa de control interno; para
ello se hizo de uso de los cuestionarios (Anexo C y Anexo D) aplicados al personal
administrativo, contable y con funciones de control y, al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable
(FOMDES). Asimismo, se aplicé el registro de observacion documental (Anexo E) y
entrevistas no estructuradas que permitieron afianzar los resultados de los
cuestionarios.

El anéalisis de los resultados obtenidos de cada instrumento aplicado a la
muestra para efectuar el diagndstico sobre el sistema de contabilidad del FOMDES se
presenta en funcion de la normativa de control interno. Para ello, se agruparon y
analizaron los datos de acuerdo con los indicadores del cuadro de variables

(Cuadro 1) y se clasificaron tomando en cuenta los componentes del control interno:
1. Entorno de control

v Indicador: procedimientos

Cuadro 5

Item 38. Las funciones de su cargo se corresponden a las establecidas en el
manual de cargos de la institucion

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 6 100,00%
No - -

Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Como se puede presenciar, 100% de los seis (6) encuestados alega que las
funciones del cargo que desempefian se corresponden con las establecidas en el
manual de cargos del ente. A través de la observacion documental, se determind que
efectivamente el ente cuenta con un manual de cargos que detalla algunas de las
funciones del puesto que ocupa cada funcionario, sin embargo, se pudo determinar
que el mismo presenta algunas deficiencias en cuanto a su contenido, con respecto a
las funciones en el area de contabilidad y auditoria interna, por cuanto describe sélo
funciones generales del cargo, sin sefialar responsabilidades, requisitos, entre otros.

Por otro lado, se pudo observar que algunos empleados que ejercen funciones
administrativas, de contabilidad y control no estan totalmente capacitados para los
cargos que ocupan, por cuanto no mostraron tener conocimiento de aspectos
fundamentales para el ejercicio de sus funciones.

De lo anterior, se deduce como fortaleza del ente, el hecho de poseer un manual
de cargos, y como una debilidad si se considera que el mismo presenta deficiencias en

cuanto a las funciones de contabilidad.

v Indicadores: manual de organizacién y estructura organizativa

A través del registro de observacion documental (Anexo E), se evidencio que el
FOMDES cuenta con un manual de organizacion que establece claramente su vision,
mision, objetivos, estructura organizativa, entre otros elementos.

Con respecto a la estructura organizativa del ente, se pudo constatar que la misma
formalmente no muestra un Departamento de Contabilidad, sin embargo,
operativamente las funciones de este departamento se prestan en el mismo espacio
fisico del Departamento de Presupuesto.

En cuanto a la obligaciéon que el marco legal le impone a los entes publicos de
crear una Unidad de Auditoria Interna, este mandato lo cumple el ente al contar con
dicha unidad en su estructura organizativa.

Lo anterior plantea como fortaleza del ente, contar con un manual de organizacién
y una Unidad de Auditoria Interna, sin embargo, la estructura organizativa del ente no

estd formalmente establecida en su totalidad, lo que se traduce en una debilidad.
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v" Indicador: disefio del sistema de contabilidad

Cuadro 6

item 3. El entrenamiento del personal usuario del software de contabilidad del
ente es permanente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 2 100,00%
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 2 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Como puede observarse en el cuadro 6, cuando se preguntdé a los dos (2)
funcionarios responsables de la unidad de sistemas y estadisticas del ente acerca del
entrenamiento permanente del personal usuario del software de contabilidad, 100%
de los encuestados indicé estar en desacuerdo con tal asercion.

De acuerdo a la entrevista no estructurada que se practico a algunos empleados
del &rea de contabilidad, presupuesto y auditoria, efectivamente, en el ente, el
personal usuario del software de contabilidad no recibe entrenamiento permanente.

Lo anterior plantea una debilidad del sistema de contabilidad general FOMDES.
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2. Evaluacion del riesgo

v Indicador: objetivos del sistema de contabilidad general

Cuadro 7

item 2. El sistema de contabilidad general del FOMDES recopila, valia, procesa
y expone los hechos econdmicos que afecten o puedan afectar el patrimonio de la
entidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 3 50,00%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Tal como se observa, la tendencia de la mayoria de los encuestados (50,00%)
estdn de acuerdo y 33,33% totalmente de acuerdo que el sistema de contabilidad
general del FOMDES recopila, valua, procesa y expone los hechos econémicos que
afectan o puedan llegar a afectar al ente. Mientras que 16,67% de los encuestados
estan en una posicion neutral (ni de acuerdo, ni en desacuerdo) con esta aseveracion.
Por otro lado, a través de la observacion documental, se determind que ain cuando el
sistema de contabilidad general del ente no es Unico y no esta en un 100%
formalmente disefiado, recopila, valla, procesa y expone en gran medida las
transacciones econdmicas y financieras del ente.

En este sentido, y considerando lo establecido en el marco legal y normativo que
rige al ente en esta materia, se puede inferir que el sistema de contabilidad general del
FOMDES cumple con este objetivo.

Esto demuestra una fortaleza del sistema al recopilar, valuar, procesar y exponer

los hechos econdmicos que afecten o puedan afectar el patrimonio de la entidad.
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Gréaficamente se puede observar de la siguiente manera:

50
40
30
20
10+
bl 00 0000
Totalmente de ‘ De Acuerdo ‘ Nide Acuerdo, Ni ‘ En Desacuerdo ‘ Totalmente en ‘
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

@ Frecuencia O Porcentaje

Gréfico 1. El sistema de contabilidad general recopila, valGa, procesa y expone
los hechos econdmicos del ente. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 8

item 30. El objetivo que persigue el sistema de contabilidad general del
FOMDES

% % S/Total

Alternativas Frecuencia .
S/Muestra Frecuencia

a) Registrar y procesar correctamente las operaciones
contables. 3 50,00% 27.27%

b) Garantizar la oportunidad en la generacién y

presentacion de la informacion contable. 2 33,33% 18,18%
c) Garantizar la confiabilidad de la informacion

contable. 1 16,67% 9,09%
d) Asegurar que se registren las transacciones en el

periodo al cual correspondan y por el importe correcto. - - -

e) Asegurar que las operaciones a ser registradas estén

debidamente autorizadas. - - -

f) Mejorar la formulacion presupuestaria. - - -

g) Optimizar los flujos de caja del ente, mediante la

adecuada programacién de la ejecucion financiera de

egresos e ingresos. - - -

h) Garantizar el cumplimiento de normas vy

procedimientos. - - -

i) Integrar la funcién contable para unificar criterios de

administracion financiera orientados a garantizar

informacién oportuna de la gestion administrativa para

el control presupuestario, la rendicion de cuentas y el

control fiscal. 5 83,33% 45,45%
Total 11 183,33%  100,00%
Promedio 3 50,00%

Total de Muestra 6

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En lo que respecta al objetivo del sistema de contabilidad general del FOMDES,
los seis (6) encuestados dieron las siguientes respuestas, las cuales se presentan en
orden, de acuerdo con la frecuencia:

- La mayoria de los encuestados (83,33%) coinciden en que el objetivo del sistema
de contabilidad general del ente es integrar la funcion contable para unificar
criterios de administracion financiera orientados a garantizar informacion
oportuna de la gestion administrativa para el control presupuestario, la rendicion

de cuentas y el control fiscal.
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- Por su parte, 50% de los encuestados consideran que el objetivo es registrar y
procesar correctamente las operaciones contables.

- Asimismo, 33,33% de los encuestados piensan que el objetivo es garantizar la
oportunidad en la generacion y presentacion de la informacion contable.

- Por ultimo, so6lo uno (16, 67%) de los funcionarios encuestados considera que el
objetivo del sistema de contabilidad general del FOMDES es garantizar la
confiabilidad de la informacién contable.

Como se puede observar y en opinion de los encuestados, el sistema de
contabilidad general del ente no garantiza el cabal cumplimiento de los objetivos que,
segun el marco legal y normativo, debe cumplir. Esto se configura en una debilidad
para el ente.

Gréficamente, lo anterior se puede plasmar de la siguiente manera:

Ba)Registraryprocesarcorrectamente las operaciones
contables.

B b) Garantizar la oportunidad en la generacién ypresentacion de

90,00% la informacion contable.
80,00%0 B c) Garantizar la confiabilidad de la informacién contable.
70,00%-
Od)Asegurarque se registren las transacciones en elperiodo al
cualcorrespondanyporelimporte correcto.

60,00%

BEe)Asegurarque las operaciones a serregistradas estén
50,00% ) \seg q 0P g

! debidamente autorizadas.
05

40,00% af)Mejorarla formulacion presupuestaria.
30,00%-

B g) Optimizar los flujos de caja delente, mediante la adecuada
20,00%- programacién de la ejecucion financiera de egresos e ingresos|
10,00% O h) Garantizar el cumplimiento de normas yprocedimientos.

0,00% - ) - -

i) Integrar la funcién contable para unificar criterios de
administracié n financiera orientados a garantizar informacién
oportuna de la gestio n administrativa para elcontrol
presupuestario, la rendicié n de cuentas yelcontrolfiscal.

Grafico 2. Objetivos del sistema de contabilidad general del ente. Elaborado con
base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el
Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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v Indicador: caracteristicas del sistema de contabilidad general

Cuadro 9

item 5. El software de contabilidad general del instituto esta disefiado con la
posibilidad de ser modificado o desarrollado seguiin los requerimientos que exige
la dinamica de la administracion publica

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 3 50,00%
De Acuerdo 1 16,67%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%
En Desacuerdo 1 16,67%

Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como se puede observar en el cuadro precedente 50% de los encuestados estan
totalmente de acuerdo que el software de contabilidad general del ente esté disefiado
con la posibilidad de ser modificado o desarrollado segun los requerimientos que
exige la dindmica de la administracion publica, por otro lado, 16% se muestra de
acuerdo, 16% se muestra neutral (ni de acuerdo ni en desacuerdo) y 16% de los
encuestados estan en desacuerdo con tal asercion.

Sin embargo, al confrontar este resultado con lo que se observé y los datos
arrojados de la entrevista no estructurada que se aplicé a algunos funcionarios, se
concluye que el software de contabilidad general del FOMDES no esta disefiado con
la posibilidad de ser modificado o desarrollado en un 100% segun los requerimientos
que exige la dindmica de la administracion publica. Un ejemplo de ello, es que el plan
de cuentas disefiado y utilizado por el ente no se encuentra actualizado segun las
disposiciones vigentes, dado que el software que lo acoge no permite tal
modificacion.

De lo anterior, se extrae como amenaza lo siguiente: el software de contabilidad
general del ente no esta disefiado con la posibilidad de ser modificado o desarrollado

segun los requerimientos que exige la dinamica de la administracion puablica; y, el
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plan de cuentas disefiado y utilizado por el ente no se encuentra actualizado segun las
disposiciones vigentes.

Los resultados obtenidos pueden observarse graficamente de la siguiente manera:

T T T T T
Totalmente de De Acuerdo Nide Acuerdo, Ni En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

Frecuencia O Porcentaje ‘

Gréfico 3. Software de contabilidad general disefiado con la posibilidad de ser
modificado. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

v" Indicador: disefio del sistema de contabilidad

Cuadro 10

item 4. El software de contabilidad general del instituto esta disefiado con la
posibilidad de ser modificado o desarrollado segiin los requerimientos que exige
la dinamica de la administracion publica

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 1 50,00%
Totalmente en Desacuerdo 1 50,00%
Total 2 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de

sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Cuando se le present0 esta aseveracion a los dos (2) funcionarios de la unidad de

sistema y estadisticas, se observd que la mayoria de los encuestados, 50% indicé estar
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en desacuerdo y el restante 50% totalmente en desacuerdo, con que el software de
contabilidad general del ente estd disefiado con la posibilidad de ser modificado o
desarrollado segun los requerimientos que exige la dindmica de la administracion
publica.

Sefialaron dichos funcionarios, en las entrevistas no estructuradas aplicadas, que
el software utilizado en el sistema de contabilidad general del ente fue disefiado por
una persona que ya no presta sus servicios en la institucion, y que el mismo no dejé
por escrito los cédigos de programacién, razén por la cual el software presenta
algunas limitaciones para su modificacion.

Esto coincide con los resultados arrojados por los otros instrumentos aplicados, lo
cual constituye una debilidad del sistema de contabilidad general del Fondo Meridefio
para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES)

Lo anterior se plasma graficamente de la siguiente manera:
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Totalmente de De Acuerdo Nide Acuerdo, Ni En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

Frecuencia O Porcentaje

Grafico 4. Software de contabilidad general disefiado con la posibilidad de ser
modificado. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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3. Actividades de control

v Indicador: caracteristicas del sistema de contabilidad general

Cuadro 11

item 3. El sistema de contabilidad del instituto integra la informacion
presupuestaria y financiera

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -
De Acuerdo 1 16,67%

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

En Desacuerdo 4 66,67%
Totalmente en Desacuerdo 1 16,67%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como se puede observar la mayoria de los funcionarios encuestados (66,67%)
estdn en desacuerdo y 16,67% totalmente en desacuerdo en que el sistema de
contabilidad del ente integra la informacion financiera y contable. Por otro lado, sélo
16,67% esta de acuerdo con dicha afirmacion.

A través de la observacion directa se pudo constatar que efectivamente el sistema
presupuestario no esté integrado con el sistema de contabilidad del FOMDES, lo que
hace que produce duplicidad de registros, lentitud en el proceso contable, mayor
vulnerabilidad del sistema de contabilidad general del ente, entre otros.

Si se considera lo que establece el marco legal y normativo al respecto, se puede
concluir que el ente no cumple con dichas disposiciones legales.

Esto se puede reflejar en una debilidad del sistema de contabilidad general del
FOMDES.

Lo analizado anteriormente, se puede mostrar graficamente como sigue:
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Grafico 5. El sistema de contabilidad del ente integra la informacion
presupuestaria y financiera. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los

funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

v Indicador: politicas contables

Cuadro 12

item 6. El ente dispone de politicas contables formalmente establecidas

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 1 16,67%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 1 16,67%
Totalmente en Desacuerdo 2 33,33%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En el FOMDES, 33,33% de los encuestados alegan estar en totalmente de acuerdo
en que el organismo dispone de politicas contables formalmente establecidas,
igualmente 33,33% de los funcionarios encuestados se encuentra totalmente en
desacuerdo con dicha asercion. Asimismo, 16,67% de los encuestados se mostro de

156



acuerdo con que el instituto dispone de politicas contables formalmente establecidas y
el restante 16,67% en desacuerdo.

Las respuestas no homogéneas que muestra el cuadro 12 indican que es posible
que los funcionarios responsables desconozcan de la existencia de politicas contables
formalmente disefiadas y establecidas por el ente, debido a que cada funcionario
realiza sus tareas de acuerdo a sus conocimientos previos y no de acuerdo a normas
establecidas.

Al contrastar estos resultados con lo que se observo en los documentos del ente y
segun los datos de la entrevista no estructurada aplicada a algunos funcionarios, se
pudo constatar que el FOMDES no tiene politicas contables formalmente
establecidas, aun cuando de manera informal si dispone de ellas.

Lo anterior se presenta como una debilidad del sistema de contabilidad general

del ente y graficamente se pueden exhibir dichos resultados de la siguiente manera:
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Gréfico 6. Existencia de politicas contables formalmente establecidas en el ente.
Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 13

item 37. El organismo revisa y actualiza frecuentemente los procedimientos y
politicas establecidas en el sistema de contabilidad general

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 6 100,00%
No - -

Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

De acuerdo a lo observado en el cuadro 13 la totalidad de los funcionarios
encuestados (100%) afirmé que el ente revisa y actualiza frecuentemente los
procedimientos y politicas establecidas en el sistema de contabilidad general.

Asimismo, de acuerdo a la observacion directa y a la entrevista no estructurada
aplicada, se evidencid que el ente estaba, en el momento en que se aplicaron los
instrumentos, en el proceso de actualizacion de sus procedimientos contables.
Igualmente se confirmd que el instituto cuenta con procedimientos formalmente
disefiados pero no cuenta con politicas contables.

Por otro lado, al realizar la observacion documental a los procedimientos
establecidos para el area contable se determind que los mismos no estan en un su
totalidad acorde a lo establecido en el marco legal y normativo aplicable.

Se puede deducir de lo anterior, como una fortaleza que el ente actualiza
frecuentemente sus procedimientos contables; y, como una debilidad que los
procedimientos establecidos contablemente no estan en un todo de acuerdo con el

marco legal.
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v" Indicador: normas de control interno

Cuadro 14

item 12. Las funciones de contabilidad, presupuesto, tesoreria y control estan
debidamente segregadas

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 5 83,33%
De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Resulta obvio que la mayoria de los encuestados (83,33%) aseguran que en el
FOMDES las funciones de contabilidad, presupuesto, tesoreria y control estan
debidamente segregadas, mientras el restante de los encuestados (16,67%) se mostro
imparcial al respecto (ni de acuerdo, ni en desacuerdo).

Segun la informacion proporcionada por la observacion directa y documental se
pudo confirmar que efectivamente estas funciones se encuentran debidamente
segregadas en funcionarios y cargos diferentes. Sin embargo, se evidencid, tal como
ya se menciond, que fisicamente no estan separadas las oficinas de contabilidad y
presupuesto.

Ahora bien, contrastando lo anterior con lo establecido al respecto, en el marco
legal y normativo vigente, se puede concluir que el FOMDES cumple con estas
disposiciones.

Lo anterior se considera como una fortaleza del sistema de contabilidad del ente

y, gréficamente se puede reflejar de la siguiente manera:
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Gréfico 7. Segregacion de las funciones de contabilidad, presupuesto, tesoreria y
control. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 15

item 13. El instituto cuenta con mecanismos de control que permite tener un
inventario actualizado de los bienes que posee, incorporados como activos en los
registros contables

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 3 50,00%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Tal como se muestra en el cuadro 15 la mayoria de los funcionarios del
FOMDES, 50% de acuerdo y 33,33% totalmente de acuerdo, aseveran que el instituto
cuenta con mecanismos de control que permitan tener un inventario actualizado de

los bienes que posee, incorporados como activos en los registros contables; mientras
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que 16,67% de los encuestado se presentan neutrales al respecto (ni de acuerdo, ni en
desacuerdo).

En cuanto a la observacion documental realizada, no se evidencid en los manuales
existentes medidas de control formalmente establecidas que permitan tener el
inventario de bienes actualizados, sin embargo, segin la informacion suministrada a
través de la entrevista no estructurada, los funcionarios responsables aseguran que la
Unidad de Auditoria Interna realiza el conteo de inventarios anualmente y contrasta
esta informacion con los registros de contabilidad. Asimismo, la unidad de servicios
generales controla el registro de los bienes del ente, y realiza periédicamente
inventarios, pero no se compara con los registros contables.

Por otro lado, al considerar la obligacion que tienen los entes, segun el marco
legal y normativo de establecer formalmente este tipo de controles, se deduce que el
instituto en estudio no cumple con dichas medidas.

De tal manera, por no tener certeza sobre la existencia de dichos controles en el
ente, se considera como una debilidad del sistema de contabilidad general del mismo.

Graficamente, los resultados se muestran como sigue:
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Grafico 8. Existencia de mecanismos de control de inventario de activos.
Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 16

item 15. El ente cuenta con mecanismos de control que permiten asegurar el
registro financiero de todas las transacciones que pueden afectar el patrimonio
del ente en el periodo respectivo

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo 5 83,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 6 100,00%0

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En relacién a la existencia de mecanismos de control que permiten asegurar el
registro financiero de todas las transacciones que pueden afectar el patrimonio del
FOMDES en el periodo respectivo, la mayoria de los encuestados (83,33%) afirma
estar de acuerdo con dicha aseveracion, mientras que 16,67% sefiala, al respecto, no
estar de acuerdo, ni en desacuerdo.

En este sentido, se observo que efectivamente el ente pone en préctica la mayoria
de estas medidas de control, aun cuando no estdn formalmente disefiadas y
establecidas en los manuales del sistema de contabilidad general.

Por esta razon, de acuerdo al marco legal que lo regula, se puede afirmar que el
ente cumple con algunos de los requerimientos de control que establecen las normas
vigentes.

Conforme a lo anterior, se deduce que la existencia de mecanismos de control que
permiten asegurar el registro financiero de todas las transacciones que pueden afectar
el patrimonio del FOMDES en el periodo respectivo, es una fortaleza de su sistema
de contabilidad general. Sin embargo, el hecho de no estar establecidas por escrito
dichas normas, se traduce en una debilidad.

Lo anterior se puede observar en el siguiente grafico:
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Gréfico 9. Existencia de mecanismos de control para el registro financiero de
todas las transacciones del ente. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a
los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 17

item 16. Existen mecanismos de control que midan la veracidad de la
informacion suministrada por el sistema de contabilidad general del FOMDES

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 3 50,00%
De Acuerdo 2 33,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 6 100,00%0

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como se observa, la mitad del los encuestados (50%) estan totalmente de acuerdo
con que el ente tiene mecanismos de control que miden la veracidad de la
informacion suministrada por el sistema de contabilidad general del instituto,
asimismo, 33,33% se encuentra de acuerdo con esta asercion, mientras que el restante

16,67% de los encuestados se mostro imparcial al respecto.
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En este sentido, a través de la informacion suministrada por los funcionarios en la
entrevista no estructurada que se aplicd, los mismos aseguran que el ente cuenta con
medidas que permiten garantizar que la informacion emitida por el sistema de
contabilidad es veraz; sin embargo, al no coincidir la informacién emitida por los
funcionarios y no estar formalizadas dichas medidas no se puede juzgar acerca de su

validez y efectividad. Por tal razon, lo anterior constituye una debilidad del sistema.
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Gréfico 10. Existencia de mecanismos de control que miden la veracidad de la
informacion del sistema de contabilidad general del ente. Elaborado con base en
el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 18

item 17. Toda transaccion registrada por el ente en el sistema de contabilidad
estd debidamente justificada por comprobantes y documentos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 3 50,00%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

164



Con respecto al respaldo, a través de documentos y comprobantes, de las
operaciones que registra el FOMDES en su sistema de contabilidad general, 50 % de
los funcionarios encuestados estan de acuerdo con esta afirmacion, 33,33% de los
encuestados consideran estar totalmente de acuerdo, mientras que 16,67% restante se
muestra neutral (ni de acuerdo, ni en desacuerdo).

En este sentido, el organismo cumple con las disposiciones legales y normativas
vigentes que obligan a que todas las transacciones y operaciones financieras,
presupuestarias y administrativas deben estar soportadas con la suficiente
documentacion justificativa.

Esto se traduce en una fortaleza del sistema de contabilidad general del
FOMDES.

Gréficamente los resultados obtenidos pueden observarse como sigue:
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Grafico 11. Transacciones registradas debidamente justificadas por
comprobantes y documentos. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 19

item 18. Toda transaccion registrada por el ente en el sistema de contabilidad
cumple con los canales de autorizacion correspondiente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 3 50,00%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

El cuadro 19 muestra que la mitad de los encuestados (50%) esta de acuerdo con
que toda transaccion registrada por el ente en el sistema de contabilidad cumple con
los canales de autorizacion correspondiente, 33,33% se encuentra totalmente de
acuerdo con esta aseveracion, mientras que s6lo 16,67% se muestra imparcial al
respecto. Considerando lo establecido en el marco legal y normativo, se puede decir
que el FOMDES cumple con las disposiciones legales y normativas en este sentido,

por lo que se considera como una fortaleza del sistema de contabilidad general.
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Grafico 12. Las transacciones registradas cumplen con los canales de
autorizacion correspondiente. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 20

item 19. El sistema de contabilidad del FOMDES permite efectuar registros
Gnicos de todas sus transacciones, incorporando todas las referencias y
documentos soportes que faciliten el seguimiento de las operaciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%
En Desacuerdo 4 66,67%
Totalmente en Desacuerdo 1 16,67%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Con respecto a este item, la mayoria de los funcionarios encuestados (66,67%)
estan en desacuerdo con que el sistema de contabilidad del ente permite efectuar
registros unicos de todas las transacciones, incorporando todas las referencias y
documentos soportes que faciliten el seguimiento de las operaciones, igualmente
16,67% esta totalmente en desacuerdo, mientras que 16,67% de los encuestados se
mostro neutral al respecto (ni de acuerdo, ni en desacuerdo).

En este sentido, los resultados anteriores son oportunos si tenemos en cuenta que
el sistema de contabilidad del ente no esta integrado, como ya se menciono.

A través de la observacion directa que se practico en el ente, se evidencid que
efectivamente el sistema de contabilidad del instituto no esta integrado, lo que
produce, entre otras cosas, duplicidad en el registro de las operaciones. Tampoco
permite incorporar todas las referencias y documentos soportes que faciliten el
seguimiento de las operaciones.

Lo anterior se presenta como una debilidad del sistema de contabilidad general
del FOMDES.

En el siguiente grafico se muestran los resultados obtenidos de este item:

167



70
60
50
401
30
20
10+

=08:00 L6800

T T T T
Totalmente de De Acuerdo Nide Acuerdo, Ni En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

Frecuencia O Porcentaje

Gréfico 13. El sistema de contabilidad del ente permite efectuar registros tnicos
de todas sus transacciones. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

v Indicador: plan de cuentas

Cuadro 21

item 20. Existe un plan de cuentas que describa cada uno de los rubros, ramos y
partidas que conforman los estados financieros del ente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 1 16,67%
De Acuerdo 1 16,67%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 2 33,33%
Totalmente en Desacuerdo 2 33,33%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como puede observarse 33,33% de los funcionarios encuestados estan en
desacuerdo con la existencia de un plan cuentas que describa cada uno de los rubros,
ramos y partidas que conforman los estados financieros del instituto, asimismo,
33,33% esté de acuerdo con esta asercion, mientras que 16,67% esta totalmente de

acuerdo y el restante 16,67% se muestra de acuerdo. Se deduce que la no

168



homogeneidad en las respuestas se puede deber al desconocimiento, por parte de
algunos funcionarios, del plan de cuentas que utiliza la institucion.

Aunado a lo anterior, a través de la revision documental realizada en el ente, se
pudo constatar que efectivamente el ente utiliza el Plan Unico de Cuentas, ya
derogado, el cual presenta deficiencias con respecto a la descripcion de cada uno de
los rubros, ramos y partidas que conforman los estados financieros de la institucion,
porque incluye solo el catalogo de cuentas y no la descripcién de las mismas.

Asimismo, se pudo observar que, dada la debilidad que presenta el software
utilizado por el sistema de contabilidad del ente al no permitir modificar las cuentas
que conforman el catalogo de cuentas, el plan de cuentas no esta actualizado segun la
normativa vigente, es decir, el ente no aplica el plan de cuentas patrimoniales.

Por otro lado, algunos funcionarios, a través de la entrevista no estructurada,
indicaron que en ningun momento la Unidad de Auditoria Interna del ente ni la
Contraloria del Estado habia informado acerca de la utilizacion del plan de cuentas
patrimoniales.

En tal sentido, se puede afirmar que lo anterior se presenta como una debilidad
del sistema de contabilidad general del FOMDES.
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Gréfico 14. Existencia de un plan de cuentas que describa cada uno de los
rubros, ramos y partidas que conforman los estados financieros del ente.
Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

169



Cuadro 22

item 21. El plan de cuentas utilizado por el organismo establece una descripcion
clara y detallada de las cuentas y subcuentas que conforman el catalogo de
cuentas

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 2 33,33%
Totalmente en Desacuerdo 2 33,33%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Este item estd muy relacionado con el anterior, por tal razén se observa cierta
homogeneidad en la respuesta de los funcionarios encuestados, 33,33% esta
totalmente en desacuerdo con que el plan de cuentas utilizado por el organismo
establece una descripcion clara y detallada de las cuentas y subcuentas que
conforman el catdlogo de cuentas, asimismo, otro 33,33% est4 de acuerdo con la
afirmacion, mientras que el restante 33,33% esté totalmente de acuerdo al respecto.

Evidentemente, este ultimo 33,33% no conoce el plan de cuentas utilizado por la
institucion, como ya se menciono, en el item precedente, la institucion no tiene una
descripcion detallada de las cuentas que conforman el catadlogo de cuentas que utiliza
en la oficina de contabilidad.

Lo anterior se presenta como una debilidad del sistema de contabilidad general
del FOMDES.

Gréficamente, los resultados de este item se presentan como sigue:
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Gréfico 15. Existencia de un plan de cuentas que describa clara y detalladamente
las cuentas y subcuentas del catdlogo. Elaborado con base en el cuestionario
aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico
Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 23

item 22. El plan de cuentas utilizado por el FOMDES permite integrar la
informacidn presupuestaria y financiera

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 1 16,67%
Totalmente en Desacuerdo 3 50,00%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Con respecto a la integracion de la informacion presupuestaria y financiera, 50%
de los funcionarios encuestados estan totalmente en desacuerdo que el plan de
cuentas utilizado por el instituto permite tal integracion, asimismo, 16,67% esta en

desacuerdo con tal aseveracion, sin embargo, 33,33% sefialé estar totalmente de
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acuerdo con que el plan de cuentas del FOMDES permite integrar la informacion
presupuestaria y financiera.

Al respecto, segun la observacion directa, se pudo constatar que tal integracion la
realiza manualmente el funcionario a cargo de los registros contables, luego que el
funcionario a cargo de los registros presupuestarios le facilita la informacion.

Sin embargo, como ya se indico el software utilizado no permite tal integracion,
por tal razén en contabilidad utilizan el plan Unico de cuentas y en presupuesto
utilizan el clasificador presupuestario de recursos y egresos vigente.

En este sentido, se encuentra una debilidad en el sistema de contabilidad general
del ente, provocando duplicidad de registros, vulnerabilidad de la informacion
financiera, entre otros.

A continuacion se grafican los resultados obtenidos producto de la aplicacion del

cuestionario:
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Grafico 16. El plan de cuentas utilizado por el ente permite integrar la
informacion presupuestaria y financiera. Elaborado con base en el cuestionario
aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Economico
Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 24

item 23. El plan de cuentas contable ajusto las partidas de recursos y egresos del
clasificador presupuestario

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 1 16,67%
De Acuerdo 1 16,67%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 2 33,33%
Totalmente en Desacuerdo 2 33,33%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En lo referente al ajuste del plan de cuentas contable del instituto con respecto a
los recursos y egresos del clasificador presupuestario, 33,33% de los empleados
encuestados indico estar totalmente en desacuerdo y otro 33,33% sefial6 que estan en
desacuerdo con que en el FOMDES se ajusto el plan de cuentas utilizado en la
oficina de contabilidad al clasificador presupuestario, mientras que 16,67% esta
totalmente de acuerdo, asi como el restante 16,67% estd de acuerdo con tal
afirmacion.

Como ya se menciond, efectivamente el ente no ha ajustado el plan de cuentas
contable (plan Unico de cuentas) con los recursos y egresos del clasificador
presupuestario. Una de las razones por las cuales no lo ha hecho es porgue el sistema
de informacidn utilizado no lo permite por ser muy estatico.

En tal sentido, el ente no cumple con la normativa vigente, por lo que se presenta
como una debilidad del sistema de contabilidad general del FOMDES.

Seguidamente se grafican los resultados obtenidos en este item producto de la

aplicacion del cuestionario:

173



35
301
25
201
15
10+

Totalmente de De Acuerdo Nide Acuerdo, Ni En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

Frecuencia O Porcentaje

Grafico 17. El plan de cuentas contable ajusté las partidas de recursos y egresos
del clasificador presupuestario. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a
los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

v Indicador: plan de asientos

Cuadro 25

Item 24. El plan de asientos del sistema de contabilidad general del ente sefiala
claramente la operacion, el asiento y la explicacion, segun el plan de cuentas
aplicado por el FOMDES

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -
De Acuerdo 1 16,67%

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

En Desacuerdo 2 33,33%
Totalmente en Desacuerdo 3 50,00%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como puede observarse la mitad de los empleados encuestados (50%) estan
totalmente en desacuerdo con que el plan de asientos del sistema de contabilidad

general del ente sefiala claramente la operacion, el asiento y la explicacion, segun el
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plan de cuentas aplicado por el FOMDES, asimismo, 33,33% de los encuestados
estdn en desacuerdo, mientras que 16,67% indicd estar de acuerdo con tal
aseveracion.

Al respecto, se pudo constatar, aplicando el registro de observacion documental,
que la institucion no cuenta con un plan de asientos formalmente establecido, por esta
razén no existen operaciones claramente detalladas con su respectivo asiento y
explicacion. Sencillamente, el funcionario a cargo de los registros en los libros de
contabilidad se basa en su conocimiento y experiencia previa, lo cual no garantiza la
uniformidad en los procedimientos y politicas utilizadas en el registro de las
operaciones del instituto.

De esta manera se evidencia una debilidad del sistema de contabilidad general del
ente, por no garantizar el cumplimiento de los principio de contabilidad generalmente
aceptados para el sector publico.

Graficamente los resultados de este item se muestran a continuacion:
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Gréfico 18. El plan de asientos del sistema de contabilidad general del ente esta
formalmente disefiado. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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v Indicador: plan de libros

Cuadro 26

item 25. Las formalidades especificas sobre el disefio, forma de llenado,
periodicidad y responsables de los libros utilizados en el ente estan claramente
establecidas en el manual del sistema de contabilidad del FOMDES

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -
De Acuerdo 1 16,67%

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo

En Desacuerdo 2 33,33%
Totalmente en Desacuerdo 3 50,00%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En el cuadro 26 la respuesta de la mitad de los empleados encuestados (50%) se
encuentran en el rango “totalmente en desacuerdo” con la existencia de un plan de
libros, formalmente establecido, que especifique las formalidades sobre el disefio,
forma de llenado, periodicidad y responsables de los libros utilizados en el ente;
asimismo, 33,33% se muestra en desacuerdo, mientras que 16,67% esta de acuerdo
con la afirmacion.

Al respecto, se encontr6 de acuerdo a la observacion documental que
efectivamente la institucion no tiene un plan de asientos formalmente establecido,
sino que el funcionario responsable de los libros los utiliza de acuerdo a sus
conocimientos y experiencia previa.

Lo anterior, se plantea como una debilidad del ente, al no considerar la
importancia de establecer formalmente este elemento en el sistema de contabilidad
general, para garantizar su efectividad.

En el siguiente grafico se detallan los resultados obtenidos en este item:
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Grafico 19. El plan de libros del sistema de contabilidad general del ente esta
formalmente disefiado. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 27

item 35. El plan de libros del sistema de contabilidad general del ente esta
conformado por

% % S/Total

Alternativas Frecuencia S/Muestra Erecuencia
a) Libro Diario 5 83,33% 38,46%
b) Libro Mayor 6 100,00% 46,15%
c) Libros Auxiliares 2 33,33% 15,38%
Total 13 216,67%  100,00%
Promedio 4 66,67%

Total de Muestra 6

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como se puede observar, 100% de los funcionarios encuestados sefialan que el
libro mayor forma parte del sistema de contabilidad general del instituto, asimismo,

83,33% de los encuestados afirma que el libro diario también forma parte de este
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sistema; sin embargo, s6lo 33,33% de los funcionarios encuestados alega que el
FOMDES utiliza libros auxiliares para el registro de sus operaciones.

Debido a la no homogeneidad en las respuestas, se hizo uso de la observacion
documental a través de la cual se confirmé que efectivamente el ente utiliza el libro
diario y el libro mayor para el registro de sus operaciones, sin embargo no tiene en la
actualidad libros auxiliares, ain cuando en los archivos se encontrd que anteriormente
imprimian un libro auxiliar de bancos.

Por lo anterior, se concluye que el ente no cumple a cabalidad las normas
establecidas por la Contraloria General de la Republica, al no utilizar libros auxiliares
en el registro de sus operaciones que favorezcan el ejercicio de control.

En este sentido, se presenta una debilidad del sistema de contabilidad general del
ente, al no utilizar libros auxiliares en el registro de sus transacciones, y una fortaleza
al utilizar los libros principales.

Graficamente los resultados de este item se muestran a continuacion:
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Grafico 20. Elementos del plan de libros del sistema de contabilidad general del
ente. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 28
item 36. Los libros principales y auxiliares del FOMDES estan

% % S/Total
S/Muestra Frecuencia

a) Habilitados 6 100,00% 42,86%
b) Impresos a través de un sistema computarizado 4 66,67% 28,57%

4 66,67% 28,57%
d) Escritos en forma manual - - -

Alternativas Frecuencia

¢) Respaldados en el sistema de contabilidad

e) Otros - - -
Total 14 233,33%  100,00%
Promedio 5 83,33%

Total de Muestra 6

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Con respecto a las formalidades de los libros principales y auxiliares del ente, la
totalidad de los funcionarios encuestados (100%) indica que los libros principales y
auxiliares estan habilitados por la Contraloria del Estado Mérida. Por su parte,
66,67% de los empleados encuestados sefialan que los libros principales y auxiliares
estan impresos a través del sistema computarizado; igualmente, 66,67% de los
funcionarios aseguran que los libros principales y auxiliares del ente estan
respaldados en el sistema de contabilidad.

En este sentido, se observé que efectivamente los libros principales estan
habilitados, impresos a través de un sistema computarizado y respaldados en el
software utilizado. Sin embargo, los libros auxiliares al no ser utilizados en la
actualidad no cuentan con estas caracteristicas, a pesar de que se observo en los
archivos que el auxiliar de bancos, cuando se utilizaba, estaba impreso por un sistema
computarizado.

De lo anterior se concluye que el ente cumple con la normativa vigente, al tener
habilitados, impresos, archivados y respaldados los libros principales. De alli, que el
sistema de contabilidad general del FOMDES tiene una fortaleza.

A continuacion se grafican los resultados obtenidos en este item:
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Gréfico 21. Formalidades del plan de libros del sistema de contabilidad general
del ente. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

v Indicador: plan de formas

Cuadro 29

item 26. Las estipulaciones especificas sobre el disefio, forma de llenado,
autorizacion, asi como la periodicidad en su manejo y remisién de los
formularios utilizados en el sistema de contabilidad estan claramente
establecidas en el manual del sistema de contabilidad del FOMDES

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo 2 33,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 4 66,67%
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como puede observarse en el cuadro 29, la mayoria de los encuestados (66,67%)
se muestran en desacuerdo con que las estipulaciones especificas sobre el disefio,

forma de llenado, autorizacion, asi como la periodicidad en su manejo y remision de
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los formularios utilizados en el sistema de contabilidad estan formalmente
establecidas en el ente, mientras que 33,33% opina estar de acuerdo con la asercién
en cuestion.

Se infiere que la posicidn de estos Ultimos encuestados se debe al hecho que el
ente utiliza formularios del instructivo 12 emitido por la ONAPRE, en el que se
plasma ciertas especificaciones.

Sin embargo, al igual que los otros elementos del sistema de contabilidad general,
se evidencio que en el FOMDES no esta formalmente disefiado el plan de formas.

No obstante, se constatd que efectivamente utilizan diversos formularios en las
operaciones que realiza el ente.

Por esta razon, se concluye que el organismo cumple con las disposiciones
legales vigentes al respecto, aun cuando presenta la debilidad de no tener
formalmente establecido, en un manual, el plan de formas.

Gréficamente lo anterior se puede visualizar de la siguiente manera:
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Grafico 22. El plan de formas del sistema de contabilidad general del ente esta
formalmente disefiado. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 30

item 40. Los formularios utilizados en el FOMDES constituyen un medio
eficiente para registrar los datos en el sistema de contabilidad general

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 5 83,33%
No 1 16,67%

Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Sobre el particular, casi la totalidad de los funcionarios encuestados (83,33%)
afirma que los formularios utilizados en el FOMDES constituyen un medio eficiente
para registrar los datos en el sistema de contabilidad general, mientras 16,67%
restante niega esta aseveracion.

En este sentido, se toma como fortaleza el hecho que el ente cuenta con
formularios efectivos para el registro de sus operaciones.

Los resultados de este item se pueden visualizar graficamente como sigue:

O Si
B No

5;,83%

Grafico 23. Los formularios utilizados en el ente constituyen un medio eficiente
para registrar los datos en el sistema de contabilidad general. Elaborado con base
en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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v Indicador: plan de reportes

Cuadro 31

Item 27. Los reportes del sistema de contabilidad general han sido predisefiados
y estandarizados segun las caracteristicas y necesidades de informacion del ente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 4 66,67%
De Acuerdo 1 16,67%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En lo referente al disefio y estandarizacion de los reportes del sistema de
contabilidad general del ente, 66,67% de los empleados encuestados afirma estar
totalmente de acuerdo con que los mismos atienden a las caracteristicas y necesidades
de informacion del ente, asimismo, 16,67% asegura estar de acuerdo con dicha
afirmacion, mientras que el restante 16,67% se muestra imparcial al respecto (ni de
acuerdo, ni en desacuerdo).

A través de la observacion documental se determiné que los reportes financieros,
en su mayoria, son emitidos por el sistema computarizado y cumplen con los
requerimientos basicos.

Sin embargo, se encontré como debilidad, en este sentido, que el ente no tiene
formalmente establecido el plan de reportes en sus manuales, lo que dificulta el
disefio de los mismos.

Por otro lado, tomando en cuenta el marco legal y normativo se puede decir que,
al respecto, la institucion cumple con las disposiciones vigentes al emitir sus estados
financieros basicos, esto sin considerar las caracteristicas, objetivos y principios de la
informacion que contienen.

En el siguiente grafico se muestran los resultados del item en cuestion:
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Grafico 24. Los reportes del sistema de contabilidad general han sido
predisefados y estandarizados segun las caracteristicas y necesidades de
informacion del ente. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 32

Item 39.Los reportes emitidos por el sistema de contabilidad general se elaboran
de acuerdo con el instructivo 12 emanado de la Oficina Nacional de Presupuesto

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 6 100,00%
No - -

Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Con respecto al uso del instructivo 12 emitido por la ONAPRE en la elaboracion
de los reportes generados por el sistema de contabilidad general del FOMDES, los
encuestados en su totalidad (100%) afirmaron su utilizacion.

En este sentido, se puede decir que el ente cumple con las disposiciones de esta
normativa. Por tal razon, se muestra como una fortaleza del sistema de contabilidad

general del organismo.
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v Indicador: manual de contabilidad general

Cuadro 33

item 31. Cuenta el FOMDES con un manual de contabilidad general que
contiene

% % S/Total

Alternativas Frecuencia .
S/Muestra Frecuencia

a) Plan de cuentas que asegura el correcto
ordenamiento y clasificacion de las transacciones. - - -

b) Catélogo de cuentas acorde con el plan de cuentas

prescrito para la Administracion Puablica. 3 50,00% 37,50%
c) Instrucciones actualizadas para la utilizacion de sus

cuentas. - - -

d) Plan de asientos que incluye la definicion de los

registros a utilizar. - - -

e) Plan de libros que asegura el registro de todas las

transacciones. 1 16,67% 12,50%
f) Plan de formas que describe la manera de utilizar

cada formulario. - - -

g) Plan de reportes que contiene la estructura de los

informes financieros. 2 33,33% 25,00%
h) Describe el funcionamiento del sistema de

contabilidad. - - -
Total 8 133,33% 100,00%
Promedio 2 33,33%

Total de Muestra 6

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable

(FOMDES), Mayo, 2008.
En el cuadro 33 se puede observar que con respecto al contenido del manual de

contabilidad general del ente:

- La mitad de los encuestados (50%) opina que contiene un catalogo de cuentas
acorde con el plan de cuentas prescrito para la administracion publica.

- Por otro lado, 33,33% de los encuestados sefialan que cuenta con un plan de
reportes que contiene la estructura de los informes financieros.

- A su vez, 16,67% de los encuestados afirman que el manual de contabilidad
general del ente tiene un plan de libros que asegura el registro de todas las

transacciones.
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Evidentemente, los funcionarios encuestados han dado respuesta a esta pregunta
tomando en cuenta que el sistema de contabilidad general del ente tiene los
elementos: libros, formularios, plan de cuentas, reportes, asientos; sin considerar que
los mismos no estan establecidos formalmente en un manual de contabilidad general.

A traveés del registro de observacion documental (Anexo E), se pudo constatar que
el ente tiene disefiado un manual de procedimientos generales, incluyendo
procedimientos del area contable; sin embargo, presenta una debilidad al no contar
con un manual de contabilidad general que describa cada uno de sus elementos.

En el siguiente gréafico se muestran los resultados relacionados con los manuales

de contabilidad general:

@ a) Plan de cuentas que asegura el correcto ordenamiento|

y clasificacion de las transacciones.
50,00%-—

[@ b) Catalogo de cuentas acorde con el plan de cuentas
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cuentas.
35,00%-
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@ f) Plan de formas que describe la manera de utilizar cadaj

15,00%- N
formulario.
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Grafico 25. Manual de contabilidad general del ente. Elaborado con base en el
cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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v" Indicador: modelo de contabilizacién

Cuadro 34

item 32. ¢ Qué tipo de sistema utiliza el FOMDES para el registro contable de
sus operaciones?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
a) Manual 1 16,67%
b) Computarizado 4 66,67%
¢) Mixto 1 16,67%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como se muestra en el cuadro 34, la mayoria de los empleados encuestados
(66,67%) indicaron que el registro contable de las transacciones del FOMDES es
computarizado; mientras que 16,67% indic6 que se hace de forma manual y el
restante 16,67% sefialé que el mismo es mixto. De acuerdo con la observacion
documental se infiere que el registro contable de los hechos que afectan el patrimonio
de la institucion es realizado a través del sistema computarizado. Por tal razén, se

considera una fortaleza del sistema, al ser computarizados sus registros.
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Grafico 26. Modelo de contabilizacion. Elaborado con base en el cuestionario
aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico
Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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v Indicador: principios de contabilidad generalmente aceptados en el sector

publico

Cuadro 35

item 33. El sistema de contabilidad general del FOMDES est4 disefiado y opera
en funcién del cumplimiento de los principios que rigen la contabilidad en el
sector publico venezolano, emitidos por la Contraloria General de la Republica

% % S/Total

Alternativas Frecuencia .
S/Muestra Frecuencia

a) Entidad 4 66,67% 12,12%
b) Continuidad 2 33,33% 6,06%
¢) Registro 5 83,33% 15,15%
d) Periodo contable 4 66,67% 12,12%
e) Revelacion suficiente 2 33,33% 6,06%
f) Importancia relativa 3 50,00% 9,09%
g) Prudencia 2 33,33% 6,06%
h) Uniformidad 3 50,00% 9,09%
i) Precio de adquisicion 1 16,67% 3,03%
j) Causado y devengado 1 16,67% 3,03%
k) Unidad y universalidad 1 16,67% 3,03%
) Dualidad econémica 1 16,67% 3,03%
m) Registro e imputacion Presupuestaria 2 33,33% 6,06%
n) Correlacion de ingresos y gastos 1 16,67% 3,03%
0) Principios Contables Supletorios 1 16,67% 3,03%
Total 33 550,00% 100,00%
Promedio 2 33,33%

Total de Muestra 6

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En lo que se refiere al cumplimiento de los principios que rigen la contabilidad en
el sector publico, emitidos por la Contraloria General de la Republica, se presenta a
continuacion las respuestas de los funcionarios encuestados, atendiendo a la
frecuencia:
- Casi la totalidad de los encuestados (83,33%) aseguran que el ente cumple con el

principio de registro.
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- 66,67% de los empleados encuestados opinan que el ente utiliza el principio de
entidad, asimismo, 66,67% de los encuestados indican que el ente cumple con el
principio de periodo contable.

- La mitad de los encuestados (50%) opinan que el principio de importancia
relativa se cumple en el registro de las operaciones del ente, también, presenta la
misma frecuencia el principio de uniformidad, 50% de los encuestados sefiala que
se cumple.

- Por otro lado, 33,33% de los funcionarios encuestados opinan que el FOMDES
cumple los principios de contabilidad: continuidad, revelacion suficiente,
prudencia y registro e imputacion presupuestaria.

- Por altimo, sélo 16,67% de los encuestados aseguran que la institucién cumple
en el registro de sus operaciones con los principios: precio de adquisicion,
causado y devengado, unidad y universalidad, dualidad econémica, correlacion de
ingresos y gastos y otros principios supletorios.

De lo anterior se infiere que el ente no cumple a cabalidad con los principios
contables que rigen el sector publico y, que los funcionarios responsables desconocen
la aplicacion de estos postulados; presentandose una debilidad en el organismo.
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Gréfico 27. Principios de contabilidad generalmente aceptados en el sector
publico. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

189



Indicador: disefio del sistema de contabilidad
Cuadro 36

Item 2. Los requerimientos de entrada, procesamiento, salida del software de
contabilidad del FOMDES son relativamente sencillos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 2 100,00%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 2 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de

sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Cuando se le pregunt6 a los dos (2) funcionarios responsables de la unidad de
sistemas y estadisticas del FOMDES sobre la complejidad de los requerimientos de
entrada, procesamiento y salida del software de contabilidad del ente, 100% se
mostro imparcial al respecto (ni de acuerdo, ni en desacuerdo).

Se infiere que tales requerimientos no son del todo sencillos, por tal razon, se
presenta una debilidad del sistema de contabilidad del instituto porque ademas se
pudo constatar que el ente no tiene un manual de usuario del software de contabilidad
y como ya se indicO el personal usuario del software no recibe un entrenamiento
permanente sobre el mismo.

Ahora bien si se considera la seguridad del sistema, puede tomarse como una
fortaleza el hecho de no ser sencillo el manejo del software y por tal motivo no es

vulnerable por cualquier usuario.
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Cuadro 37

item 5. El software de contabilidad del instituto integra la informacion
presupuestaria y financiera

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo 2 100,00%

Total 2 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Con respecto a la integracion de la informacién presupuestaria y financiera a
través del software de contabilidad del ente, 100% de dos (2) los funcionarios
encuestados en la unidad de sistemas y estadisticas estan totalmente en desacuerdo
con que el software contable del FOMDES permite integrar la informacién de
presupuesto y contabilidad.

Al respecto, a traves de la observacion directa, se verificd que ciertamente el
software utilizado en la contabilidad patrimonial del ente es el Sistema Integrado de
Gestion del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(SIGEFOMDES), mientras que la contabilidad presupuestaria se lleva a través de
unas hojas de calculo en Microsoft Excel.

De acuerdo a la entrevista no estructura aplicada a los funcionarios responsables,
el moédulo de presupuesto en el SIGEFOMDES no ha podido ser culminado, de igual
forma se conocid que para el control de las cuentas por cobrar se utiliza el Sistema de
Actualizacion de Cuentas (SISAC) y para el control de bienes se utilizan registros
manuales y hojas de calculo en Microsoft Excel.

De lo anterior se plantea una debilidad, el sistema de contabilidad del ente no esta
integrado, ni siquiera la contabilidad patrimonial y presupuestaria estan integradas.

De acuerdo al marco legal y normativo, en este particular, el FOMDES no

cumple con las disposiciones vigentes.
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Cuadro 38

item 7. Cuenta el software de contabilidad del ente con un sistema de seguridad
para el acceso de los usuarios

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 100,00%
De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -
En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 2 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Con respecto a la seguridad en el acceso de los usuarios al software de
contabilidad del FOMDES, la totalidad de los dos (2) funcionarios encuestados
(100%) estan totalmente de acuerdo con la existencia de un sistema de seguridad para
accesar al sistema.

En este sentido, se observd que existe un sistema de seguridad basado en usuarios
y claves que identifican a los funcionarios responsables, por lo que se plantea una

fortaleza del sistema de contabilidad general del ente.

Cuadro 39

item 8. El software de contabilidad del FOMDES permite efectuar registros
anicos de todas sus transacciones, incorporando todas las referencias y
documentos soportes que faciliten el seguimiento de las operaciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 1 50,00%
Totalmente en Desacuerdo 1 50,00%
Total 2 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.
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Como puede observarse en el cuadro 39, 50% de los funcionarios encuestados
en la unidad de sistemas y estadisticas esta en desacuerdo con que el software de
contabilidad del FOMDES permite efectuar registros Unicos de todas sus
transacciones, incorporando todas las referencias y documentos soportes que faciliten
el seguimiento de las operaciones, igualmente, el 50% restante opinan estar
totalmente en desacuerdo con esta asercion.

Estos resultados coinciden con lo ya sefialado anteriormente, el ente no tiene un
software integrado que permita realizar registros Unicos de sus operaciones, lo que
ocasiona duplicidad en el registro de los hechos que afectan el patrimonio de la
institucion, dificulta el seguimiento de las operaciones al no permitir incorporar todas
las referencias y documentos soporte, produce lentitud en el proceso, entre otros.

Lo anterior se presenta como una debilidad del sistema de contabilidad general
del ente.

Gréficamente se pueden observar los resultados de este item de la siguiente

manera:
101
Totalmente de De Acuerdo Nide Acuerdo, Ni En Desacuerdo Totalmente en
Acuerdo en Desacuerdo Desacuerdo

Frecuencia O Porcentaje

Gréfico 28. El software de contabilidad del ente permite efectuar registros
anicos de todas sus transacciones. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a
los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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4. Informacién y comunicacion

Indicador: caracteristicas del sistema de contabilidad

Cuadro 40

item 1. El sistema de contabilidad general del ente es Gnico y esta formalmente
disefiado

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo 2 33,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -

En Desacuerdo 4 66,67%
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como se puede observar, la mayoria de los encuestados (66,67%) estan en
desacuerdo que el Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable
(FOMDES) cuenta con un sistema de contabilidad general Gnico y formalmente
disefiado, mientras que 33,33% de los encuestados estan de acuerdo con esta
aseveracion.

Asimismo, a través de la observacién documental, se determind que ciertamente
el sistema de contabilidad del ente no es Gnico y no esta en un 100% formalmente
disefiado, lo que dificulta su operatividad.

Evidentemente, como ya se indicé esta limitacion del sistema de contabilidad del
FOMDES produce lentitud en el flujo de informacion, lo que hace que, en cierta
forma, la informacion no sea del todo oportuna para la toma de decisiones.

Considerando lo establecido en el marco legal y normativo que rige al ente en esta
materia, se puede inferir que el sistema de contabilidad general del ente no esta en un

todo de acuerdo con el mismo por no contar con esta caracteristica.
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Esto evidencia una debilidad del sistema de contabilidad general del organismo al
no ser Unico y no estar formalmente disefiado.

Lo anterior se puede evidenciar graficamente de la siguiente manera:
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Grafico 29. Existencia de un sistema de contabilidad general Unico y
formalmente disefiado. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 41

Item 4. El sistema de contabilidad del FOMDES genera informacion susceptible
de control y revision en el &mbito interno y externo

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 3 50,00%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 6 100,00%0

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En relacion a la generacion de informacion susceptible de control y revision, en

el &mbito interno y externo, por parte del sistema de contabilidad del instituto, la
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mita de los seis (6) funcionarios encuestados (50%) afirman estar de acuerdo con esta
asercion, igualmente, 33,33% de los encuestados indican que estan totalmente de
acuerdo, mientras el restante 16,67% se muestra neutral al respecto (ni de acuerdo, ni
en desacuerdo).

En este sentido, tomando en consideracion el marco legal y normativo vigente, se
puede decir que el FOMDES cumple, en cierta medida, con las instrucciones
reglamentarias. Sin embargo, dadas las debilidades que presenta el sistema de
contabilidad general del ente, se puede concluir que la informacion financiera emitida
por el sistema no esta acorde con todos los requerimientos exigidos para ejercer el
control interno y externo.

Se deduce que las respuestas dadas por los encuestados se deben al posible
desconocimiento de las deficiencias del sistema de contabilidad general del ente.

Por tal razén se muestra como debilidad del sistema, no producir informacién
totalmente idonea para ejercer el control interno y externo; a pesar de los resultados

gue se muestran en el grafico siguiente:
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Gréfico 30. El sistema de contabilidad del ente genera informacion susceptible de
control y revision. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios
del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo,
2008.
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Cuadro 42

item 7. El organismo utiliza los estados financieros como herramienta para la
toma de decisiones

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 4 66,67%
De Acuerdo 2 33,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 0 0,00%
En Desacuerdo 0 0,00%
Totalmente en Desacuerdo 0 0,00%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como puede observarse en el cuadro 42, en su mayoria, 66,67% de los
funcionarios encuestados, estan totalmente de acuerdo con el uso de los estados
financieros como herramienta para la toma de decisiones del organismo; asimismo, el
restante 33,33% de los empleados encuestados estan de acuerdo con esta afirmacion.

En virtud de lo anterior, se presenta como una fortaleza del sistema de
contabilidad general del FOMDES, al cumplir con la normativa vigente que establece

las caracteristicas y objetivos de la informacidn financiera.
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Gréfico 31. El ente utiliza los estados financieros como herramienta para la toma de
decisiones. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 43

item 8. La informacion emitida por el sistema de contabilidad general es Gtil a
los usuarios internos y externos del ente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 3 50,00%
De Acuerdo 2 33,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En lo concerniente a este item, la mitad (50%) de los funcionarios encuestados,
asegura estar totalmente de acuerdo con la utilidad de esta informacién financiera,
asimismo, 33,33% sefiala estar de acuerdo con dicha asercion, mientras que 16,67%
se muestra imparcial al respecto. En este sentido, el FOMDES cumple con las
disposiciones legales y normativas que requieren la produccion de informacion
financiera util, por lo que se ha considerado como una fortaleza del sistema, a pesar

de las deficiencias que puede presentar.
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Grafico 32. Utilidad de la informacion emitida por el sistema de contabilidad
general del instituto. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Indicador: caracteristicas de la informacion contable

Cuadro 44

item 9. Utiliza el FOMDES la informacion emitida por el sistema de
contabilidad general para realizar las estimaciones presupuestarias para cada
periodo

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 3 50,00%
De Acuerdo 2 33,33%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 16,67%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Con respecto a la utilidad de la informacién financiera emitida por el sistema de
contabilidad general del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable
(FOMDEYS) para realizar las estimaciones presupuestarias del ente, la mitad de los
seis (6) empleados encuestados estan totalmente de acuerdo con su uso, igualmente,
33,33% de los encuestados afirman estar de acuerdo con tal aseveracion, mientras que
solo 16,67% se encuentra imparcial al respecto (ni de acuerdo, ni en desacuerdo).

Contrastando los resultados del cuadro 44 con la informacion suministrada por los
funcionarios, a través de la entrevista no estructurada, se deduce que ciertamente el
organismo utiliza la informacion emitida por el sistema de contabilidad general para
elaborar el presupuesto anual, por lo tanto, se presenta como una fortaleza del
sistema.

En el siguiente grafico se pueden visualizar los resultados referentes a este item
una vez aplicado el instrumento a los seis empleados con funciones administrativas,
contables y de control en el FOMDES.:
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Grafico 33. Uso de la informacion emitida por el sistema de contabilidad general
del instituto para realizar la estimaciones presupuestarias. Elaborado con base en
el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 45

item 10. La informaciéon contable generada por el FOMDES relne las
caracteristicas de transparencia y confiabilidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 1 16,67%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 2 33,33%
En Desacuerdo 1 16,67%

Totalmente en Desacuerdo - -
Total 6 100,00%0

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,

contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En lo que se refiere a la transparencia y confiabilidad de la informacién financiera
emitida por el sistema de contabilidad general del FOMDES, 33,33% de los
funcionarios encuestados estan totalmente de acuerdo con que dicha informacion
contable reline estas caracteristicas, 16,67% esta de acuerdo, mientras que 33,33% de
los encuestados se muestra neutral (ni de acuerdo, ni en desacuerdo) y 16,67%

restante estd en desacuerdo con tal aseveracion. Se puede inferir que la no
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homogeneidad en las respuestas de los encuestados se debe a que, evidentemente, la
informacion financiera emitida por el sistema de contabilidad general no es
completamente confiable y transparente, debido a las mdultiples deficiencias que
presenta el sistema; razon por la cual se plantea como una debilidad por no cumplir

con estas caracteristicas exigidas en el marco legal y normativo vigente.
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Grafico 34. Confiabilidad y transparencia de la informacion financiera del ente.
Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Economico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

Indicador: disefio del sistema de contabilidad

Cuadro 46

item 1. El software de contabilidad general del FOMDES permite recopilar,
valuar, procesar y exponer los hechos econdmicos que afecten o puedan afectar
el patrimonio de la entidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo 1 50,00%
Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 50,00%

En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -
Total 2 100,00%0

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.
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Como puede observarse en el cuadro 46, 50% de los dos (2) funcionarios
encuestados indica que esta de acuerdo en que el software de contabilidad del
instituto permite recopilar, valuar, procesar y exponer los hechos econdémicos que
afectan el patrimonio del ente; por otro lado, el restante 50% se manifiesta imparcial
al respecto (ni de acuerdo, ni en desacuerdo).

Los resultados de este item coinciden con las respuestas que dieron los seis (6)
empleados del area de contabilidad, presupuesto y auditoria cuando se les pregunto
acerca del sistema de contabilidad general del ente.

Como ya se indico el sistema de contabilidad, a pesar de las debilidades que
presenta, permite recopilar, valuar, procesar y exponer los hechos econémicos del
ente.

Gréficamente lo anterior se puede visualizar de la siguiente manera:
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Gréafico 35. El software de contabilidad general permite recopilar, valuar,
procesar y exponer los hechos econémicos que afectan el patrimonio de la
entidad. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 47

item 6. El software de contabilidad del FOMDES genera informacion
susceptible de control y revisidn en el ambito interno y externo

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo - -

De Acuerdo - -

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo 1 50,00%
En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo 1 50,00%
Total 2 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Al preguntarles a los funcionarios responsables de la unidad de sistemas y
estadisticas acerca de la produccion de informacion susceptible de control y revision
en el ambito interno y externo, por parte del software de contabilidad, 50% de los
encuestados dijo estar totalmente en desacuerdo y, 50% se mostrd neutral al respecto.

Como ya se menciond anteriormente, la informacion emitida por el sistema de
contabilidad general del instituto no es susceptible de control y revision en el &mbito

interno y externo porque la misma no reune las caracteristicas necesarias para tal fin.
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Grafico 36. El software de contabilidad genera informacién susceptible de
control y revision en el a&mbito interno y externo. Elaborado con base en el
cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 48

item 9. La decision de instrumentar el sistema de informacion en general del
FOMDES, se fundamenta en la necesidad de un mayor control para el ente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 1 50,00%
De Acuerdo 1 50,00%

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -
En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 2 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal de la unidad de
sistemas y estadisticas del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES),
Mayo, 2008.

Con respecto a la decision de instrumentar el sistema de informacion en general
del ente, 50% de los dos (2) funcionarios encuestados esta totalmente de acuerdo que
se fundamenta en la necesidad de un mayor control para el organismo y, 50%
restante estd de acuerdo con esta asercion. A través de la entrevista no estructurada
aplicada, se conocid que actualmente las maximas autoridades del FOMDES buscan
afianzar el sistema de control del ente, por tal razon han estado mejorando el sistema

de informacion del mismo. Esto se presenta como una fortaleza del sistema.
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Gréfico 37. La decisidn de instrumentar el sistema de informacion en general del
FOMDES, se fundamenta en la necesidad de un mayor control para el ente.
Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

204



5. Seguimiento
Indicador: normas de control interno

Cuadro 49

Item 11. Los reportes emitidos por el sistema de contabilidad general del ente
son revisados por los superiores para determinar y corregir errores

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 2 33,33%
De Acuerdo 4 66,67%

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -
En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

En cuanto a la revision de los reportes por parte de los superiores para determinar
y corregir errores, la mayoria de los encuestados (66,67%) indico estar de acuerdo y
33,33% totalmente de acuerdo. Se evidencia una fortaleza del sistema porque las
méximas autoridades del ente utilizan los reportes emitidos para hacerle seguimiento

a las transacciones registradas, lo que fortalece el sistema de control interno.
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Grafico 38. Los reportes emitidos por el sistema de contabilidad general del ente
son revisados por los superiores para determinar y corregir errores. Elaborado
con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el
Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 50

item 14. Utiliza el FOMDES indicadores financieros para evaluar los resultados
obtenidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo 5 83,33%
De Acuerdo 1 16,67%

Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo - -
En Desacuerdo - -
Totalmente en Desacuerdo - -

Total 6 100,00%
Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Como puede visualizarse en el cuadro, casi la totalidad de los empleados
encuestados (83,33%) esta totalmente de acuerdo con el uso de indicadores
financieros, por parte del ente, para evaluar los resultados obtenidos, asimismo,
16,67% se muestra de acuerdo con tal afirmacion.

Lo anterior se presenta como una fortaleza del sistema de contabilidad general del
FOMDES por permitir evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas propuestos

por el ente.
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Grafico 39. Utiliza el FOMDES indicadores financieros para evaluar los
resultados obtenidos. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los
funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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Cuadro 51

item 28. El organismo presenta informes completos e integrados de la gestion y
finanzas, a cada ente regulador y de adscripcion

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy Frecuente 3 50,00%
Frecuente 3 50,00%
Regular - -
Esporadica - -
Nunca - -
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Al preguntarle a los funcionarios la frecuencia con la que el organismo presenta
informes completos e integrados de la gestion y finanzas a cada ente regulador y de
adscripcion, la mitad (50%) de los encuestados afirma que muy frecuente y el otro
50% asegura que es frecuente.

En todo caso, es frecuente la presentacion de estos informes a los entes y drganos
reguladores y de adscripcion, por tal razén, al cumplir con la normativa vigente en

este aspecto se considera como una fortaleza del sistema.
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Gréfico 40. El organismo presenta informes completos e integrados de la gestion
y finanzas, a cada ente regulador y de adscripcion. Elaborado con base en el
cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Indicador: auditoria interna

Cuadro 52

El ente aplica normas internas de seguimiento para corregir y evitar registros
incorrectos dentro del sistema de contabilidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Muy Frecuente 1 16,67%
Frecuente 2 33,33%
Regular 2 33,33%
Esporadica 1 16,67%
Nunca 0 0,00%
Total 6 100,00%

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.

Con respecto a la aplicaciéon de normas internas de seguimiento aplicadas por el
organismo para evitar y corregir registros incorrectos en el sistema de contabilidad,
16,67% de los encuestados afirma que dicha aplicacion es muy frecuente, 33,33%
dice que es frecuente, otro 33,33% sefiala que es regular y por Gltimo 16,67% indica
que es esporadica.

Dada la versatilidad de las repuestas de los encuestados, a traves de la entrevista
no estructurada se pudo conocer que el ente aplica normas internas de seguimiento
(no establecidas formalmente) para corregir y evitar errores en el registro del sistema
de contabilidad general, cuando se préctica la auditoria interna, es decir, a través del
ejercicio de las funciones que realiza la unidad de auditoria interna anualmente; en
donde se coteja la informacidn financiera con los soportes que la respaldan, ademas
de verificar la legalidad y oportunidad de las transacciones.

Lo anterior evidencia una debilidad del sistema de contabilidad general del
organismo, por no aplicar estas normas frecuentemente para realimentar el sistema.

Para una mejor visualizacion de los resultados de este item se presenta el

siguiente grafico:
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Gréfico 41. El ente aplica normas internas de seguimiento para corregir y evitar
registros incorrectos dentro del sistema de contabilidad. Elaborado con base en el
cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo Meridefio para el Desarrollo
Econdmico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.

Cuadro 53

Item 34. La aplicacion de los controles internos en el sistema de contabilidad
general del ente permite

% % S/Total

Alternativas Frecuencia .
S/Muestra Frecuencia

a) Deteccion de desviaciones en el sistema de
contabilidad general 5 83,33% 31,25%
b) Deteccién de debilidades en el sistema de

contabilidad general 4 66,67% 25,00%
c) Deteccion de omisiones o errores en el sistema de

contabilidad general 3 50,00% 18,75%
d) Aplicacion de acciones correctivas oportunas en el

sistema de contabilidad general 3 50,00% 18,75%
e) Ejercicio de la auditoria interna 1 16,67% 6,25%
Total 16 266,67%  100,00%
Promedio 3 50,00%

Total de Muestra 6

Fuente: Calculos propios elaborados con base en el cuestionario aplicado al personal administrativo,
contable y con funciones de control del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable
(FOMDES), Mayo, 2008.
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En relacion a la aplicacion de controles internos en el sistema de contabilidad

general del ente, se presenta a continuacion, de acuerdo a la frecuencia las respuestas

que dieron los encuestados:

La mayoria de los funcionarios encuestados (83,33%) coinciden en que la
aplicacion de los controles internos en el sistema de contabilidad general del ente
permite la deteccion de desviaciones en el sistema.

Asimismo, 66,67% de los encuestados piensan que permite la deteccién de
debilidades en el sistema de contabilidad general.

Por otro lado, 50% de los encuestados coinciden que permite la deteccion de
omisiones o errores y la aplicacion de acciones correctivas oportunas en el
sistema de contabilidad general.

Por altimo, la minoria (16,67%) piensa que la aplicacion de controles internos
permite el ejercicio de la auditoria interna.

Como puede observarse, la mayoria de los funcionarios encuestados tienen claro

el objetivo de las normas de control interno que aplica el ente, sin embargo, a través

de la observacion directa se pudo constatar que dichas normas y, por ende, sus

objetivos no estan establecidas formalmente y, por tanto, no se cumple con el marco

legal y normativo vigente; esto se puede tratar como una debilidad.

Lo anterior se puede observar graficamente como sigue:
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de contabilidad general
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sistema de contabilidad general
40,00%-
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Grafico 42. Aplicacion de controles internos en el sistema de contabilidad
general. Elaborado con base en el cuestionario aplicado a los funcionarios del Fondo
Meridefio para el Desarrollo Economico Sustentable (FOMDES), Mayo, 2008.
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Formulacién de Estrategias de Integracion del Sistema de Contabilidad General
en el Fondo Regional de Financiamiento Adscrito a la Gobernacion del Estado

Mérida Basadas en las Teorias de Control Interno Publico

De acuerdo con la observacion documental, entrevistas no estructuradas y los
datos que arrojo la encuesta aplicada a los empleados con funciones contables,
administrativas, presupuestarias, de control y sistemas del FOMDES, se puede
concluir que el sistema de contabilidad general del ente presenta ciertas debilidades,
fortalezas, oportunidades y amenazas, atendiendo a las teorias de control interno
publico.

Por otro lado, a través de la encuesta aplicada al personal con funciones
administrativas, de contabilidad y control del FOMDES, en los items 41, 42, 43y 44
del instrumento, los funcionarios encuestados facilitaron, a su juicio, algunas
fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades.

En las siguientes cinco tablas se presentan, de acuerdo a los componentes del
control interno, las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, determinadas
por la investigadora y manifestadas por los funcionarios encuestados.

Al finalizar este capitulo, se encuentran integradas las FODA en las Gltimas cinco
tablas, por cada elemento de control interno, determinadas por la investigadora y las
suministradas por los actores sociales del instituto.

Luego en el capitulo VI se eshozan las estrategias disefiadas en funcion del
anélisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas diagnosticadas en el
sistema de contabilidad general del Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico
Sustentable (FOMDES), con la finalidad de integrarlo bajo el enfoque de las teorias
de control interno y de esta manera dar cumplimiento al objetivo general de la

presente investigacion.
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Tabla 1

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES de acuerdo con el
Entorno de Control

Entorno de Control

Fortalezas
Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. Existen funcionarios con disposicion a |1. Espacio fisico adecuado.
mejorar. 2. La institucion cuenta con personal
2. El ente tiene un manual de cargos. profesional capacitado y con experiencia.
3. El ente posee un manual de|3. El ente propicia la capacitacion del
organizacion. personal.

4. ElI ente posee un manual de
procedimientos generales.

5. Autonomia
6. Existencia de la unidad de auditoria
interna.
Oportunidades
Segun el Investigador Segun los Funcionarios

1. Flexibilidad en el marco legal de la
institucion para realizar cambios en su
estructura organizativa.

2. Nuevo marco juridico.

3. Nuevo enfoque de gerencia publica.

4. Cursos dictados por la Contraloria del
Estado.

5. Politicas gubernamentales que

favorecen el otorgamiento créditos.

6. Existencia de directrices generales, del
poder publico nacional, que guian los
procedimientos.

7. Segun la ley del FOMDES la institucién
puede  celebrar  convenios  con
organismos publicos o privados para el
cabal cumplimiento de sus objetivos.

Debilidades
Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. El manual de cargos del ente presenta |[1. No estdn formalmente definidos los
deficiencias en cuanto a las funciones de valores que caracterizan a la institucion.
contabilidad. 2. Recuperaciones crediticias por debajo de
2. No estdn formalmente establecidos los las metas.
valores éticos que caracterizan a la |3. Desmotivacién por parte del personal.
institucion.
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La estructura organizativa del ente no
estda formalmente establecida en su
totalidad.

El departamento de contabilidad
fisicamente no estd separado de otras
unidades.

El departamento de contabilidad no se
muestra dentro del organigrama del ente.
Existe personal no capacitado totalmente
en el &rea de contabilidad, presupuesto y
auditoria interna.

Resistencia al cambio por parte del
personal.

El personal usuario del software de
contabilidad no recibe entrenamiento
permanente.

Amenazas

Segun el Investigador

Segun los Funcionarios

oSO

Normas generales de control interno no
actualizadas.

Normas generales de contabilidad en el
sector publico no actualizadas.
Dependencia presupuestaria del Poder
Estadal

Morosidad en el pago por parte de los
usuarios de los créditos

Dinamica de la administracién publica.
Concepcion paternalista del Estado.
Influencia partidista.

Posibilidad de sanciones por
incumplimiento de la normativa legal
vigente.

1.

La poblacion no tiene cultura de pago
hacia los organismos del Estado.
Disminucion en la demanda de créditos.
Alta rotacién del personal.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 2

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES de acuerdo con la
Evaluacion de Riesgos

Evaluacién del Riesgo

Fortalezas

Segun el Investigador Segun los Funcionarios

1. EIl sistema de contabilidad general del
FOMDES recopila, valla, procesa y
expone gran parte de los hechos
econémicos que afectan o puedan llegar
a afectar al ente.

2. El ente actualiza frecuentemente sus
procedimientos contables.

3. El ente tiene definidos formalmente sus
objetivos generales.

4. El ente posee una unidad de auditoria

interna.
5. Utilizacion de indicadores financieros y
de gestion.
Oportunidades
Segun el Investigador Segun los Funcionarios

1. Normativa legal que  establece
claramente  los objetivos de la
informacion financiera.

Debilidades

Segun el Investigador Segun los Funcionarios

1. EIl sistema de contabilidad general del |1. Poca flexibilidad del sistema de
ente no garantiza el cabal cumplimiento contabilidad general del ente.
de los objetivos que, segin el marco
legal y normativo, debe cumplir.

2. El software de contabilidad general del
ente no esta disefiado con la posibilidad
de ser modificado o desarrollado segin
los requerimientos que exige la dinamica
de la administracion puablica.

3. Inexistencia de los objetivos de Ila
informacion  financiera  claramente
definidos por el ente.
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Amenazas

Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. Sanciones por no cumplir con los |1. Sanciones por no cumplir con los
objetivos y el marco legal aplicable. objetivos y el marco legal aplicable.
2. Influencia partidista. 2. Dinamica de la administracién publica.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 3

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES de acuerdo con las
Actividades de Control

Actividades de Control

Fortalezas

Segun el Investigador

Segun los Funcionarios

10.
11.

Existencia de mecanismos de control que
permiten asegurar el registro financiero de
todas las transacciones que pueden afectar
el patrimonio del FOMDES en el periodo
respectivo.

Toda transaccion registrada por el ente en
el sistema de contabilidad esta
debidamente justificada por comprobantes
y documentos.

Toda transaccion registrada por el ente en
el sistema de contabilidad cumple con los
canales de autorizacion correspondiente.

El ente utiliza los libros principales para el
registro de sus operaciones.

El ente tiene habilitados, impresos,
archivados y respaldados los libros
principales.

Los formularios utilizados en el FOMDES
constituyen un medio eficiente para
registrar los datos en el sistema de
contabilidad general.

Los reportes del sistema de contabilidad
general son disefiados segun las
caracteristicas y necesidades de
informacion del ente.

Los reportes emitidos por el sistema de
contabilidad general se elaboran de
acuerdo con el instructivo 12 emanado de
la Oficina Nacional de Presupuesto.

El ente tiene un manual de procedimientos
generales.

Los registros contables son automatizados.
El software de contabilidad del ente cuenta
con un sistema de seguridad para el acceso
de los usuarios.

El sistema de contabilidad general del
ente permite al personal autorizado, el
acceso y modificacion de los datos.

El registro de las operaciones es
computarizado.
Existen archivos que
informacion financiera.
Existen procedimientos que indican
coémo se realizan las operaciones.
Existen controles para el sistema de
contabilidad que aseguran que los
datos procesados y la informacion
producida son consistentes, completos
y referidos al periodo respectivo.

respaldan la
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Oportunidades

Segun el Investigador

Segun los Funcionarios

@

©

10.

Proyecto del SIGECOF para los Estados
y sus entes descentralizados.

Experiencia de la administracién central
en el disefio y utilizacion del sistema de
gestion y control de las finanzas
publicas.

Manuales emitidos por la ONCOP.
Actualizacion del marco legal vy
normativo.

Nuevo enfoque del control interno a
nivel internacional.

Concienciacion de la comunidad acerca
del control social.

Experiencia de otros paises en relacion a
los sistemas de contabilidad y control
interno publico.

Software libre.

La normativa legal permite que el ente
disefie y establezca el sistema de control
interno  de  acuerdo con  sus
caracteristicas.

Flexibilidad en el disefio del sistema de
contabilidad.

Debilidades

Segun el Investigador

Segun los Funcionarios

El plan de cuentas disefiado y utilizado
por el ente no se encuentra actualizado
segln las disposiciones vigentes.

El sistema de contabilidad del instituto
no integra la informacion presupuestaria
y financiera.

No tiene politicas contables formalmente
establecidas.

Los procedimientos establecidos
contablemente no estan en un todo de
acuerdo con el marco legal y normativo.
El instituto no cuenta con mecanismos
de control, formalmente establecidos,
que permita tener un inventario
actualizado de los bienes que posee
como activos en los registros contables.

Las normas de control interno contable
del ente no estdin disefladas y
establecidas formalmente.

El sistema de contabilidad del ente no
integra la informaciéon financiera y
presupuestaria.

El ente no posee un
contabilidad general.
La informacion
confiable.

La informacion
oportuna.

manual de

financiera no es

financiera no es
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

El ente no cuenta con mecanismos de
control formalmente establecidos que
midan la veracidad de la informacidn del
sistema de contabilidad general.

El sistema de contabilidad del FOMDES
no permite efectuar registros unicos de
todas sus transacciones, incorporando
todas las referencias y documentos
soportes que faciliten el seguimiento de
las operaciones.

No existe un plan de cuentas que
describa cada uno de los rubros, ramos y
partidas que conforman los estados
financieros del ente.

El ente no utiliza el plan de cuentas
vigente. (Plan de cuentas patrimoniales)

El plan de cuentas utilizado no establece
una descripcion clara y detallada de las
cuentas y subcuentas que conforman el
catalogo de cuentas.

El plan de cuentas utilizado por el
FOMDES no permite integrar la
informacion presupuestaria y financiera.

El plan de cuentas contable no ajustd las
partidas de recursos y egresos del
clasificador presupuestario.

El ente no tiene un plan de asientos
formalmente establecido.

El ente no tiene un plan de libros
formalmente establecido.

El ente no utiliza libros auxiliares para el
registro de sus operaciones.

El ente no tiene un plan de formas
formalmente establecido.

El ente no tiene un plan de reportes
formalmente establecido.

El ente no tiene un manual de
contabilidad general.

El ente no cumple a cabalidad con los
principios de contabilidad generalmente
aceptados en el sector publico.

El ente no tiene un manual de usuario
del software de contabilidad

El manejo del software no es sencillo.

El software de contabilidad del instituto
no permite integrar la informacién
presupuestaria y financiera.

El sistema de contabilidad del ente no
esta integrado.
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Amenazas

Segun el Investigador Segun los Funcionarios

=

Dinamica de la administracién publica.

2. Normas de control interno no
actualizadas  segun las  nuevas
tendencias.

3. Inexistencia de un sistema integrado de

informacion financiera de los estados y

sus entes descentralizados.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 4

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES de acuerdo con la
Informacion y Comunicacion

Informacion y Comunicacion

Fortalezas

Segun el Investigador Segun los Funcionarios

1. El organismo utiliza los estados
financieros como herramienta para la
toma de decisiones.

2. Lainformacion emitida por el sistema de
contabilidad general es util a los
usuarios internos y externos del ente.

3. La informacion emitida por el sistema de
contabilidad general es utilizada para
realizar el presupuesto del ente.

Oportunidades

Segun el Investigador Segun los Funcionarios

1. Tecnologias de  informacion vy
comunicacion.
2. Software libre.

Debilidades
Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. No existe un sistema Unico y |1. EIl sistema de contabilidad del ente no
formalmente disefiado esta integrado.
2. El sistema de contabilidad del FOMDES |2. La informacion financiera no es
no genera informacion totalmente confiable.
susceptible de control y revisién en el 3. La informacién financiera no es
ambito interno y externo. oportuna.

3. La informacién financiera emitida por el |4. El software de contabilidad es estatico.
sistema de contabilidad no es
completamente confiable y transparente.

Amenazas

Segun el Investigador Segun los Funcionarios

=

Exigencias de rendicion de cuentas.
2. Usuarios externos cada vez mas
exigentes.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla b

Analisis FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES de acuerdo
con el Seguimiento

Seguimiento

Fortalezas

Segun el Investigador

Segun los Funcionarios

informacion financiera de los estados y
sus entes descentralizados.

1. Las maximas autoridades del FOMDES |1. ElI  organismo utiliza  indicadores
buscan fortalecer el sistema de control financieros y de gestion.
del ente.
2. Los reportes emitidos por el sistema de
contabilidad general del ente son
revisados por los superiores para
determinar y corregir errores.
Oportunidades
Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. Nuevo enfoque de la gerencia publica.
2. Normativa legal que exige la evaluacion
de la gestion publica.
Debilidades
Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. El ente no aplica, frecuentemente, |1. La informacion financiera no es
normas internas de seguimiento para confiable.
corregir y evitar registros incorrectos |2. La informacion financiera no es
dentro del sistema de contabilidad. oportuna.
Amenazas
Segun el Investigador Segun los Funcionarios
1. Deficiencias del sistema nacional de
control fiscal.
2. Normas de control interno no
actualizadas de acuerdo con los nuevos
enfoques.
3. Inexistencia de un sistema integrado de

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 6

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES en funcion del
Entorno de Control

Entorno de Control

Fortalezas Debilidades
1. La institucion cuenta con personal 1. El manual de cargos del ente presenta
profesional capacitado, con experiencia y deficiencias en cuanto a las funciones de
con disposicion a mejorar. contabilidad.
2. El ente propicia la capacitacion del 2. No estdn formalmente establecidos los
personal. valores éticos que caracterizan a la
3. El ente tiene un manual de cargos. institucion.
4. El ente posee un manual de organizacion. 3. La estructura organizativa del ente no
5. El ente dispone de un manual de estd formalmente establecida en su
procedimientos generales. totalidad.
6. El ente es autdbnomo. 4. El  departamento de contabilidad
7. Existe la unidad de auditoria interna. fisicamente no estd separado de otras
8. El espacio fisico es adecuado. unidades.
5. Las recuperaciones crediticias son bajas.
6. EXxiste personal desmotivado.
7. Existe personal no capacitado totalmente
en el &rea de contabilidad, presupuesto y
auditoria interna.
8. Resistencia al cambio por parte del
personal.
9. El personal no recibe entrenamiento
permanente.
Oportunidades Amenazas
1. Flexibilidad en el marco legal de la [l. Normas generales de control interno no
institucion para realizar cambios en su actualizadas.
estructura  organizativa y  celebrar 2. Normas generales de contabilidad en el
convenios con organismos publicos o sector publico no actualizadas.
privados para el cabal cumplimiento de 3. Dependencia presupuestaria del Poder
sus objetivos. Estadal.
2. Nuevo marco juridico. 4. Morosidad en el pago por parte de los
3. Nuevo enfoque de gerencia publica. usuarios de los créditos.
4. Existencia de cursos dictados por la 5. Dindmica de la administracion pablica.
Contraloria del Estado Mérida. 6. Concepcion paternalista del Estado.
5. Politicas gubernamentales que favorecen [7. Influencia partidista.
el otorgamiento créditos. 8. Alta rotacion del personal.
6. Existencia de directrices generales, del 9. Posibilidad de sanciones por

poder publico nacional, que guian los
procedimientos relacionados con los
entes descentralizados.

incumplimiento de la normativa legal.

10. Disminucion en la demanda de créditos.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 7

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES en funcion de la
Evaluacion del Riesgo

Evaluacién del Riesgo

Fortalezas Debilidades
El sistema de contabilidad general del 1. EIl sistema de contabilidad general del
FOMDES recopila, valla, procesa y ente no garantiza el cabal cumplimiento
expone gran parte de los hechos de los objetivos que, segin el marco legal
econdmicos que afectan o puedan llegar y normativo, debe cumplir.
a afectar al ente. 2. El software de contabilidad general del
El ente actualiza frecuentemente sus ente no esta disefiado con la posibilidad
procedimientos contables. de ser modificado o desarrollado segun
El ente tiene definidos formalmente sus los requerimientos que exige la dinamica
objetivos generales. de la administracion pablica.
El ente posee una unidad de auditoria 3. Inexistencia de los objetivos de la
interna. informacion ~ financiera  claramente
El organismo utiliza  indicadores definidos por el ente.
financieros y de gestion. 4. Poca flexibilidad del sistema de
contabilidad general del ente.
Oportunidades Amenazas
Normativa legal que establece [1. Sanciones por no cumplir con los
claramente los objetivos de Ia objetivos y el marco legal aplicable.
informacion financiera. 2. Influencia partidista.
3. Dinamica de la administracién publica.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 8

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES en funcién de las
Actividades de Control

Actividades de Control

Fortalezas Debilidades

1. Existen mecanismos de control {L. EIl plan de cuentas utilizado por el ente no
informales que permiten asegurar el esta actualizado.
registro financiero de las transacciones 2. EIl sistema de contabilidad no integra la
que pueden afectar el patrimonio del informacion presupuestaria y financiera.
FOMDES en el periodo respectivo. 3. El organismo no tiene politicas contables

2. Toda transaccion registrada por el ente formalmente establecidas.
en el sistema de contabilidad estd 4. Los procedimientos de contabilidad no
debidamente justificada por estan en un todo de acuerdo con el marco
comprobantes y documentos. legal y normativo vigente.

3. Toda transaccion registrada por el ente 5. EI instituto no cuenta con mecanismos de
en el sistema de contabilidad cumple control, formalmente establecidos, que
con los canales de autorizacion permita tener un inventario actualizado de
respectivos. los bienes incorporados como activos.

4. El ente utiliza los libros principales 6. EIl ente no tiene mecanismos de control
para el registro de sus operaciones. formalmente establecidos que midan la

5. ElI organismo tiene habilitados, veracidad de la informacion suministrada
impresos, archivados y respaldados los por el sistema de contabilidad general.
libros principales. 7. Las normas de control interno contable del

6. Los formularios utilizados en el ente no estan disefiadas formalmente.
FOMDES constituyen un medio 8. El sistema de contabilidad del FOMDES no
eficiente para registrar los datos en el permite efectuar registros Gnicos de todas
sistema de contabilidad general. sus transacciones.

7. Los reportes del sistema de 9. El plan de cuentas utilizado por el
contabilidad general son disefiados organismo no establece una descripcién
segun las caracteristicas y necesidades clara y detallada del catadlogo de cuentas.
de informacion del ente. 10. EI ente no tiene un plan de asientos

8. Los reportes emitidos por el sistema de formalmente establecido.
contabilidad general se elaboran de {11. El instituto no tiene un plan de libros
acuerdo con el instructivo 12 emanado formalmente establecido.
de la Oficina Nacional de Presupuesto. [12. El ente no utiliza libros auxiliares para el

9. El ente tiene un manual de registro de sus operaciones.
procedimientos generales. 13. EI ente no tiene un plan de formas

10. Los registros contables son formalmente establecido.
automatizados. 14. El organismo no tiene un plan de reportes

11. El software de contabilidad del ente formalmente establecido.
cuenta con un sistema de seguridad (15. El ente no tiene un manual de contabilidad
para el acceso de los usuarios. general.

16. El ente no cumple a cabalidad con los

principios de contabilidad generalmente
aceptados en el sector publico.
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17.

18.

El ente no tiene un manual de usuario del
software de contabilidad

La informacion financiera no es confiable y
oportuna.

Oportunidades

Amenazas

1. Proyecto del SIGECOF para los
Estados y sus entes descentralizados.

2. Experiencia de la administracion
central en el disefio y utilizacién del
sistema de gestion y control de las
finanzas publicas.

Manuales emitidos por la ONCOP.

4. Actualizacion del marco legal vy
normativo.

5. Nuevo enfoque del control interno a
nivel internacional.

6. Concienciacion de la
acerca del control social.
7. Experiencia de otros paises en relacion
a los sistemas de contabilidad y control
interno publico.

Software libre.

La normativa legal permite que el ente
disefie y establezca el sistema de
control interno de acuerdo con sus
caracteristicas.

Flexibilidad en el disefio del sistema de
contabilidad.

w

comunidad

©®

10.

IS

Dinamica de la administracién publica.
Normas de control interno no actualizadas
de acuerdo con las nuevas tendencias y
enfoques.

Inexistencia de un sistema integrado de
informacion financiera de los estados y sus
entes descentralizados.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 9

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES en funcion de la
Informacion y Comunicacion

Informacion y Comunicacion

Fortalezas Debilidades

1. El organismo utiliza los estados No existe un sistema Unico vy
financieros como herramienta para la formalmente disefiado.
toma de decisiones. El sistema de contabilidad del FOMDES

2. La informacién emitida por el sistema de no genera informacion totalmente
contabilidad general es (til a parte de los susceptible de control y revision en el
usuarios internos y externos del ente. ambito interno y externo.

3. La informacion emitida por el sistema de La informacion financiera emitida por el
contabilidad general es utilizada para sistema de contabilidad no es confiable,
realizar el presupuesto del ente. transparente y oportuna.

El sistema de contabilidad del ente no

esta integrado.

El software de contabilidad es estatico.
Oportunidades Amenazas

1. Tecnologias  de informacion vy Exigencias de rendicién de cuentas.
comunicacion. Usuarios externos cada vez mas

2. Software libre. exigentes.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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Tabla 10

FODA del Sistema de Contabilidad General del FOMDES en funcién del
Seguimiento

Seguimiento

Fortalezas

Debilidades

Las maximas autoridades del FOMDES
buscan fortalecer el sistema de control
del ente.

El ente no aplica, frecuentemente,
normas internas de seguimiento para
corregir y evitar registros incorrectos

2. Los reportes emitidos por el sistema de dentro del sistema de contabilidad.
contabilidad general del ente son La informacién financiera no es
revisados por los superiores para confiable.
determinar y corregir errores. La informacion financiera no es

3. El organismo utiliza indicadores oportuna.
financieros y de gestion.

Oportunidades Amenazas
1. Nuevo enfoque de la gerencia publica. Deficiencias del sistema nacional de
2. Normativa legal que exige la evaluacion control fiscal.

de la gestion publica.

Normas de control interno no
actualizadas de acuerdo con las nuevas
teorias y enfoques.

Inexistencia de un sistema integrado de
informacion financiera de los estados y
sus entes descentralizados.

Fuente: Elaboracion de la investigadora con base en los instrumentos aplicados a los funcionarios del
Fondo Meridefio para el Desarrollo Econdmico Sustentable (FOMDES), Septiembre, 2008.
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