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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL PERSONAL ENCARGADO DE LA INFORMACIÓN Y REGISTROS CONTABLES DE LA AGROPECUARIA EL LAGO, S.A.

I Parte:
IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA

1. Área de Producción, de Trabajo u Operaciones

____________________________________________________

2. Ubicación - Dirección:

 _____________________________________________________________

3. Actividad Principal desarrollada en el Área: 

______________________________________________________

4. Número de empleados_________
5. Persona entrevistada (cargo): ________________

INSTRUCCIONES: Responda de forma clara y precisa a las preguntas que se le serán formuladas, en caso de no ser formuladas con claridad pida se le sea formulada nuevamente hasta que se de su completo entendimiento. 

(El Encuestador deberá marcar con una X la(s) alternativa(s) seleccionada(s) por el encuestado)
II Parte:
REGISTROS CONTABLES

1. ¿La empresa lleva contabilidad?

[image: image2.wmf] 

1. _____Sí


                    2. _____No


        












¿Qué tipo?



¿Por qué? _________________________

1.___Contabilidad Financiera
___________________________________

2.___Contabilidad de Costos

___________________________________


___________________________________



___________________________________
2. ¿En la empresa se calcula el costo de producción?
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1. _____Sí


                     

2. _____No


        












¿Qué método utiliza?

¿Por qué? _________________________

1.___Sist. Costos históricos

___________________________________

2.___Sist. Costos predeterminados
___________________________________

3 ___Sist. Costo absorbente

___________________________________

4.___Sist. Costo directo

___________________________________

5.___Otros, (Indique)___________

Si la respuesta es NO pase a la IV parte.

3. ¿Los costos de producción se calculan por cada producto?


1. _____ Sí


             
2. _____No


        

¿Para cuáles productos?                              ¿Por qué?_______________________

1.___Leche Cruda
6.__P6_________        _______________________________

2.___Ganado en Pie
7.__P7 _________       _______________________________

3 ___P3___________
8.___P8________        _______________________________

4.___P4___________
9.___P9________

5.___P5___________


(Nota: del P3 al P9 se tomaran las respuestas obtenidas en la Guía Anexo A-2 Pregunta Nº 2)

Si la respuesta es NO pase a la III parte.

4. ¿Con qué frecuencia se calculan los costos de producción?

1. _____ Diaria 

2. _____ Semanal

3. _____ Mensual

4. _____ Bimensual

5. _____ Semestral

6. _____ Anual 

7. _____ Otra, (Indique) ____________________________________________________

III Parte:
ELEMENTOS DEL COSTO DE PRODUCCIÓN 

MATERIALES DIRECTOS

1. ¿Están identificados por en el área de contabilidad de costos todos los elementos que conforman material directo para cada producto?

1. Si_______       2. No_______

2. ¿En la empresa cuáles de los siguientes elementos son considerados como parte del costo de los materiales?

1._____Precio de la factura

2._____Gastos en compras (Transporte, seguros, impuestos, etc.)

3._____Descuentos por compras

4._____Caducidad u Obsolescencia

5._____Conservación (Refrigeración o calefacción)

6._____Resguardo

7._____Capital invertido

8._____Costo de oportunidad

9.____No respondió

10.____Otros, (Indique) 
____________________________________________________

3. ¿En la empresa se mantienen siempre inventarios de materiales y suministros?

1. _____Sí


                     

2. _____No


        

3. _____Solo en algunos suministros 

¿Cuales?______________________    ¿Por qué? _________________________ ______________________________        __________________________________

______________________________        __________________________________
_______________________________      __________________________________

(En caso de que la respuesta sea la opción 2 preguntar el por qué y rellenar el espacio “0”)

Si la respuesta es NO pase a la pregunta 8
7. ¿La empresa aplica controles a existencias de materiales y suministros?

1. _____ Sí


               2. _____No


     

¿De qué tipo?                                  
¿Por qué? _________________________






___________________________________

1._____Kardex computarizado        
___________________________________

2._____Kardex manual                    
___________________________________

3._____Libro de anotaciones           
___________________________________

4._____Control visual

    



5._____Lote óptimo de compra

6._____Doble compartimiento

7._____Conteos físicos

8._____No respondió



9._____Otro, (Indique)_________
8. ¿La empresa utiliza formatos para controlar el uso de materiales y suministros?

1. _____ Sí


         
2. _____No


     

¿Cuáles?                                          ¿Por qué? _________________________

1. ____Requisición de Materiales
___________________________________

2. ____Lista estándar

   
___________________________________

3. ____No respondió

   
___________________________________

4.____Otros, (Indique)

______________________ 
______________________

9. ¿La empresa asigna el costo de los materiales usados en la producción al costo de los productos elaborados?


1. _____ Sí


               

2. _____No


Indique el criterio usado 

a. ____ Un porcentaje del costo de la materia prima

b. ____ La cantidad total de materiales usada en el 

   período dividido entre la cantidad de 

   productos elaborados

c. ____ Estimaciones a partir de la experiencia

d. ____ Algún método de valuación de inventarios

e. ____ Otros, (Indique) ______________________

Si utiliza algún método para valorar los inventarios, realice la siguiente pregunta.

10. ¿Cuál método para valorar los inventarios y los materiales usados en la producción, se usa en la empresa?

1.___Primeras en entrar, primeras  

en salir   (PEPS)

    

2.___Últimas en entrar, primeras    

en salir   (UEPS)

   

3.___Promedio móvil

   

4.___Promedio de fin de mes
     

5.___Identificación específica

6.___No respondió

7.___Otros, (Indique)___________________

MANO DE OBRA DIRECTA

11. ¿Cómo ésta distribuido el personal que trabaja en la empresa? (Indique el número de personas)
1._____ Producción

2._____ Ventas

3._____ Administración

4._____Otros_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12. ¿En la empresa se controla el cumplimiento de la jornada laboral de los trabajadores?

1. _____ Sí


         
2. _____No




¿A través de qué instrumento?      
¿Por qué? _________________________






___________________________________

1.___ Tarjeta de Reloj   

___________________________________

2.___ Boletas de Trabajo  

___________________________________

3.___ Otras, (Indique)     

___________________________________

13. ¿Sobre qué base se paga el salario a los trabajadores que intervienen en el proceso productivo?

1._____ Unidad de tiempo (salario fijo) - Producto ____________________

2._____ Unidad de producción (por pieza o a destajo) - Producto _____________
3._____ Unidad de tiempo y por producción - Producto ____________________

4._____ No respondió.

5._____ Otras, (Indique) _______________________________________________
Observaciones adicionales 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
14. ¿En la empresa se asigna el costos del salario de los trabajadores que intervienen en el proceso productivo al costo de los productos elaborados?

1. _____ Sí


               

2. _____No


     
Indique el criterio usado 

a. ____ A partir del promedio de pago a todos los 

   trabajadores de producción

b. ____ El pago a los trabajadores en base al salario 

   fijo

c. ____ El pago a los trabajadores en base a el 

   número de horas empleadas en la 

   elaboración del producto

d. ____ Estimaciones a partir de la experiencia

e. ____ Un porcentaje del costo de la mano de obra 

   directa

f. ____ Se considera una cantidad fija

g. ____ Otros, (Indique) _______________________

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN

15. ¿En cuáles de los siguientes costos incurre la empresa? 
	1.___Materiales de limpieza y suministros
	10.___ Costos de asesoría técnica

	 2.___Aceites lubricantes
	  11.___Costo de seguros

	 3.___Salario de gerente o administrador
	  12.___Costos de repuestos

	 4.___Salarios de vigilancia
	  13.___Mantenimiento y reparac. menores

	 5.___Salario de aseadores
	  14.___Depreciación del local, del mobiliario

	 6.___Salario de supervisores
	  15.___Depreciación de maquin. y equipos

	7.___ Arrendamiento del local
	  16.___Todos los anteriores

	8.___ Arrendamiento de maquin. y equipos
	  17.___Otros, (Indique)_________________

	9.___ Servicios Púb. (elect., tlf., gas)
	  18.___Ninguno (¿Por qué?)_____________


En Caso de que la respuesta sea el numeral 17 y comprenda varios adicionales escribir en las siguientes líneas

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Si la respuesta es NINGUNO pase a la parte V
16.  ¿La empresa utiliza formatos de control para registrar los costos en los que incurre de acuerdo con la pregunta anterior?

1. _____Sí


       
0. _____No


        





      ¿Por qué?__________________________

           ____________________________

____________________________________________________________________________________________________________

17.   ¿La empresa asigna los costos en los que incurre de acuerdo con la pregunta Nº 15, al costo de los productos elaborados?

1. _____ Sí


               

0. _____No



Indique el o los  criterios usados 









1. ____ A partir de un porcentaje del costo de la 


   materia prima






2. ____ El costo de factura de los materiales 

   comprados, en el período

3. ____ La cantidad de materiales usada en el 

   producto

4. ____ La cantidad total de materiales usada en el 

   período dividido entre la cantidad de 

   productos elaborados

5. ____ A partir del promedio de pago a todos los 

   trabajadores

6. ____ Por el número de horas empleadas en la 

   elaboración del producto

7. ____ Estimaciones a partir de la base de la 

   experiencia

8. ____ Un porcentaje del costo de la mano de obra 

   directa

9. ____ Se considera una cantidad fija

10. ____ Uso de tasa predeterminada de aplicación 

   de costos indirectos única

11. ____ Uso de tasa predeterminada de aplicación 

   de costos indirectos departamental.

12. ____ Costeo Basado en Actividades (ABC)

13. ____ Otros, (Indique) _______________________

ANEXO A-7

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL PERSONAL ENCARGADO DE LA PLANIFICACIÓN Y TOMA DE DECISIONES EN LA AGROPECUARIA EL LAGO, S.A.

I Parte:
IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA

1. Área de Producción, de Trabajo u Operaciones

_____________________________________________________
2. Ubicación - Dirección:

 _____________________________________________________

3. Actividad Principal desarrollada en el Área: 

______________________________________________________

4. Número de empleados_________ 
5. Persona entrevistada (cargo): _____________________________
INSTRUCCIONES: Responda de forma clara y precisa a las preguntas que se le serán formuladas, en caso de no ser formuladas con claridad pida se le sea formulada nuevamente hasta que se de su completo entendimiento. 

(El Encuestador deberá marcar con una X la(s) alternativa(s) seleccionada(s) por el encuestado)
II Parte:
USO DE LA INFORMACIÓN

PLANIFICACIÓN

1. ¿Se planifica la producción en la empresa?

1. _____ Sí


                       
2. _____No


           

¿Cuál es el período de la planificación?     

¿Por qué?________________________






           _________________________________

1._____Sobre la marcha

           _________________________________

2._____Corto Plazo (15 días a 12 meses)     _________________________________

3._____Mediando plazo (1 a 3 años)
           ________________________________

4._____Largo plazo (3 años o más)
           ________________________________
5._____No respondió

2. ¿Se elaboran presupuestos en la empresa?

1. _____ Sí


           

2. _____No


           

¿Qué período cubre?


¿Por qué?______________________






             ______________________________
1.____Corto Plazo (15 días a 12 meses) 
_______________________________

2.____Mediando plazo (1 a 3 años) 

_______________________________

3.____Largo plazo (3 años o más) 

_______________________________
4.____No respondió


            _______________________________

3. ¿La empresa utiliza algún modelo en el cual se simule el comportamiento de las utilidades  frente a diferentes niveles de costos y de volumen de producción? 

1. _____ Sí


             
2. _____No


        

¿Cuál?                                           

¿Por qué?_____________________
_____________________________             _________________________________

_____________________________             _________________________________

_____________________________
            _________________________________

_____________________________
            _________________________________
_____________________________             _________________________________

CONTROL

Realice las siguientes preguntas en caso de haber obtenido respuestas afirmativas referentes a al calculo de costos predeterminados en la pregunta Nº 2 de la primera parte del cuestionario dirigido al personal encargado de los registros contables. Ver Anexo A-6.
4. ¿Se comparan los costos de producción obtenidos con los niveles de costos predeterminados o presupuestados? 

1. _____ Sí


            
2. _____No


¿De cuáles productos?              
¿Por qué?_________________________

___________________________    
___________________________________

___________________________
___________________________________
___________________________
___________________________________

___________________________      ___________________________________

5. ¿Se elaboran informes para determinar desviaciones entre los costos predeterminados y los costos reales?

1. _____ Sí


       
2. _____No


        

¿De cuáles productos?              
¿Por qué?__________________________

__________________________
___________________________________

__________________________
___________________________________
__________________________
___________________________________

__________________________        ___________________________________

6. ¿La empresa toma alguna acción en caso de observar desviaciones entre los costos predeterminados y los costos reales? 

1. _____ Sí


                             2. _____No


        

¿Cuáles?



           ¿Por qué?_______________________

1.____Se investigan los orígenes Desviac.    _______________________________

2._____ Se actualizan los costos predet.
 _______________________________

3._____ Se toman medidas correctivas          _______________________________

4._____ No respondió

            _______________________________
5._____ Otras, (Indique) ______________
7. De tomarse medidas correctivas, ¿la empresa realiza un seguimiento de las mismas?

1. _____ Sí


            
2. _____No


        

¿Cómo?



¿Por qué?__________________________

_______________________
            ___________________________________

_______________________
            ___________________________________
_______________________   
___________________________________

________________________           ___________________________________

TOMA DE DECISIONES

8. ¿En la empresa se preparan estados financieros?


1. _____ Sí


            
     2. _____No


        
Indique cuales y la  frecuencia de uso de
        ¿Por qué?____________________

cada uno




        _____________________________





        _____________________________
	E/F

Frecuencia 
	1.

B/G
	2. 

G/P
	3.

Mvto

Ctas Pat.
	4.

Flujo

Efect.
	5. 

Otro

	1. Semanal
	
	
	
	
	

	2. Mensual
	
	
	
	
	

	3.Semestral
	
	
	
	
	

	4. Anual
	
	
	
	
	

	5. Otra
	
	
	
	
	


9. ¿La empresa utiliza la información de costos que genera?

1. _____ Sí


                        
2. _____No


        

¿Para qué?



                  ¿Por qué?___________________
1.______ Modificar precios

                   _____________________________

2.______Selección mat. primas alternativas         _____________________________

3.______ Crear mezcla de productos
                   _____________________________

4.______ Eliminar un producto
                   _____________________________

5.______ Diseñar procesos productivo

6.______ Diseñar productos

7.______ Localización de la empresa

8.______No respondió

9.______Otras, (Indique) ______________
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