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[ANEXO A-1] 
 
 
 
 
 

 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES 

POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES 
 

Registro de Observaciones 
 

Empresa: AGROLASA 
 
Día _______ Mes_______ Año ________ 
Área Clave: _________________________ 
Centro de Costo: _____________________ 
Proceso: ____________________________ 
Actividad: ___________________________ 
 
 
Observaciones: 
 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

Continuación: Si ___ No ___ 
 
Pág. ____ de _____ 
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[ANEXO A-2] 
 
 
 
 
 

 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES 

POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES 
 

CARTA A LOS PROPIETARIOS, GERENTES Y/O ADMINISTRADORES 
DE LA EMPRESA 

Ciudadano(a) 
Propietario, Gerente y/o Administrador 
Empresa_____________________________________ 
Presente 
 Tengo el agrado de dirigirme a Usted en la oportunidad de solicitar su valiosa 
colaboración en el sentido de dedicarme parte de su tiempo para desarrollar una entrevista en 
la cual le solicitare información relativa a la empresa dirigida por Usted en cuanto a: 

 Identificación de la empresa.   
 Registro contable. 
 Elementos del costo de producción. 
 Uso de la información contable. 
 Aspectos generales. 

 
 Esta información será recolectada a través de una entrevista personal estructurada con 
la formulación de preguntas y respuestas. 
 El único objetivo del levantamiento de esta encuesta es cubrir los requerimientos 
exigidos en un trabajo de investigación referido al diseño de un sistema de costos que 
contribuya con su empresa al expedito cálculo de sus costos y a la mejora continua de la 
organización en condiciones superiores a los sistemas de costos convencionales utilizados, 
llevado a cabo como trabajo de grado de la Maestría en Ciencias Contables que se dicta en la 
Facultad de Ciencias Económicas y Sociales de la Universidad de los Andes (ULA) Mérida. 
En consecuencia, la información recabada será procesada de manera confidencial y objetiva. 
 Agradeciendo la atención que me pueda brindar y estando a disposición para aclarar 
cualquier duda sobre el tema, de manera personal o a través de los teléfonos (0416) 2748531. 
Pido por favor en espera de su afirmativa respuesta me informe acerca de la fecha y hora en 
que podrá recibirme 
Atentamente, 
 
 

____________________________  ____________________________ 
Lic. Miguel Valera    Prof. Marisela Morillo 

            Tesista                   Tutora 
 

Complejo Liria, Edificio F, Planta baja - Telfs. (0274)  2401165  y  2401065,  Fax (0274) 401165  Mérida – 
Venezuela 
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[ANEXO A-3] 
 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES 
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES 

 

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL PROPIETARIO, GERENTE Y/O 
ADMINISTRADOR DE LA AGROPECUARIA EL LAGO, S.A. 

 
I Parte: IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRESA 
 
1. Denominación Social: 
 ____________________________________________________ 
2. Dirección: 
 _____________________________________________________________ 
3. Actividad Principal: 
 ______________________________________________________ 
4. Número de empleados______________  
5. Persona entrevistada (cargo): _______________ 
 
INSTRUCCIONES: Responda de forma clara y precisa a las preguntas que se le 
serán formuladas, en caso de no ser formuladas con claridad pida se le sea formulada 
nuevamente hasta que se de su completo entendimiento.  
 
(El Entrevistador deberá marcar con una X la(s) alternativa(s) seleccionada(s) por el 
entrevistado) 

II Parte: PROCESO PRODUCTIVO 
 
1. ¿Además de leche cruda y ganado en pie, la empresa produce algún otro 
producto? 
 

1. Si_______       2. No_______ 
 

Si la Respuesta fue afirmativa, formule la pregunta Nº 2 de lo contrario pase a la Nº 3 
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2. ¿Cuál es el es producto? 
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 
 
 
3. ¿Cuenta la empresa con personal encargado para el seguimientos, evaluación y 
/ o supervisión de su cumplimiento? 
 

1. Si_______       2. No_______ 
4. Podría mencionar quienes son los encargados para el seguimientos, evaluación 
y / o supervisión en el cumplimiento de esas actividades 
 

1. Si_______       2. No_______ 
 

(En caso de ser afirmativa la respuesta preguntar los datos solicitados en la siguiente 
tabla, de lo contrario pregunte quien puede suministrar esa información) 
 
Nº Nombre y Apellido Cargo Lugar de 

Trabajo (Finca 
u Oficina) 

Ubicación del 
puesto de 

trabajo en la 
empresa - Área 

1     

2     

3     

4     

5     

6     
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7     

8     

9     

10     

11     

12     

 
5. Autorizaría usted me entreviste con ellos para profundizar acerca de las 
actividades que ellos realizan, métodos y sistemas de registro de información a fin 
de recabar la información necesaria para el diseño del sistema: 
 

1. Si_______       2. No_______ 
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[ANEXO A-4] 
 
 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES 
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES 

 
CARTA AL PERSONAL AUTORIZADO POR LA GERENCIA PARA QUE 

SE LES APLIQUEN LAS ENTREVISTAS 
Ciudadano(a)_________________________ 
Empresa_____________________________________ 
Cargo_______________________ 
Presente.- 
 
 Tengo el agrado de dirigirme a Usted en la oportunidad de solicitar su valiosa 
colaboración en el sentido de dedicarme parte de su tiempo para desarrollar una entrevista en 
la cual le solicitare información relativa a la empresa dirigida por Usted en cuanto a: 

 Identificación de la empresa.   
 Registro contable. 
 Elementos del costo de producción. 
 Uso de la información contable. 
 Aspectos generales. 

 Esta información será recolectada a través de una entrevista personal estructurada con 
la formulación de preguntas y respuestas. 
 El único objetivo del levantamiento de esta encuesta es cubrir los requerimientos 
exigidos en un trabajo de investigación referido al diseño de un sistema de costos que 
contribuya con su empresa al expedito cálculo de sus costos y a la mejora continua de la 
organización en condiciones superiores a los sistemas de costos convencionales utilizados, 
llevado a cabo como trabajo de grado de la Maestría en Ciencias Contables que se dicta en la 
Facultad de Ciencias Económicas y Sociales de la Universidad de los Andes (ULA) Mérida. 
En consecuencia, la información recabada será procesada de manera confidencial y objetiva. 
 Agradeciendo la atención que me pueda brindar y estando a disposición para aclarar 
cualquier duda sobre el tema, de manera personal o a través de los teléfonos (0416) 2748531,  
o Directamente con _________________________________________ (Propietario, Gerente 
o Administrador de la Empresa) quien me ha autorizado para realizar esta entrevista. Pido por 
favor en espera de su afirmativa respuesta me informe acerca de la fecha y hora en que podrá 
recibirme 
Atentamente, 
 

____________________________  ____________________________ 
Lic. Miguel Valera    Prof. Marisela Morillo 

Tesista     Tutora 
 

Complejo Liria, Edificio F, Planta baja - Telfs. (0274)  2401165  y  2401065,  Fax (0274) 401165  Mérida – 
Venezuela 
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[ANEXO A-5] 
 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES 
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES 

 

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL PERSONAL QUE LABORA EN LAS 
ÁREAS DE OPERACIONES DE LA AGROPECUARIA EL LAGO, S.A. 

 
I Parte: IDENTIFICACIÓN DEL ÁREA  
 
1. Área de Producción, de Trabajo u Operaciones 
____________________________________________________ 
2. Ubicación - Dirección: 
 _____________________________________________________________ 
3. Actividad Principal desarrollada en el Área:  
______________________________________________________ 
4. Número de empleados_________  
5. Persona entrevistada (cargo): ____________________ 
 
INSTRUCCIONES: Responda de forma clara y precisa a las preguntas que se le 
serán formuladas, en caso de no ser formuladas con claridad pida se le sea formulada 
nuevamente hasta que se de su completo entendimiento.  
 
(El Entrevistador deberá marcar con una X la(s) alternativa(s) seleccionada(s) por el 
entrevistado) 
 
II Parte: ACTIVIDADES OPERATIVAS 

 
1. ¿Podría identificar claramente y de manera cronológica las actividades que se 
desarrollan en el área a su cargo? 
 

1. Si_______       2. No_______ 
(En caso de ser afirmativa la respuesta pasar a la siguiente pregunta de lo contrario 
pedir un recorrido completo por el área para observar las actividades) 
 
2. ¿Por favor mencione en forma clara y detenidamente una a una de las 
actividades desplegadas por fases o etapas de trabajo? 
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Área Clave Centro 
de costo 

Nº 
Actividad 

Nombre de la 
Actividad 

Tiempo 
de la 
Actividad 

Personas que 
Intervienen 

Sub. 
Actividad 

que se 
desprende 

Recursos 
 

Tipo de 
Elemento 
Directo o 
Indirecto 
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