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RESUMEN
La presente investigación tuvo el propósito de analizar el comportamiento de los factores de rentabilidad y riesgo de la Banca Universal Venezolana para el periodo 2002-2004. Para ello se aplicó una investigación documental y descriptiva, basada en los informes elaborados por la Superintendencia de Bancos (Sudeban)  y el Banco Central de Venezuela mediante los informes trimestrales y anuales de la evolución mensual, del balance general de publicación, estado de resultados y publicación e indicadores financieros consolidados, bajo la responsabilidad de la Gerencia Técnica y Estadística para los periodos de estudio. El análisis permitió concluir que, en términos promedio, la utilidad de la banca disminuyó, en el periodo, lo cual se demuestra en la comparación del comportamiento de los indicadores, Utilidad a Patrimonio/ Utilidad a los Activos. En general se refleja una tendencia hacia la baja, al analizar los índices de Ingreso por Cartera de Crédito, Ingreso por Inversiones en Títulos Valores a Inversiones a Títulos Valores Promedio, el Margen Financiero Bruto  a Activo y el Resultado Neto a Activo Promedio. En relación con el riesgo, la morosidad de la Banca Universal y Comercial, pasó de 5.63% en el 2002 a 7,44% al 2003.La recesión, el desempleo y la caída de la actividad económica se tradujo para efectos del manejo del crédito en este sector en una disminución del 14,17% con respecto al año anterior. Para el 2004, el sistema financiero muestra  alta recurrencia en la inversión de títulos públicos. Dadas las expectativas generadas durante la investigación se derivaron algunas recomendaciones con el propósito de ampliar el tema Banca Universal, Indicadores financieros, Rentabilidad y Riesgo.
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