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Cuadro Nº 1. Operacionalización de las Variables 
 

Objetivo General Objetivos 
Específicos Indicadores Instrumentos Fuente 

Describir las 
disposiciones 
relacionadas con las 
retenciones  de 
Impuesto al Valor 
Agregado (I.V.A.). 

Principios 
Constitucionales, Hecho 
Imponible, Base 
Imponible, Agentes de 
Retención, Contribuyentes 
Especiales, Sujetos 
Pasivos, Porcentaje de 
Retención, Alícuotas 
Impositivas, Procedimiento 
de Recuperación de 
Retenciones Acumuladas y 
Sanciones por 
Incumplimiento de la 
Norma. 

Técnica de la 
Observación 
(consulta 
bibliográfica) 

Constitución, 
Códigos, Leyes, 
Reglamento, 
Providencias y 
Resoluciones 

Caracterizar los 
Contribuyentes 
Especiales del 
Impuesto al Valor 
Agregado 

Designación de los 
Contribuyentes Especiales.

Técnica de la 
Observación 
(consulta 
bibliográfica) 

Resoluciones 

Diagnosticar los 
efectos 
administrativos y 
financieros, para el 
consorcio SIMCO, 
derivados de la 
condición de sujeto 
y agente de 
retención del 
Impuesto al Valor 
Agregado (I.V.A.). 

Conocimiento de 
Providencias 
Administrativas, Sanciones 
por Incumplimiento de la 
Norma. 

Técnica de la 
Observación 
(consulta 
bibliográfica) 
y aplicación de 
la Técnica del 
Cuestionario. 

Providencias 
Administrativas 
y Empleados del 
Consorcio 
SIMCO. 

Analizar los 
efectos de la 
Retención del 
Impuesto al Valor 
Agregado en los 
contribuyentes 
especiales, en 
condición de 
agente y sujeto de 
retención. Caso de 
Estudio: 
Consorcio 
“Servicios de 
Ingeniería, 
Mantenimiento, 
Construcción y 
Operaciones” 
(SIMCO). 

Analizar el impacto 
financiero para el 
consorcio SIMCO, 
en su condición de 
sujeto a retención 
del Impuesto al 
Valor Agregado 
(I.V.A.). 

Índices Financieros 

Cuadros 
(Registro de 
Observación 
Documental) y
Matriz de 
Indicadores 
Financieros 

Estados 
Financieros y 
Declaraciones de 
I.V.A. 

 
Fuente: Vielma, 2008. 


