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En la ciudad de Mérida, a los nueve dias del mes de junio de 2011, estando
presentes en la sede de la Faculfad de Ciencias Econdémicas y Sociales de la
Universidad de Los Andes, las siguientes personas: Msc. Angel Toro, Profesores
Liliana Quintero y José Miguel Rodriguez en su condicién de miembros del Jurado,
designados por el Consejo Técnico del Postgrado en Ciencias Contables
celebrado el 04 de junio de 2010, de conformidad con el articulo 21 de las Normas
de Funcionamiento de los Estudios de Postgrado en Ciencias Contables de la
Especialidad Técnica en ADUANAS, para conocer del Trabajo Técnico de
Grado presentado por la estudiante FLORELBA CARBAJAL MORENO
titular de la C. I. V- 13.447.204 como credencial de mérito para optar al grado
de TECNICO SUPERIOR ESPECIALISTA EN ADUANAS.

Reunido el jurado y presente la aspirante, ésta procedi6 a defender su Trabajo
Técnico de Grado, titulado: “PLAN ESTRATEGICO QUE CONTRIBUYA
A MEJORAR LA CALIDAD DE LA PRODUCCION DEL CAFE PARA
LA EXPORTACION EN LA PACCA SANTA CRUZ DE MORA
MUNICIPIO ANTONIO PINTO SALINAS”; el cual habia sido previamente
analizado por los miembros del Jurado.
Concluida la defensa del Trabajo Técnico de Grado, el jurado consider6 que
estaban cumplidas las ex:genc:as requendas para ser aprobado como trabajo de
% ante le fuera conferido el grado de
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RESUMEN
La investigación tuvo como finalidad desarrollo un plan estratégico de la producción de café para la exportación, dirigido a los productores asociados a la PACCA Santa Cruz de Mora del Municipio Antonio Pinto Salinas del estado Mérida, con la finalidad de plantear una serie de estrategias que contribuyan a mejorar e incentivar a los productores para que busquen otras alternativas y reactiven nuevamente la producción de café para la exportación. El siguiente estudio corresponde a una la investigación cualitativa de acción, cuya base fueron las experiencias  de los  productores cafetaleros asociados a la torrefactora, en la cual participaron (1) pasante, (2) directivos de la PACCA y (10) productores como muestra de los 100 socios a quienes se le aplicó el cuestionario de (9) ítems relacionados con las variables en estudio. La validez de los instrumentos se determinó por la triangulación que consiste en el contraste de las opiniones de los encuestados, con la finalidad de obtener información confiable. Los resultados de la investigación determinaron que los productores no producen café para la exportación por la falta de financiamiento y organización,  además demuestran poco interés en el proceso de proyectos socio- productivos emanados por el gobierno nacional.
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