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RESUMEN
Dando  paso  al  nuevo  concepto  de  participación  ciudadana  la  presente 
investigación  tiene  como  finalidad  realizar  un  análisis  de  la  participación 
ciudadana  en  las  contralorías  sociales  Caso  Estudio  Consejo  Comunal 
Bolivariano  Revolucionario  Socialista  Hacienda  y  Vega  Municipio  Santos 
Marquina,  con el objetivo de establecer algunas sugerencias que permitan 
optimizar el proceso administrativo para dicho Consejo Comunal. El soporte 
teórico se basó en conceptos básicos relacionados con la investigación tales 
como  Participación  Ciudadana,  Consejos  Comunales  como  medios  de 
Participación  Ciudadana,  Contraloría  Social,  Modalidades  de  Control 
conforme a la Ley, Normas para fomentar la Participación Ciudadana; a su 
vez se sustentó dicha investigación según el marco jurídico de la Republica 
Bolivariana  de  Venezuela,  el  cual  en  primer  rango  está  establecido  la 
participación  ciudadana  como un  derecho  de  participar  libremente  en  los 
asuntos públicos.  El  tipo de Investigación fue descriptiva y de campo. La 
técnica utilizada para recabar los datos fue la entrevista y como instrumento 
para la recolección de datos se utilizó la Guía de Entrevista. La información 
recaudada se analizó, clasificó y ordenó en resúmenes analíticos y figuras 
para dar respuestas a los objetivos planteados.  Luego del  análisis de los 
resultados se llegó a la  conclusión,  se cumplen con lo  principios básicos 
rectores del Sistema de Participación Ciudadana, pero también se determinó 
que existe deficiencia en la manera de presentar la información de manera 
contable,  se  realizan  algunas  sugerencias  básicas  que  les  facilitara  el 
proceso administrativo entre las cuales podemos mencionar integración con 
los entes públicos los cuales le pueden servir de apoyo en cualquier duda,  
creación  de  archivos  por  proyectos  ejecutados,  fondo  de  caja  chica, 
realización de conciliaciones bancarias entre otros.

Palabras claves: participación ciudadana, contraloría social, control.
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INTRODUCCION

La conurbación, como efecto de crecimiento demográfico, hace que se 

propenda de las familias, cocreadoras de nuevos ciudadanos y ciudadanas 

residentes  de  un  área  geográfica  determinada  y  se  relacionan  entre  si.  

Disfrutan de los mismos servicios públicos, tienen necesidades e intereses 

comunes. De allí, el principio de comunidad, a la que gracias a la potestad 

que  le  ha  sido  conferida  por  rango  constitucional  están  constituidas 

organizadamente en municipios los cuales gozan de autonomía en cuanto 

participación directa de las gestiones públicas y proyectos encaminados a 

satisfacer las necesidades de la comunidad con el objetivo de cumplir con los 

principios de equidad y justicia social.

Citando de esta manera un concepto muy claro y completo de lo que 

engloba  la  participación  ciudadana  expresado  en  una  publicación  del 

Ministerio  del  Poder  Popular  para  la  Comunicación  e  Información titulada 

“Contraloría Social Poder Para el Pueblo” la cual enuncia que es:

 El  derecho  de  los  ciudadanos  de  intervenir  en  la  vigilancia, 
seguimiento y monitoreo de la gestión pública, a fin de que se 
verifiquen  los  principios  de  transparencia,  eficiencia,  eficacia, 
equidad,  seriedad,  cumplimiento  y  calidad,  de  manera  que  se 
prevenga la comisión de actos de corrupción, permitiendo desde 
la sociedad civil generar un proceso de control a la gestión de lo 
público, es decir a lo que nos pertenece, lo que es todos y lo que 
nos involucra a todos. (p.5)
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Así como también hacer cumplir lo que expresa el Articulo 66 de la 

Constitución  de  la  República  Bolivariana  de  Venezuela  “Los  electores  y 

electoras  tienen  el  derecho  a  que  sus  representantes  rindan  cuentas 

públicas,  transparentes  y  periódicas sobre  su  gestión,  de  acuerdo con el 

programa presentado” (p.20), cumpliendo de esta manera con los principio 

de rendición de cuentas y transparencia   

Siguiendo  con  el  proceso  de  transformación  social,  político  y 

económico que se presenta en nuestro país se da entrada al nuevo concepto 

las  contralorías  sociales  el  cual  engloba  el  proceso  de  democracia 

participativa  su  principal  objetivo  es  el  control  social  en  el  cual  es  el 

intermediario  entre  el  pueblo  y  el  Estado.  Es  decir,  ya  los  ciudadanos  y 

ciudadanas estarán en contacto directo con la gestiones de carácter público 

luchando por el bienestar y velando por la satisfacción de las necesidades de 

la comunidad. 

Con la finalidad de conocer la aplicabilidad de las contralorías sociales 

se  propone  la  presente  investigación  con  el  objetivo  de  determinar  la 

importancia de las contralorías sociales aplicadas en el  Consejo Comunal 

Bolivariano Revolucionario Socialista Hacienda y Vega del Municipio Santos 

Marquina del Estado Mérida.

El  proyecto  de  investigación,  estará   estructurado  de  la  siguiente 

manera: El Capítulo I, describe el problema de la investigación, con objetivos 

que  la  orientan  y  la  justificación  que  la  sustenta,  así  como  también  las 

limitaciones y delimitaciones de la misma. El Capítulo II, contiene el marco 

teórico; constituido por los antecedentes de la investigación, bases teóricas y 

bases legales.  El Capítulo III,  trata  sobre los métodos utilizados en este 

trabajo, diseño y tipo de investigación, población, instrumentos y técnicas de 

recolección de datos, validez y confiabilidad, sistematización de variables y 

cronograma  de  actividades. El  Capítulo  IV,  se  presentan  los  resultados 

obtenidos después de haber analizado la información obtenida luego de la 

aplicación  del  instrumento.  El  Capítulo  V,  está  conformado  por  las 
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conclusiones a las que se llegaron luego del  análisis  de resultados y las 

recomendaciones  que  se  sugieren  de  acuerdo  a  las  deficiencias 

encontradas,  las  cuales  permitirán  optimizar  el  proceso administrativo  del 

Consejo  Comunal  Bolivariano  Revolucionario  Socialista  Hacienda  y  Vega 

Municipio Santos Marquina.

vii


	INDICE GENERAL

